Region Ostergotland
och lanets kommuner

ASIAKKAAN VASTUU APUVALINELAINAN YHTEYDESSA

o Apuviélinetarpeen muuttuessa: Asiakkaana vastuusi on ottaa yhteys apuvélinelainasta
paatdksen tehneeseen henkil6dn, jos apuvélinetarpeesi on muuttunut, jos apuvalinetta on
sovitettava tai se ei toimi tarkoituksen mukaisesti. Asiakas ei saa itse muuttaa apuvalineen
toimintaa, esim. sd&delld sitd tai kiinnittaa lisdlaitteita. Jos apuvélinettési on sdadeltava tai
sovitettava, ota yhteys apuvalineyksikkdon, jossa tehd&an arvio tarvittavasta toimenpiteesta.

e Apuvélineiden huolto: Asiakkaalla on vastuu henkildkohtaisten laina-apuvalineiden jatkuvan
kayttokunnon yllapitamisestd. Normaaleilla huoltotoimilla tarkoitetaan niit4 toimenpiteita,
jotka on hyva suorittaa tietyin aikavélein ja jotka saastavat apuvélinettd turhalta kulumiselta;
esim. puhtaanapito, voitelu, paristojen lataus seka ilman pumppaus pydrankumeihin ja
tarvittaessa renkaan vaihto. Normaaliin kunnossapitoon kuuluu myds pydratuolin sisékumiin
mahdollisesti tulleen reidn paikkaaminen.

o Korjaus ja huolto: Asiakkaana olet velvollinen ottamaan yhteyttd ohjeissa ilmoitettuun
yksikkdon, jos apuvalineesi ovat korjauksen tai huollon tarpeessa, seka puhdistamaan
apuvalineet ennen korjaukseen jattamista.

o Apuvilineiden sdilytys: Asiakas vastaa apuvalineiden séilyttdmisesta ohjeiden mukaisesti,
siten etta niiden kunto vastaa normaalia kayttokulutusta.

o Kéyttdosat: Asiakkaan vastuulla on itse kustantaa apuvélineeseen tarvittavat kdyttéosat, kuten
esimerkiksi renkaat ja sisakumit, paristot yms.

e Apuviélineet lainataan henkildkohtaiseen kaytt6dn: Lainattuja apuvalineitd ei saa antaa toisten
kayttdon, vuokrata, myyda tai muulla tavalla kaupata muille.

«  Varastettu, rikkoutunut tai havinnyt apuvéline: Velvollisuutesi on tehdd ilmoitus apuvélineen
myonténeeseen hoitoyksikkdon, jos apuvaline varastetaan, katoaa tai vaurioituu. Vasta kun
ilmoitus on tehty, asiakkaan on mahdollista saada uusi apuvaline entisen tilalle. Varkaudesta on
tehtdva ilmoitus myds poliisille. Asiakas on velvoitettu maksamaan maakardjille korvauksen
varastetusta tai muulla tavalla kadonneesta apuvélineestd. Myos rikkoutunut apuvaline on
korvattava seké apuvalineet, joita on kdytetty varomattomasti/kolhittu enemmén kuin mité
pidetdan normaalina kayttokulutuksena. Kehotamme sinua tarkistamaan oma vakuutussuojasi.

e  Muutto Ostergdtlandin l4anin sisalla: Asiakas vastaa itse henkilokohtaiseen kayttoon lainattujen
apuvélineiden muuttamisesta uuteen asuntoon. Poikkeuksena ovat s&éhkosadtoiset sangyt ja
paikalleen kiinni asennetut apuvélineet, jotka turvallisuussyistda muutetaan apuvalineyksikon
toimesta. Asiakas saa laskun muuttokuljetusmaksusta tavaraa kohden; kyseisten apuvalineiden
muuttoa koskevia lisétietoja 16ydat Apuvélineoppaasta (Hjalpmedelsguide), luku 3.3.

e Muutto toiseen I&&niin: Asiakas on velvollinen ottamaan yhteyden apuvalinelainasta paitoksen
tehneeseen henkildon ja ottamaan selvéd, mitka apuvélineet on palautettava ja mitké voidaan
siirtad toisten maakaréajien piiriin ja ottaa muutossa mukaan. Asiakkaan velvollisuus on
palauttaa ne apuvélineet, joita toiset maakarajat eivat ota vastuulleen.

e Muutto erityisasuntoon: Asiakas vastaa itse apuvalineiden palauttamisesta maakérégjille, kun
kyseessd on muutto erityisasuntoon l&&nin rajojen siséll&; poikkeuksena ovat ne apuvélineet,
joiden kustannuksesta erityisasuntomuodoissa vastaa maakérajat, ks. Apuvélineopas, luku 4.2.

e Apuvélineiden palauttaminen: Asiakas vastaa itse apuvalineiden palauttamisesta maakérdjille,
kun tarve lakkaa/muuttuu tai kehotuksesta. Kun palauttaminen koskee sahkdséatoista sankya,
sahkokayttoista pyoratuolia, Comfort-pyodratuolia tai pyorilla varustettua nostolaitetta,
kustannuksista vastaa maakaréjat. Kaikki apuvélineet on puhdistettava ennen palauttamista.
Maakardjien toimesta ja kustannuksella suoritetaan palautuksen yhteydessé niiden paikalleen
asennettujen apuvalineitten purkaminen, jotka on myénnetty maakardjien taholta.
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