Information till chefer varen 2025

Kommande forandringar i:

Riktlinjen samordnad vard- och
omsorgsplanering i samband med sluten
vard

SVOP

Samordnad vard-
och omsorgsplanering

Processen som leder
patienten tryggt mellan

olika organisationer och
huvudman.

Samordning, tidig och
langsiktig planering
sparar resurser och ékar
kvaliteten.




Agenda

» Processledningsgrupp for samordnad vard och
omsorgsplanering

» Repesentanter i SVOP gruppen

» Vad innebar SVOP i praktiken

» Styrande dokument for Samordnad vard och
omsorgsplanering i Ostergotland

» Orsak till att justeringar i Riktlinjen behovs

» Varfor behovs en gemensam Riktlinje?

» Forslag till justeringar i Riktlinjen

» Pil for Slutenvardsprocessen - de olika stegen

» Process - ansvarsfordelning - betalningsansvar



Processledningsgrupp for samordnad vard
och omsorgsplanering

Stodstruktur -> processledningsgrupp - SVOP
Uppdragsgivare: LGVO (Ledningsgruppen for vard och omsorg)

Uppdragets innehall

For att stotta processen med SVOP finns behov av en stodstruktur, som kan bidra till
samordning inom och mellan huvudman, samt mellan 6ppenvard och slutenvarden.
Stodstrukturen ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete kopplat till SVOP

Mal

Bidra till att utgangspunkten ar medborgaren och dennes behov /behov av
samordning. Processen ska vara tydlig och enkel att folja. Det ska vara latt for
medarbetare att gora ratt, samverka och tillsammans bidra till en process som
skapar varde for medborgare och verksamhet




Representanter i SVOP-gruppen

Regionrepresentanter

Annelie Eriksson
(processledare pa 50 % Region, rehab, oster)

Magnus Niklasson Bekkhus, 20 %
(psykiatri oppenvard/slutenvard, lan)

Anna Fryksén, 20%
(primarvard, oster)

Vakant

Kommunrepresentanter

Linda Collin
(processledare pa 50 % for kommunerna,
utvecklingsledare, centrala)

Caroline Irebro, 10 %
(halso- och sjukvard, centrala)

Annelie Soderlund, 20 %
(bistand aldre, oster)

Senada Vincevic, 20 %
(bistand LSS, vaster)

Anna-Karin Alex, 10 %
(halso- och sjukvard, Cosmic Link)




Vad innebar SVOP i praktiken

Att involverade aktorer ska ha patienten i fokus, inte
organisationen eller verksamheten

Att alla involverade aktorer tillsammans ska arbeta
forebyggande utifran varje enskild patient for undvikbar
sjukhusvard och aterinlaggning pa sjukhus

Att insatser fran socialtjansten och halso- och sjukvarden
ska planeras tillsammans och samordnas

Att patienten inte ska marka av vardovergangar eller
marka skillnad vilken aktor eller huvudman som utfor en
insats




Styrande dokument for Samordnad vard och
omsorgsplanering i Ostergotland

» Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard

» Nuvarande politisk overenskommelse mellan Region Ostergotland och
kommunerna i Ostergotland galler inte fran 1 juli 2025, vilket
betyder att det ar lagstiftningen som galler

» Lansgemensam riktlinje - Samordnad vard och omsorgsplanering i
samband med sluten vard - UNDER REVIDERING

» Cosmic Link - Manual/rutin Cosmic Link - UNDER REVIDERING



https://ledsys.lio.se/Document/Document?DocumentNumber=23042
https://ledsys.lio.se/Document/Document?DocumentNumber=23042
https://ledsys.lio.se/Document/Document?DocumentNumber=61800

Orsak till att justeringar 1 Riktlinjen behovs

Region Ostergdétland har sagt upp nuvarande 6verenskommelse - 6verenskommelsen
avslutas 250630

Tre anledningar till uppsagningen,;

e att krisberedskap inte namns i nuvarande 6verenskommelse

e att administrationen ar omstandlig

e att dverenskommelsen har upplevts svartolkad, vilket har forsvarat framtagandet av
gemensamma underlag

Overenskommelsen galler sedan 1 januari 2018




Gemensam riktlinje

Samordnad vard och omsorgsplanering i samband med sluten vard
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Varfor behovs en gemensam Riktlinje?
- gemensamt arbetssatt

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard

4 Kap, 4§
Riktlinjer och overenskommelser

Region och kommun ska i samrad utarbeta gemensamma riktlinjer till vardgivare
och till dem som bedriver socialtjanst avseende samverkan enligt denna lag.

Syftet med riktlinjen ar:

e att skapa okad delaktighet vilket bidrar till okad trygghet for
patienten/narstaende.

e att utga fran ett proaktivt arbetssatt bade i sluten vard och oppen vard och
darmed skapa forutsattningar for att undvika onddig vistelse pa sjukhus.

e att framja god samverkan och gemensamt ansvarstagande for personer som har
eller behover insatser fran bade kommun och region.




fort. Varfor behovs en gemensam Riktlinje?

Ansvarstagande

Riktlinjen beskriver VAD respektive aktors ansvar ar i processen.
Manual Cosmic Link slutenvardsprocess beskriver HUR
kommunikationen mellan aktorer ska ske.

Huvudmannen ansvarar for att arbeta utifran den gemensamma
riktlinjen samt folja upp foljsamhet pa aggregerad niva
Ledningsfunktionerna ansvarar for uppfoljning av foljsamhet till riktlinje
och arbetssatt pa verksamhetsniva (verksamhet/klinik/enhet).

Alla som behover vara aktor i samordningséarende &r alagda att
anvanda Cosmic Link, enligt beslut i Ledningsgruppen for vard och
omsorg (LGVO).




fort. Varfor behovs en gemensam Riktlinje?

Malgrupp

e Riktlinjen tillampas for personer som ar inneliggande
pa sjukhus och har behov av samordnad vard- och
omsorg.

e Samordningen ska anpassas och planeras utifran
personens behov, férmagor och mdjligheter.

Jag har en vard som n@um&zm
ar tillganglig for s, och jag §r delaktig
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o Y
-9

Jag har en Fér @ Virden dr hilso-
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kontakt med varden byggande for min hilsa




Forslag till justeringar i Riktlinjen

Samordnad vard och omsorgsplanering i samband med sluten vard
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Justeringar i tva steg

Forsta steget:

» Utgangspunkten ar nuvarande riktlinje och vi omhandertar de delar som
behover andras relaterat till att nuvarande overenskommelse inte galler.
Detta sker i samrad med Patientjournalen som ansvarar for Cosmic link
manualen.

Andra steget:

» Omhandertagande av identifierade brister sedan tidigare.

» Justeringar av mojliga forandringar som okar anvandarvanligheten

» Forandringar relaterat till ny kunskap fran gemensamma rapporter.

» Paverkan utifran forandringar relaterat till samverkansstrukturen (SVO,
LGVO).



Omhandertagna justeringar i forsta steget

\

Nuvarande riktlinje

Revidering

Pil som beskriver processen

Reviderad processpil som stdmmer 6verens med
introduktionsfilm samt gar i linje med Nara vard

Regionfinansierad 6ppenvard skickar kallelse till SIP
inom 24 tim efter utskrivningsklar

Regionfinansierad oppenvard skickar kallelse till
inom 3 dagar efter utskrivningsklar

Detta innebar att fast vardkontakt inte ska koppla b
sig vid utskrivning.

Beddmning av planeringsspar i samband med utskrivning
fran sluten vard (fargsparen)

Planeringsspar tas bort. Fokus pa personens behov

Beskrivning av betalningsansvar utifran nuvarande modell

Beskrivning av betalningsansvar utifran lagsti




Regionfinansierad oppen vard

Patientjournalen kommer att tillhandahalla filmer som beskriver hur ni ska registrera Fast vardkont

Fast vardkontakt vid samordningsarende, Cosmic Link
Dokumentation av fast vardkontakt vid samordningsarende, Cosmic Link sker i tva steg.

Steg 1 Patientkortet
1. Logga in pa den enhet som ni anvander i Cosmic Link (i primarvarden ar enheten Lakarmott)
Sok upp aktuell patient.
Oppna Patientkortet och valj fliken Fast vardkontakt
Valj Anvandare och Enhet
Klicka pa Lagg till

g N W N

OBS! For att kunna lagga till enheten i samordningsarendet i Link sa maste enheten stamma 6verens med den enhet som ni har i Lin
(i primarvarden ar enheten Lakarmott).

Steg 2 Cosmic Link
6. Oppna patientens samordningsarende, Cosmic Link.
7. Klicka pa Andra under rubriken Aktorer
8. Valj aktuell person i rullisten och klicka pa Lagg till samt Spara

OBS! Om du inte langre ar aktuell som Fast vardkontakt sa tar du bort den Fasta vardkontakten fran Patientkortet (- INTE fran

OBS! For att kunna Kalla till SIP (3 dagar) ska fast vardkontakt inte ska koppla bort sig eller stanga samordningsarendet vid ut



Slutenvardsprocessen




Slutenvardsprocess

Lékaren tar tillsammans med
teamet stallning till samordning och beraknad tid for
: Aol B CASkivikia s Konlniercl. ey

Akuten laser och

s s besvarar
 Sltenyard | jnmeddelande

+ Vid behov stéd fér personen
och den ppna varden (akuta
floden, 30 dagars vardansvar)

~ « Samordnadindividuell
planering genomférs och
dokumenteras i en
samordnadindividuell plan

Person ~+ Boka vid behov ny tid for

aker till

sjukhus

Sjukskoterska i + Var férberedd och delta pa

den kommunala mdte for upprattande av SIP
primérvarden + Dokumenterar din deli SIP
. skickar » Deltar i uppféljning av
_ inmeddelande samordnad individuell
Uppdaterar
patientkort och
enhetskopplingar




Rekommendation om bemanning vid storhelger

Tid for bemanning: kl. 8-15. Samtliga dagar bemannas sa att man kan lasa och
hantera arenden kl. 8 och 14

Arbetsuppgifter:

Bevaka och hantera/kommunicera i samordningsarenden i Cosmic Link
Boka in behovsbedomningar

Vid behov planera hem personer fran slutenvarden.

Rehab och hjalpmedel bor bedomas och sakerstallas

Helg Bemanning Bemanning
(Arbetsdagar/klamdagar) Helgdagar

Pask sondag 20/4

valborgsmassoafton fredag 2/5

Kristi himmel sfardsdag fredag 30/5

Pingst sondag E/5

Midsommar sondag 22/6

Allhelzonahelgen fredag 31,10

Julen fredag 26//12

Nyar 2025-2026 fredag 2/1




Googla pa Vardgivarwebben Region Osterg6tland, valj sedan Avtal och samverkan,
Kommunsamverkan och Samordnad vard- och omsorgsplanering (SVOP)

€ 5 C 2 vardgivare.regionostergotland.se A ¢ o S

Region ((Q @

(")Stergétland For Vérdgivare Lyssna  Kontakt  Translate

Kunskapsstod Patientadministration Utveckling och kompetens Avtal och samverkan IT och service

Avtal och samverkan

Avtal och overenskommelser om Avtal och overenskommelser
hélso- och sjukvard tandvard

Samverkan inom tandvarden Sjukvardsregionalt samarbete

Samverkan mellan halso- och
Kommunsamverkan sjukvarden och civilsamhéllet

L
Vardgivare i Ostergotland

Kunskapsstod for vardgivare inom halso- och sjukvard i Ostergétland.

Hjalpmedel
Journalportal kommun
Lakemedel
Laboratoriemedicin

Smittskydd, vardhygien och
A vaccinationer
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Region

Kunskapsstod Patientadministration

Kommunsamverkan

Avtal och overenskommelser for
kommunsamverkan

Rutiner och riktlinjer for
kommunsamverkan

Samordnad vard- och
omsorgsplanering (SVOP)

Senaste nytt gallande SVOP

Lagar och 6verenskommelser
(SVOP)

Slutenvardsprocess (SVOP)

Oppenvardsprocess (SVOP)

€ & Sh

OStergﬁtland ‘ For Vérdgivare Lyssna  Kontakt  Translate

Utveckling och kompetens Avtal och samverkan IT och service

Samordnad vard- och
msorgsplanering
(SVOP)

Lagen innebar att personer som har behov av
samordnade insatser fran flera parter ska omfattas av
en samordnad vard- och omsorgsplanering.

Detta for att sakerstalla ett patientsakert och forebyggande arbete utifran
personcentrerade och samordnade insatser pa ratt vardniva, dar
organisatoriska granser inte paverkar personens upplevelse av trygghet och
sakerhet.




Fragor, funderingar:




TACK for visat intresse!

Valkomna att kontakta oss via var funktionsbreviada

Samordnadvardochomsorgsplanering@regionostergotland.se

Kontakt mellan vardgivare (Telefonlistor mm)

Samordnad vard och omsorgsplanering (Hemsidan)



mailto:Samordnadvardochomsorgsplanering@regionostergotland.se
https://vardgivare.regionostergotland.se/vgw/avtal-och-samverkan/kommunsamverkan/samordnad-vard--och-omsorgsplanering-svop/kontakt-mellan-vardgivare
https://vardgivare.regionostergotland.se/vgw/avtal-och-samverkan/kommunsamverkan/samordnad-vard--och-omsorgsplanering-svop
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