
Varför laddas fil ned när jag klickar på appar via CAP/Citrix StoreFront?  

1. Klicka på 
kugghjulet i högra 
hörnet och välj 
Kontoinställningar: 

 

                                                      
 

2. Klicka på Installera 
Citrix Workspace-
appen längst ned i 
fönstret: 

 

                                      
 
 

3. Klicka på 
Identifiera Citrix 
Workspace-appen: 

 

                                
 
 

 
När följande fönster visas 
är det viktigt att klicka på 
Öppna Citrix Workspace 
Launcer för att apparna 
åter ska gå att öppna: 
 

   

 
 


