Vardcentralen Lambohovs
bidrag till Primarvardens
Utvecklingspott:

"Jakten pd det
perfekta diktatet”

Syfte

 Tillsammans hitta ett instrument som hjalper oss att
hitta ett bra flode vid dokumentation.

« Spara mycket tid, vilket i sig sparar pengar.

« Minska stress och frustration och darmed hoja
arbetsmiljon ytterligare.

 Fa enhetliga journaler och 0ka patientsakerheten.

« Ta fram bra dikteringsrutiner som introduceras for ny
personal.

» Ta fram rutiner for matning for att hoja/uppratthalla god
dikteringskultur.

« En forberedelse infor kommande diktering med
taligenkanning.
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"Jakten pa det

perfekta diktatet”

7 Matning
\ A=) v Matningar gjordes under
@ SVIE tre tillféllen av diktat frén
' - mottagningsbesok.
Matningen holls hemlig
¢ for lakarna.

Parametrar som mattes

 Dikterar samma dag. « Undviker prassel med papper.
 Ljudet ar ratt installt. « Anvander ratt sokord i ratt
» Munnen pa bra avstand fran o.r.dnlngsfoljd.
mikrofonen.  Satter punkt.
 Dikterar kortfattat.  Dikterar en utforlig, muntlig
. Pratar tydligt, ej for fort, ej  41agnos.
fOr tyst.

 Dikteringslangd.
« Undviker matintag.
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Resultat och erfarenheter

Efter forsta matningen tog vi fram en
dikeringsmall i fickformat som
lamnades ut till lakare.

Matningarna for oktober 2021 visar
resultat av att man anvande
dikteringsmallen.

Dikteringsmallen delas numera ut till
alla nyanstallda samt till
lakarstudenter for att de snabbt ska
komma in i korrekt diktering.

Dikteringsmallen har aven varit ett bra
verktyg till [akare infor start av TiK
(taligenkanning) med tanke pa
ordningsfoljden i dikteringsmallen.

TiK har frigjort mycket tid for
vardadministratorerna da diktathogen
har sjunkit avsevart.

Ovriga yrkeskategorier anvander
ocksa TiK pa vardcentralen.
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