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Hej! 
 
Vårljuset är tillbaka, det nya beställarsystemet med Symfoni för regionens tandvårdsstöd och 

Libretto för tandvård för barn och unga är på plats och vi heter numera Tandvårdsgruppen.  

 

I och med att bedömningstandläkarna Anita Mortensson och Lars Jönsson kommer att gå i 

pension i slutet av maj månad har vi nu rekryterat deras efterträdare. 1 april börjar Muamer 

Odzakovic och Annika Eidet och 6 maj börjar Sandra Afram att arbeta som bedömnings-

tandläkare inom Tandvårdsgruppen.  

 

Åldersgränsen inom den avgiftsfria tandvården för barn och unga har nu sänkts från 23 till 19 

år. Regelboken för vårdval inom allmäntandvård för barn och unga för år 2025 samt 

övergångsregler enligt proposition 2023/24:158 Ändrad åldersgräns för avgiftsfri tandvård i 

Östergötland har skickats ut digitalt till samtliga auktoriserade vårdgivare och finns även 

tillgängliga på Region Östergötlands hemsida: www.regionostergotland.se/tandvard  

 

I detta första nyhetsbrev för året har vi lagt fokus på det nya beställarsystemet och vilka 

funktioner som numera finns i detta. Användarmanualer och instruktionsfilmer finns tillgängliga 

på Region Östergötlands hemsida. Om ni saknar något där är ni varmt välkomna att höra av er 

så försöker vi att komplettera med den information som saknas. 

 

Om ni undrar över något är ni alltid välkomna att kontakta någon av oss inom 

Tandvårdsgruppen eller Ekonomiservice. Kontaktuppgifterna bifogas.  
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Nytt beställarsystem 

 
Det nya beställarsystemet, Symfoni för hantering av regionens tandvårdsstöd och Libretto för 

hantering av tandvård för barn och unga, är nu på plats. 

 

All data, användarna och behörigheterna har migrerats (förts över) till det nya IT-systemet. För 

vissa tandvårdskliniker har det saknats uppgifter om användare, behörigheter och behandlare 

och då har kompletteringar fått göras i efterhand.  

 

Om ni fortfarande har problem med att logga in i det nya IT-systemet eller saknar någon 

behörighet kontaktar ni någon av oss inom Tandvårdsgruppen. 

 

Användarmanualer och instruktionsfilmer för det nya IT-systemet finns tillgängliga på 

Tandvårdsgruppens hemsida: www.regionostergotland.se/tandvard 

 

Måndagen den 28 april 2025 stängs tandvårdsportalen Munter helt ner. Folktandvårdens 

aktiviteter inom befolkningsansvaret för barn och ungdomar (såsom information vid 

mödrahälsovården, barnhälsovården, förskoleklasser och skolklasser) rapporteras från och med 

2 maj 2025 i det nya IT-systemet. Användarmanual kommer att finnas tillgänglig på 

Tandvårdsgruppens hemsida. 

 

Fakturaperioder 

 

I det nya beställarsystemet sätts fakturaperioder, det vill säga den period då fakturor för 

regionens tandvårdsstöd och behovspeng kan skickas in till Tandvårdsgruppen.  

 

Fakturaperioderna infaller normalt från den 2:e i varje månad och till och med 25-27:e i varje 

månad.  

 

En nyhet med information om under vilken tid fakturaperioden är stängd kommer presenteras 

löpande i Symfoni.                

 

 
 

Utbetalningar av barnpengen inom allmäntandvård för barn och unga 

 

Ersättningen utbetalas månatligen med en tolftedel av årsersättningen och baseras på antal 

listade barn och unga vid månadens ingång. Utbetalningen sker månadsvis i efterskott och 

omkring den 10:e i månaden. 
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Utbetalningar av fakturor avseende regionens tandvårdsstöd N-, F- och S-tandvård samt 

fakturor avseende behovspeng inom allmäntandvård för barn och unga 

 

När det gäller utbetalningar av fakturor avseende regionens tandvårdsstöd N-, F- och S-tandvård 

samt fakturor avseende behovspeng inom allmäntandvård för barn och unga så är det inte längre 

något specifikt utbetalningsdatum som gäller längre. Utbetalningarna sker löpande och beviljat 

belopp betalas ut 30 dagar efter fakturadatumet.  

 

Exempelvis: En faktura som skickats in med fakturadatum den 3 mars kommer att utbetalas till 

vårdgivaren den 2 april. 

 

Utbetalningsbrev 

 

Ekonomiservice kommer inte längre att skicka ut några månatliga utbetalningsbrev. 

Anledningen till detta är att informationen om utbetalningarna nu istället finns tillgänglig i det 

nya beställarsystemet.  

 

Sök och hantera fakturor i Libretto 

 

Användare med fakturabehörighet kan söka upp fakturor. För att söka upp fakturor, välj ”Sök 

och hantera fakturor” under menyn ”Fakturering”.  

 

 
 

Du kan söka bland alla fakturor, inklusive de som systemet automatiskt skapar. Sökresultatet 

kan förfinas genom att använda ett antal sökkriterier. I sökresultatet, klicka på raden för den 

faktura du vill titta på, för att öppna den. 

 

Listningsersättningsfakturor skapas automatiskt av systemet varje månad, och baseras på antal 

listade barn vid faktureringstillfället, och som har fullständig vårdrapport, det vill säga uppfyller 

kriterierna för ersättningen.  
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Så här ser en listningsfaktura ut:  

 
 

Antal patienter som omfattas av fakturan, visas i huvudet som ”Antal patienter”. Åtgärdskoder 

som systemet automatiskt skapat för patienten aktuell månad visas i kolumnen Åtgärdskod. Där 

kan också finnas åtgärdskoder för avsättning till Behovspeng om vårdgivaren är ansluten till 

behovspeng. Du kan exportera hela fakturainnehållet till Excel, genom att klicka på ”Exportera 

till Excel” uppe till höger. 

 

Sök och hantera fakturor i Symfoni 

 

Alla inskickade fakturor och räkningar avseende regionens tandvårdsstöd N-, F- och S-tandvård 

är sökbara i funktionen ”Sök fakturor och räkningar”, som väljs i menyn ”Tandvårdsstöd” på 

Symfonis startsida.  

 
 

I fältet Fakturanummer kan du söka både på fakturanummer (samlingsfakturan för flera 

räkningar) och på räkningsnummer. Du kan också söka på t.ex. patientens personnummer för att 

se alla fakturor och räkningar som finns på en viss patient.  

 

Du kan också söka på fakturatyperna; Förhandsbedömd vård, Ej förhandsbedömd vård, 

Munhälsobedömningsfakturor, Utbildningsfakturor samt Kreditfakturor. Endast leverantörer av 

Uppsökande verksamhet har fakturatyperna Munhälsobedömningsfakturor och 

Utbildningsfakturor.  

 

I fältet Fakturastatus går det att filtrera ut fakturor på dess status (Registrerad, Godkänd för 

Utbetalning, Utbetalas och Makulerad). Om du har behörighet på ”vårdgivarens organisations-

nivå”, det vill säga att du kan se alla mottagningars information inom din vårdgivare (till 

exempel Folktandvården) så finns det även ett fält att filtrera sökresultatet på enskild 



 

 

 

www.regionostergotland.se 

 

  
 

mottagning. Kolumnrubrikerna (blå till färgen) Fakturanr, Räkningsnr, Eget fakturanr, Typ 

o.s.v. är klickbara. Du kan växelvis sortera fakturorna i stigande eller fallande ordning genom 

att klicka på dem.  

 

Du kan exportera sökresultatet till Excel genom att klicka på pilen till höger om den blå Sök-

knappen, och därefter välja Sök och exportera till Excel: 

 
 

Vårdval inom allmäntandvård för barn och unga och sänkning av 

åldersgränsen 
 

Åldersgränsen inom den avgiftsfria tandvården för barn och unga har nu sänkts från 23 till 19 

år. Regelboken för vårdval inom allmäntandvård för barn och unga för år 2025 samt 

övergångsregler enligt proposition 2023/24:158 Ändrad åldersgräns för avgiftsfri tandvård i 

Östergötland har skickats ut digitalt till samtliga auktoriserade vårdgivare och finns även 

tillgängliga på Region Östergötlands hemsida: www.regionostergotland.se/tandvard  

 

De viktigaste förändringarna i regelboken för 2025 jämfört med regelboken för 2024 är: 

 Indikatoråldrarna för redovisning av epidemiologiska variabler tas bort vid 6, 12 och 19 

år.  

 Redovisningen av epidemiologiska variabler anpassas till individuella revisions-

intervall, förutom vid 3 år 

 Rutinerna för ersättning justeras med koppling till undersökningar av barn och unga  

 De åtgärder som ska ersättas inom ramen för behovspengen och där förhandsbedömning 

krävs har justerats  

 Tandvårdens villkor är genomgångna och uppdaterade 

 

Barntandvårdsersättningen består av två delar, barnpeng och behovspeng. Barnpengen för år 

2025 uppgår till 1 692 kronor per barn och år och behovspengen för år 2025 uppgår till 36 

kronor per barn och år. Den administrativa hanteringen kring behovspengen beskrivs i 

regelboken.  

 

Listning av barn och unga, rapportering av vårdrapporter, förhandsbedömningar och fakturering 

för behovspengen sker numera via Libretto. Ni hittar användarmanualer och instruktionsfilmer 

på Region Östergötlands hemsida: www.regionostergotland.se/tandvard 

 

Broschyrer och lathund 

 
Med anledning av lagändringen kring tandvård för barn och unga och förändringarna i det 

statliga tandvårdsstödet håller broschyrerna och lathunden på att ses över.  

 

Vi kommer framöver att ha en patientbroschyr som beskriver samtliga tandvårdsstöd (dagens 

lila broschyr) samt en lathund för vårdpersonal.  

http://www.regionostergotland.se/tandvard
http://www.regionostergotland.se/tandvard


 

 

 

www.regionostergotland.se 

 

  
 

 

Tandvårdsgruppen 
 

 
 

Maria Johansson, avtalsansvarig tandvård 

Tandvårdsgruppen, Region Östergötland, 

581 91 Linköping 

Tel: 010-103 73 68 

E-post: maria.anna.johansson@regionostergotland.se eller 

region@regionostergotland.se 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

Joakim Sundelin, tandvårdsstrateg 

Tandvårdsgruppen, Region Östergötland, 

581 91 Linköping 

Tel: 010-103 73 27 

E-post: joakim.sundelin@regionostergotland.se 
 

Lars Jönsson, bedömningstandläkare, tisdag 

Tandvårdsgruppen, Region Östergötland, 

581 91 Linköping 

Tel: 010-103 70 80 

E-post: lars.jonsson@regionostergotland.se 

 

Anita Mortensson, bedömningstandläkare, tisdag, onsdag och torsdag 

Tandvårdsgruppen, Region Östergötland, 

581 91 Linköping 

Tel: 010-103 73 69 

E-post: anita.mortensson@regionostergotland.se 

 

  Caroline Blomma, tandvårdsstrateg/samhällsodontolog, deltid,  

 främst tisdag och fredag 

Tandvårdsgruppen, Region Östergötland, 

581 91 Linköping 

Tel: 010-103 73 94 

E-post: caroline.blomma@regionostergotland.se 
 

 
 
 

Ekonomiservice 
(fakturor, kvitton, högkostnadskort och tandvårdskort) 

 

 

 Marie Grahn 

Regionledningskontoret, Ekonomiservice 

Region Östergötland 

581 85 Linköping 

Tel: 010-103 02 03 

E-post: marie.grahn@regionostergotland.se 
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