Det hir ar en handbok om medieutveckling och bestandsut-
veckling med Gotabiblioteken som exempel. Folkbiblioteken
i Ostergotland har en lang tradition i att arbeta med
medieplanering. Det dr ocksa en berittelse om ett mangarigt
strategiskt utvecklingsarbete med fokus pé bibliotekens
medier, dar ocksa strategiska beslutsdokument lyfts fram.

Boken ir tinkt att ge handledning, hjilp och inspiration i hur
folkbibliotekens utvecklingsarbete langsiktigt och kortsiktigt
kan bedrivas kring bestandsutveckling och sammansittning,
Den digitala medieutvecklingen vicker stindigt nya fragor
om hur biblioteken ska férhalla sig i arbetet med bestindets
sammansittning av tryckta medier och e-medier.

I bokens olika avsnitt fors en diskussion hur bibliotekslagens
intentioner med demokrati, fri asiktsbildning och kvalitet ska
kunna gestaltas och synliggoras 1 det egna bibliotekets arbete
med bestandsutveckling och mediestrategiskt arbete.

Boken ir tinkt for dig som arbetar pa folkbibliotek oavsett
vilken malgrupp av bibliotekets besokare du just nu arbetar
med, den ir tinkt for dig som i framtiden kommer att arbeta
pa bibliotek. Boken ér ocksa tinkt f6r chefer och andra
beslutsfattare sisom fortroendevalda politiker.
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Forord

Den hir boken skrivs for att fortsitta en diskussion som handlar om folkbibliotekens
medieprocesser, medieplanering och bestandsutveckling, Syftet ér att fanga upp, beskriva

och ge forslag pa olika metoder f6r medieplanering, Det handlar om en medieplanering dir
tryckta medier och digitala medier bildar en helhet. Hur ska dagens bestindsuppbyggnad och
medieplanering se ut?

Boken ir tinkt att vara till hjilp i det praktiska arbetet med bestandsuppbyggnad pa det egna
biblioteket och i relation till regionalt mediesamarbete dir bibliotekskataloger slagits sam-
man. Idag saknas en framstillning som tar upp dessa olika medieprocesser ur ett regionalt
perspektiv. Vanligt ar istillet att behandla dem var f6r sig. Boken 4r ocksa tinkt att, 1 likhet
med ett kint arbete frin 2001, vara en praktisk hjalp i det strategiska mediesamarbetet.'
Meningen ir dessutom att visa pa och dokumentera det utvecklingsarbete som pagar i Oster-
gotland, men att boken dnda ska vara sa pass generell att de tankar och idéer som presenteras
ska kunna anvindas i andra kommuner och regionala samarbeten inom biblioteksomradet
och pa de biblioteks- och informationsvetenskapliga utbildningar som finns i landet.

Boken skrivs pa uppdrag av Regionbibliotek Ostergotland. Just Ostergétland har sedan
linge aktivt och medvetet arbetat med fragor som ber6r medieplanering. Ett exempel pa det
ar Gotakatalogen, den gemensamma bibliotekskatalogen. Hir har 14 kommuner skapat en
gemensam katalog som inneburit ett gemensamt resursutnyttjande 1 form av tillgang till alla
medier, global reservation och ett gemensamt bibliotekskort.

Detta samarbete mellan 14 kommuner utgér Gotabiblioteken och bestar av Regionbibliotek

1 Héglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Linképing,
2001, s. 8.

Ostergdtland, folkbiblioteken i Boxholm, Finspang, Kinda, Linképing, Mjélby, Motala,

Norrkoping, Soderkoping, Vadstena, Valdemarsvik, Ydre, Atvidaberg, Odeshég samt Tranas.
Det dr detta samatbete som avses nir begreppet Gotasamarbetet anvinds, samt nir begrep-
pen Gotabiblioteken eller Ostergétland anviinds.

Den fortsatta framstallningen kommer i mangt och mycket att bygga och himta niring frin
det arbete som gjorts och nu gérs pa Gotabiblioteken. Samtidigt dr det arbetet ett bra exem-
pel pa en biblioteksutveckling som pagar ven pa andra hall i landet. Visst 4r Ostergdtland pa
sitt satt unikt, men mycket av forindring, diskussion och kvalitetsarbete ar allmangiltigt.

Den digitala medieutvecklingen fortstter att vicka en rad nya fragestillningar kring medie-
planering pa folkbibliotek runt om i landet. Fragor som hur det lokala bibliotekets bestand-
suppbyggnad forhaller sig till det regionala mediebestandet blir relevanta for bibliotekens
personal nir mediebestindet i en region/ett lin bygger pa ett samutnyttjande {6 att etbjuda
invanarna i regionen/lanet en likvirdig tillgang till information och medie.

De senaste aren har fort med sig en rad strukturella forandringar som starkt paverkar
biblioteksvitlden och bibliotekens sitt att atbeta med medier. Den nya bibliotekslag som
tradde 1 kraft 1 januari 2014 (SES 2013:801) och Kungliga bibliotekets f6rindrade uppdrag ir
tva viktiga komponenter i den nya bibliotekskarta som biblioteken har att férhalla sig till. Det
finns ocksa flera olika internationella biblioteksmanifest, som t.ex. Unescos olika biblio-
teksmanifest, varav ett av dem 4r Folkbiblioteksmanifestet. Ocksa FN:s Barnkonvention
paverkar och ska paverka bibliotekens arbete.

Linkoping 1 januari 2017
Rolf Holm



Sammanfattning och disposition

I Forordet tecknas bakgrund och syfte med boken. Syftet ar att fanga upp, beskriva
och ge forslag pa olika metoder f6r medieplanering,

I avsnittet om Bakgrund tecknas Gversiktligt hur samarbetet kring medieforsérjning
vixt fram fran 1930-talet till nutid. Hir tas ocksa den s.k. fjirtlinekedjan upp.

I avsnittet om Litteratur inom omradet ber6rs framforallt den litteratur som
handlar om, och som har péverkat, folkbibliotekens diskussioner om medieutveck-
ling och bestandsutveckling,

Nutida trender inom medieplanering tar avstamp i boken S#ategisk medieplanering for
Jolkbibliotek som gavs ut 2001, och den fortsatta utvecklingen fram till idag. Kung-
liga bibliotekets nya roll, och hur den paverkar utvecklingen inom medieomradet
for folkbibliotek, lyfts fram.

Avsnitt 4-9 har det gemensamt att varje avsnitt inleds med ett syfte. Direfter
diskuteras vad som kan vara anvindbart for att uppna syfte/mal. Efter vatje

avsnitt formuleras ett antal frigor som kan vara till hjdlp i arbetet med att bygga ett
bestiand med kvalitet, bredd och djup.

Avsnitten Ansvar och arbetsmodell och Gétabiblioteken som exempel — ett
regionalt samarbete, kan sigas vara en berittelse om vad Gétasamarbetet ér. Det
forsta avsnittet innehaller ett tydliggdrande av framvixten, samarbetet och de olika
arbetsgrupper som finns. Det andra ér ett avsnitt som innehaller och tar upp de
rapporter och 6verenskommelser som ligger till grund f6r Gotasamarbetet.

Direfter foljer det, till omfanget, storsta avsnittet om Regional medief6rsorjning,
som bl.a. innehaller en diskussion om bestandsuppbyggnad avseende de grupper
som biblioteken ska dgna sirskild uppmarksamhet, d.v:s. barn, personer med
funktionsnedsittning, nationella minoriteter och méinniskor med annat modersmal
an svenska. Avsnittet behandlar ocksa den nya webben och e-bocker. Det avslutas
med tankar om hur medieplanering kan definieras samt ett férslag pa uppligg och
innehall i en medieplan pa lokal niva.

Avsnitt 7 tar upp Lokalhistoria och medier. Har lyfts bibliotekens lokalhistoriska
rum fram och medier, ansvars- och bevarandefrigor diskuteras. Aven Ostgétafor-
fattarnas roll f6rs in 1 diskussionen. Det f6ljande avsnittet ger en bakgrund till
Gotabibliotekens beslut om 6vergingen till Libris och arbetet i riktning mot en
nationell bibliotekskatalog,

Det avslutande avsnittet tar upp Demokrati, fri dsiktsbildning och kvalitet. Syftet dr
att sitta in bokurvals- och bestandsuppbyggnaden i en samhillskontext.



1. Bakgrund

Bibliotek har pa ett eller annat sitt alltid samarbetat kring medier och bestand-
suppbyggnad. I modern tid, och om vi haller oss till Sverige och kommunala
bibliotek, har samarbetet mycket handlat om att biblioteken lanat bécker av
ukom - beror det mig? varandra for att ticka upp luckor i det egna bestandet. Ofta kallat fjarrlan,

Valdemarsviks bibliotek

interurbanldn eller som idag mediesamarbete.

Det internationella och nationella fjirrlanesamarbetet har inneburit att det lilla
biblioteket kunnat ge sin lantagare tillgang till all virldens litteratur, oavsett
var i landet det varit beldget. Fran 1930 ars biblioteksforfattning utvecklades
linsbibliotekens roll och den kompletterande medief6rsorjningen framtridde
tydligare. Detta i och med att staten gick in med resurser och gav linsbiblio-
teken 1 uppdrag att skéta den kompletterande medieforsorjningen till landets
i mindre folkbibliotek. Efterhand skapades ett antal olika aktGrer f6r att stirka
- rReSa— den demokratiska tillgangen till litteratur oavsett geografisk placering” Huvud-

| : frigan som dterkommer 4r: Hur ska sammansittningen p4 ett mediebestand

vara uppbyggt for att vara intressant i den samhilleliga kontext biblioteket har
att verka i och samtidigt f6lja uppsatta politiska mal f6r verksamheten?

BOKCIRKEL! BOKKAFE!
s T108 B B AGHOE i Den s.k. fjirtlinekedjan som vixt fram kom att besktivas som att det egna
"B ek folkbiblioteket skulle striva efter att ha ett mediebestind som motsvarade
l“ - efterfragan i den egna kommunen. Fanns inte det efterfragade materialet 1 det

egna biblioteket fick man vinda sig till det egna linsbiblioteket som effek-
tuerade bestillningen fran samlingarna ur det storre stadsbibliotek varifrin

2 For en mer detaljerad historik: Folkbiblioteksutredningen, Folkbibliotek i tal och tankar: en faktarapport fran Folk-
biblioteksutredningen, LiberFérlag, Stockholm, 1982.
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linsverksamheten skottes. Med hjilp av statsbidrag vixte ocksa lainecentraler
fram vid linsbiblioteken 1 Malmé, Umed och Stockholm. Linecentralerna hade
ansvar for var sin region. Dit vinde sig linsbiblioteken da de egna samlingarna
inte rickte till. Det blev ocksa linecentralerna som blev férbindelselinken

till lan fran vetenskapliga bibliotek och lan fran andra linder. Depabibliotek
inrattades vid de tre lanecentralerna for att samla aldre litteratur. Idag aterstar
Umea som depabibliotek. Talboks- och punktskriftsbiblioteket (TPB) har
sedan 1979 fungerat som lanecentral for talbécker. Ar 2013 bytte biblioteket
namn till MTM, Myndigheten for tillgingliga medier.

Ett fenomen inom mediesamarbetet under tidigt 2000-tal var att ett utokat
mediesamarbete mellan regioner och inom den egna regionen vaxte fram. Ett
exempel ir DUSTWEICA-samarbetet, dir nio linsbibliotek och linecentralen 1
Stockholm bildade ett nitverk.” De nio linsbokstiverna bildade begreppet och
bokstaven E stod fér Ostergdtland. Ambitionen var att bli i princip sjilvforsor-
jande ndr det gillde att géra medier tillgangliga f6r medborgare inom nitver-
kets region.4 Idag anvinds férmodligen beteckningen invanare eller besokare i
storre utstrickning eftersom det pa manga hall ér s att lan av medier sker pa
annan ort 4n dér en person ar bosatt.

Ett vanligt sitt att kategorisera litteratur inom alla amnesomraden (signa) var
tidigare en uppdelning i tre olika nivder. Niva ett var mer avancerade bocker,

utredningar och avhandlingar. Niva tvd var populirvetenskaplig litteratur och
debattbocker.

3 Stockholms linsbibliotek, Linsbibliotek Vistmanland, Stads- och linsbiblioteket i Uppsala, Orebro linsbibliotek,
Linsbiblioteket i Virmland, Gotlands linsbibliotek, Linsbibliotek ()stcrg('itland, Eskilstuna stads-och linsbiblio-
tek samt Lansbibliotek Dalarna.

4 Hirvonen, Maaret, Fjirrlin Analys av den férda debatten under 1990-talet med en f6rdjupning pa Stockholms l4-
necentral, Uppsala universitet/institutionen for ABM, magisteruppsats, 2001, www.uppsok.libris.kb.se, s.67.

7

Niva tre var de mycket populira och modebetonade faktabockerna.” Det hir
sittet att kategorisera medier har paverkat folkbibliotekens bestandsuppbygg-
nad samt bibliotekens fjirrlan och mediesamarbete.

Tiden fran 1930 och framat har inneburit en rad rapporter och statliga utred-
ningar dir den regionala biblioteksverksamheten utretts. Ocksé bibliotekslagen
fran 2014 behandlar det regionala uppdraget, litteratur och kvalitet.

Den tydliga forindring som har skett de senaste aren handlar mycket om att
den tekniska utvecklingen har 6ppnat upp for och paskyndat olika former av
utvecklingssamarbete kring medief6rsorjning lokalt, regionalt och nationellt.

5  Hoéglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering fér bibliotek, 1. uppl., Janus, Linképing,
2001, s. 30.



2. Litteratur inom omradet

I biblioteksverksamheten har man sa linge bibliotek och mediesamlingar fun-
nits arbetat med medieplanering, ink&p, bestandsuppbyggnad och gallring. Pa
mianga hall medvetet och framgangsrikt, pa andra hall mer ad hoc betonat. Som
inom alla professionella omraden dir verksamheten blir alltmer komplicerad
och svir att 6verblicka beh6vs olika styrinstrument £6r kvalitetssakring. Teorier
och metoder gor detta maoijligt.

Ett urval av aktuell litteratur inom omradet kommenteras och presenteras i
boken Medta och véga av Malin Ogland, Lena Lundgren och Kerstin Wockatz®
och 1 killférteckningen till boken Taxonomier av Malin C)gland.7 Till dessa kan
liggas den pagaende publiceringen av uppsatser vid landets biblioteks- och
informationsvetenskapliga utbildningar.

Det finns ett antal tidiga publicerade arbeten som avtecknar sig tydligare dn
andra arbeten ndr det giller referensarbete, fjirrlan och medieplanering pa
svenska folkbibliotek. Atminstone om vi ser frin 1970-talet och framat. Inter-
nationellt finns en mer omfattande publicering i imnet. Framf6rallt giller det
de vetenskapliga biblioteken. Under 1970-talet i Sverige publicerade Lillemor
Widgren bocker om referensarbete och att séka information.” Malgruppen hiir
var biblioteksstuderande samt bibliotekspersonal.

6 Ogland, Malin, Lundgren, Lena & Wockatz, Kerstin, Mita och viga: om statistik och effektivitet pa folkbibliotek,
Regionbibliotek Stockholm, Stockholm, 2010.

7 Ogland, Malin, Taxonomier: verktyg fot biblioteksutveckling, Regionbibliotek Stockholm, Stockholm, 2013

8  Widgren, Lillemor, Att s6ka information: om referenslitteratur och referensarbete, Bibliotekstjanst, Lund, 1972
och Referensarbete, 2., helt omarb. uppl., Bibliotekstjanst, Lund, 1977.
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Under 1990-talet tillkom ett antal arbeten med Anna-Lena Héglund som
forfattare. Mata for att veta och Antligen en riktig fraga tilldrog sig uppmirksam-
het inom den inhemska biblioteksvirlden.” Ar 2001 utgavs boken Strategisk
medieplanering for folkbibliotek som huvudsakligen tar upp tryckta medier.'’

Den sistnimnda boken fokuserar pa tekniker och metoder f6r bestinds-
uppbyggnad och har anvints och anvinds fortfarande flitigt, bade inom
utbildning och ute i biblioteksverksamheten. Anledningen ir sannolikt det
som forfattarna sjilva for fram i férordet till sin bok, nimligen det faktum att
det da boken skrevs saknades litteratur som behandlade bestindsuppbyggnad
av medier for svenska folkbibliotek. I linder som England och USA sag
situationen annorlunda ut. Likasa i vart grannland Danmark dér det ocksa
fanns en litteratur och diskussion inom det hir omradet som 1 flera stycken
legat fore Sverige."!

Ar 2013 gav Kungliga biblioteket ut skriften Nyckeltal 1.0.'* Skriften tar upp
och beskriver vanliga nyckeltal f6r folkbibliotek som anvinds f6r att mata
strukturkvalitet, processkvalitet och resultatkvalitet. Tidigare ansvarade
Statens kulturrdd f6r att samla in och sammanstilla folkbibliotekens statistik,
ett uppdrag som nu Kungliga biblioteket har fatt av regeringen. Skriften har
tillkommit i samverkan mellan Kungliga biblioteket och de regionala biblio-

9  Héglund, Anna-Lena, Mita for att veta: om metoder att mita biblioteksverksamhet, Statens kulturrdd, Stockholm,
1992 och
Hoglund, Anna-Tena, ”Antligen en riktig frigal”: undersékning av referensverksamheten vid sex huvudbibliotek i
Ostergotland, Linsbibl. Ostergotland, Linkoping, 1997.

1

10 Hoglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Link6ping,
2001.

11 Héglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Link6ping,
2001, s. 8.

12 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013,
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftNyckeltal.pdf.
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teksverksamheterna. Hir betonas ocksa att det i redovisningen av nyckeltalen
ar viktigt att lyfta fram och peka pa faktorer som paverkat fluktuationer i

talen.!?

Overhuvudtaget kan skriften Nyckeltal 1.0 ses som ett smérgasbord f6r folk-
biblioteken att anvinda i arbetet med att kvalitetssikra och folja upp verksam-
heten. Det g6rs ocksa en koppling till arbetet med biblioteksplaner och hur
nyckeltal kan anvindas dir. Den nya bibliotekslagen trycker pa att kommuner
och landsting ska anta biblioteksplaner for sin verksamhet.

Ar 2011 fick Kungliga biblioteket en ny instruktion fran regeringen. Runt denna
period avtecknade sig en mer tydlig ambition till en nationell bibliotekspolitik som
fortfarande inte helt har satt sig. I bibliotekslagens 17:e paragraf skrivs det att
den myndighet som regeringen utser ska ha nationell 6verblick och tillsammans
med de regionala biblioteksverksamheterna och kommunerna folja upp arbetet
med de biblioteksplaner som antagits. Det hir dr en tydlig forindring gentemot
tidigare. Den kommer sannolikt pa sikt ocksa leda till en storre medvetenhet
betriffande bibliotekens bestandsutveckling nu nir redskap och ett mer tydligt
nationellt uppdrag och ansvarstagande framtrider.

Ocksa skriften Biblioteksplan 2.0 som Kungliga biblioteket gett ut sammanfattar vil
den diskussion som fors.'* Skriften avslutas med ett lingre citat dér det talas om att
bristen pa nationell samordning sannolikt lett till bristen pa en jamn biblioteks-

13 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013, s. 5.
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftNyckeltal. pdf.

14 Biblioteksplan 2.0 Dnr 232-KB 924-2013.
http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftBiblioteksplan.pdf.

12



standard, och att detta giller bade pa kommunniva och pa regional niva."

”Att det inte tidigare gjorts en mer samlad uppféljning pa nationell niva av
folk- och skolbiblioteken har ocksa medfort att det saknas en gemensam syn
pa standard, kriterier f6r uppfoljning och utarbetande av biblioteksplaner. Bade
behovet av mer samordning och behovet av uppféljning av biblioteksplanerna
motiverar ett mer samlat arbete nationellt.”

Bibliotekslandskapet haller med andra ord pa att stegvis férindras jamfort
med tiden f6r utgivningen av boken Strategisk medieplanering for folkbibliotek.
Foérindringen giller inte minst uppdrag och samordning pa regional och
nationell niva. Sedan Kungliga biblioteket fick ett samordningsuppdrag f6r hela
biblioteksvisendet har arbetet pagatt med att bredda den nationella biblioteks-
infrastrukturen. Libris syftar idag till ett Libris dar ocksa folkbiblioteken deltar
och samarbetar for en nationell katalog,'®

15 Biblioteksplan 2.0 Dnr 232-KB 924-2013, s. 20.
http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files /2013/10/SkriftBiblioteksplan.pdf.

16 Libris for folkbiblioteken — samarbete i en nationell katalog finns nu att lisa. Rapporten har tagits fram av KB till-
sammans med Arbetsgruppen for folkbibliotekens medlemskap i Libris. Dnr 240-KB 243-2014 http://librisblog-
gen.kb.se/wp-content/uploads/2014/04/Libris-for-folkbiblioteken_140415.pdf

13
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3. Nutida trender inom medieplanering
&

3. Nutida trender inom medieplanering

En intressant fraga r vad skillnaden egentligen bestar i nir vi ska tinka
medieplanering pa ett strategiskt sitt idag jamfért med fOr ca 15 ar sedan. Det
ar den tid som forflutit sedan Anna-Lena Hoglund och Christer Klingberg
gav ut boken Strategisk medieplanering for folkbibliote. Det kan 1 det hir sam-
manhanget darfor vara intressant att jimféra den, som nir den gavs ut enligt
torfattarna var den forsta i sitt slag i Sverige som handlade om bibliotekens
bestindsuppbyggnad, med annan litteratur i amnet.'” Jimférelsen kan géras
med framférallt Nyckeltal 1.0 och till delar med Biblioteksplan 2.0 dirfor att dessa
tva texter dr framtagna av Kungliga biblioteket i samarbete med de regionala
biblioteksverksamheterna. Det dr den senaste kvalitetsdiskussion som finns att
tillga dir fokus dr pa en 6vergripande niva f6r folkbibliotekens verksambhet i
landets kommuner.

Som tidigare framgitt har den digitala utvecklingen lett till en tydlig f6rindring
inom medieomradet. Det kan darfor vara betydelsefullt att se hur biblioteken
tinker idag, nir det giller strategisk medieplanering och de matt som anvinds
for att mita och folja upp verksamheten, jaimfért med tidigare perioder. Det ér
ocksa betydelsefullt for det fortsatta arbetet att se om tidigare matt dr anvind-
bara for att mata mer dn bara bocker. Hur dr anvindbarheten nir det giller
olika nyckeltal och applicerbarheten f6r regionala samarbeten som exempelvis
Gotasamarbetet?

17 Héglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Link6ping,
2001, s. 8.
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Regional mediesamverkan, digitala medier, och att en 6kad del av bibliotekets
anvindare har ett annat modersmal dn svenska ér betydelsefulla ingredienser 1
bibliotekens medieplanering, Ytterligare en komponent som framtritt tydligare
pé senare ar dr ocksa att biblioteken ska genomsyras av ett genomgaende barn-
perspektiv i sin verksamhet.

Den litteratur som anvints i de jaimforda arbetena skiljer sig at. Kallorna ar till
exempel inte desamma. Boken Strategisk medieplanering for folkbibliotek strivar efter
att vara en ”praktisk handbok i strategiskt och praktiskt biblioteksarbete”.'® Dir
ar killorna bocker och rapporter mestadels publicerade under 1970-, 80- och
90-talen. En metod som presenteras dr McClellans metod som utarbetades i Eng-
land pa 1950-talet."” Aven rapporten Measuring the performance of public libraries ir
en inspirationskalla.”’ Det kan tyckas vara alltfor gamla texter for att ha relevans
idag, men da kan det vara bra att halla i minnet att Dewey decimalklassifikations-
system sdg dagens ljus under senare delen av 1800-talet. Det ér ett system som
fatt 6kad aktualitet 1 Sverige ocksa f6r de svenska folkbiblioteken.

I det senare arbetet Nyckeltal 1.0 presenteras en mingd olika nyckeltal som det ér
mojligt att arbeta med inom biblioteksomréadet. Flera av dem med klar inriktning
pa bibliotekens medieprocesser och de referenser som lyfts fram 4r naturligt nog
av nyare datum.

Har foljer nu en jamforelse mellan den ar 2001 utgivna Strategisk medieplanering for
Jfolkbibliotek och den ar 2013 utgivna Nyckeltal 1.0.

18 Hoglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Link6ping,
2001, s. 21.

19 Héglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Link6ping,
2001, s. 94.

20 Moore, Nick, Measuring the performance of public libraries: a draft manual, General Information Programme
and UNISIST, United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, Paris, 1989
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Strategisk medieplanering for folkbibliotek innehéller diskussioner kring kvalitet,
utvirdering, bokutgivning, utgivning-bestand-forvirv-utlaning, urvalsfilosofi, mal
tor biblioteksverksamheten, planeringsmodell, uppbyggnaden av mediebestindet
samt faststillande av bestands- och férvirvsmodell. Det mest omfangsrika
kapitlet ar det som handlar om uppbyggnaden av ett mediebestind. Denna
process beskrivs noggrant. Hir presenteras och diskuteras ett flertal matt:

e Utlaning

* Andel utlanade bocker vid ett speciellt tillfalle
* Aktiva lantagare

*  Besok

*  Besok i férhallande till utlaning

*  Bestindets dlder

*  Omsittningshastighet

* Bestindets utnyttjande

*  Utnyttjandegrad for olika amnen

*  McClellans metod

*  Utnyttjandegrad som fordelningsnyckel
* Bokbestiandets omfattning

*  Bestinds- och forvirvsstotlek

Enkelt uttryckt dr det dessa matt som diskuteras och pa ett intressant vis satts i
relation till kvalitetsbegrepp, utvirdering, bokutgivning, bestind, forvirv, utla-
ning, mal for verksamheten, planeringsmodell, medieplaner och faststillande av
bestands- och forvirvsbehov.
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Forfattarna framhaller att begreppet medier anvinds genomgiende 1 boken,
till skillnad fran det tidigare vanligare begreppet bok. Anledningen ir att
”samma metoder for bestindsstyrning kan anvindas pa alla typer av medier”.*!
Ingingen dr dock den fysiska boken och perspektivet dr medieplanering for vad
som ska mota de individer som besoker det fysiska bibliotekets hyllor.

Detta gors fortjanstfullt, men bokens tillkomst och forberedelsearbete ligger
strax innan den starka digitala brytpunkt som folkbiblioteken idag befinner sig
mitt i. Det dr formodligen anledningen till att den diskussionen saknas i boken.
Istallet har mycket av bibliotekens arbete kring medieplanering blivit inriktat pa
det sjilvklara gallringsarbete som maste goras for att bereda plats f6r ny litte-
ratur. Dessa bigge faktorer har férmodligen skymt sikten for andra intressanta
perspektiv som boken behandlar.

Nyckeltal 1.0 handlar om just anvindningen av olika nyckeltal. Till skillnad
tran Strategisk medieplanering pa folkbibliotek handlar det hir om hela biblioteks-
verksamheten, inte bara med fokus pa medier. Ambitionen ir att presentera
anvindbara nyckeltal f6r olika delar av biblioteksverksamheten och inte enbart
fora ett strategiskt resonemang kring bestandsuppbyggnad. Det 6verlats till
biblioteken att sjdlva goéra det strategiska urvalet av limpliga nyckeltal f6r

den egna verksamheten. Antalet olika variabler och exempel gor emellertid
framstillningen ndgot svar att overblicka. Anledningen ar sannolikt att manga
personer har deltagit vid sammanstillning och framtagning av alla olika
nyckeltal som presenteras. Framstillningen har dirfér mer kommit att striva
efter att beskriva den mangfald av olika nyckeltal som finns dn ett urval av
nyckeltal att praktiskt anvinda pa ett specifikt bibliotek. En skillnad dr ocksa

21 Hoglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering f6r bibliotek, 1. uppl., Janus, Linkoping,
2001, s. 53.
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att resonemanget kring de nya e-medierna tar storre utrymme och mindre
uppmirksamhet ges at resonemang mellan samspelet av olika signum. Hir
betonas inte bara kopplingen till lokala medieplaner utan dven kopplingen till
bibliotekens biblioteksplaner lyfts fram. Har har naturligtvis innehéllet i den
nya bibliotekslagen betydelse eftersom den lyfter fram just virdet av biblioteks-
planer.

De nyckeltal (eller matt) som presenteras r for resurser, bestand och forvirvy,
lan, besok, aktiviteter, personal och kompetens, biblioteksplaner och f6r olika
typer av kvalitet. Variablerna ir till synes manga och spinner 6ver ett brett
registef.

I avsnittet Nyckeltal fOr resurser tas ett antal olika variabeldefinitioner upp. Ett
viktigt resonemang om gemensamma systemlésningar fors. Har pekar man
pa vissa problem som samarbete kan leda till nir det giller grundstatistiken,
bl.a. variabler som lan och omlan, bestand, utlaning av e-b&cker etc.”? Den
hir typen av forindringar paverkar givetvis redovisningen av nyckeltal. Likasa
stingningar, ombyggnationer, inkOpsstopp etc ér faktorer som kranglar till
anvindningen av nyckeltal 6ver tid menar férfattaren. Trots dessa svarigheter
som kan uppsta ir det viktigt att komma Gverens om vad som ska matas, dels
1 ett kommunovergripande samarbete, typ ett lin eller en region, dels vad en
systemleverantor ska géra moijligt att sirredovisa for ett folkbibliotek. Kopp-
lingen mellan nyckeltal och biblioteksplan lyfts ocksa fram.

En reflexion blir att det vid arbete med nyckeltal i ett regionalt samarbete dr
viktigt att det finns savil lokala medieplaner som en regional medieplan som

22 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013, s. 11.
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftNyckeltal. pdf.
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innefattar de bibliotek som ingar 1 mediesamarbetet. Det ér dven viktigt att

en 6verenskommelse utarbetas om vilka nyckeltal som ska anvindas och att
kopplingen till biblioteksplanen pa kommunniva och regional niva idr tydlig.
Dessa planer ska givetvis vara 1 samklang med bibliotekslagen.

Nyckeltal £6r bestand och forvirv dr kanske det mest intressanta avsnittet
gillande mediesamarbete. Begrepp definieras och samtidigt nimns 6kade
svarigheter att tolka det material som tillkommit i samband med de nya e-me-
dierna. Overhuvudtaget ir avsnittet en bra grund fér den fortsatta konkreta
diskussionen pa hemmaplan, inte minst f6r Go6tabiblioteken och andra regio-
nala utvecklingsarbeten kring medier.

De bédda arbeten som hir har diskuterats resonerar bigge om begreppet kvali-
tet. Ordet kvalitet har lyfts in i den nya bibliotekslagen. I S#rategisk mediehantering
Jor folkbibliotek diskuteras kvalitetsbegreppet som en ledningsfraga.” T Nyckeltal
1.0 visas olika kvalitetstyper med hjalp av effektkedjan. Hir beskrivs struk-
turkvalitet, processkvalitet och resultatkvalitet. Metoden som beskrivs anvinds
savil nationellt som internationellt for att félja upp offentlig verksamhet.”*

Litteraturférteckningen eller uppgifter om anvind litteratur ér relativt sparsam i
Nyckeltal 1.0. Diremot sammanfattas ett antal anvindbara linkar dér folkbiblio-
teksstatistiken gér att hitta.”” Likasa finns linkar som hinvisar till nyckeltal som

23 Hoglund, Anna-Lena & Klingberg, Christer, Strategisk medieplanering for bibliotek, 1. uppl., Janus, Linképing,
2001, s. 15.

24 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013, s. 42.
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftNyckeltal. pdf.

25 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013, s. 7.
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftNyckeltal. pdf
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kan anvindas for de variabler som finns omnimnda efter varje delkapitel.** En
linksamling finns ocksa till Kungliga bibliotekets rapporter om bibliotekspla-

2
ner. ’

Konkreta forslag pa vidare ldsning édr tva bocker som givits ut av Region-
bibliotek Stockholm. I E## steg #ill! En metodbok for biblioteksutveckling har olika
artikelforfattare skrivit om Tvinningprojektet som drevs av och for biblioteken
1 Mellansverige. Den andra boken, Mdta och viga, om statistik och effektivitet pa
Jfolkbibliotek, syftar till att ta ett samlat grepp om folkbiblioteksstatistiken. Har
finns en aktuell och relevant kill- och litteraturforteckning dir ocksa boken
Strategisk medieplanering for folkbibliotek nimns.

Under 2014 utkom tva bocker som var och en pa sitt sitt belyser bibliotekens
mediearbete. Det dr 177 arbetar i medborgarnas tiinst av Asa Séderlind och Gullvor
Elf samt Medieplanering for folkbibliotek av Mona Quick. Den forstnimnda dr en
kartliggning av mediestrategiskt arbete pa biblioteken pa uppdrag av Svensk
biblioteksférening. Boken dr en bra grund for fortsatt diskussion kring fram-
tida utvecklingsscenarier.” Den sistnamnda har mer fokus pa konkreta tips och
hur bibliotek praktiskt kan arbeta med medier.”

26 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013, s. 12.
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/ files/2013/10/SkriftNyckeltal. pdf

27 Nyckeltal 1.0 DNR 232-KB 925-2013, s.41.
2014-04-16 http://biblioteksstatistik.blogg.kb.se/files/2013/10/SkriftNyckeltal. pdf.

28 Soderlind, Asa & Elf, Gullvor, ”Vi arbetar i medborgarnas tjinst™: en kartliggning av mediestrategiskt arbete pa
bibliotek utifrin normerande dokument, Svensk biblioteksférening, Stockholm, 2014.

29 Quick, Mona, Medieplanering fér folkbibliotek: objektivt, subjektivt och provokativt, BT] forlag, Lund, 2014
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Ocksa avsnittet Folkbiblioteken i medielandskapet som ingar 1 SOU:30 ir en intres-
sant lisning darfor att texten sitter in folkbiblioteken i en nutida kontext dir

vikten av informationskompetens fors in i diskussionen.™

Nigot som i Nyekeltal 1.0 omnimns som “Inspirationsreferenser” ar ett antal
linkar som leder till olika killor kring resonemang om kvalitet, produktivitet,
effektivitet, utvirdering, analys, mitning etc. inom offentlig sektor. Gemensamt for
referenserna ar att de med ett undantag mer behandlar biblioteksutveckling 1 stort
in bibliotekets bestandsuppbyggnad.

De itta referenserna avslutas med en skrift av Malin Ogland, Taxonomier — verknyg for
biblioteksutveckling. Begreppet definieras som: ”Taxonomier ar hierarkiska nivagrup-
petingar och 4r vanligast inom naturvetenskapen™' Skriften tar ocksa upp den
redan tidigare nimnda effektkedjan.

Redan 2010 skrev Malin Ogland, , Lena Lundgren och Kerstin Wockatz, i boken
Mta och véiga: om statistik och effektivitet pa folkbibliotek att ”De matt som samlas in bor
inte vara f6r manga, de ska vara giltiga en ling rad ar, vil f6rankrade och accepte-
rade och litta att mita pa bibliotek med olika forutsittningar och om méjligt vara
jamforbara med motsvarande foreteelser i andra linder.”* Boken kom till som ett
kulturradsfinansierat projekt.

30 Sverige. Medieutredningen, Minniskorna, medierna & marknaden: Medieutredningens forskningsantologi om en
demokrati i férindring : forskningsantologi, Wolters Kluwer, Stockholm, 2016
http:/ /www.regeringen.se/ rattsdokument/statens-offentliga-utredningar/2016/04/sou-201630/.

31 Ogland, Malin, Taxonomier: verktyg for biblioteksutveckling, Regionbibliotek Stockholm, Stockholm, 2013, s. 9.

32 Ogland, Malin, Lundgren, Lena & Wockatz, Kerstin, Mita och viga: om statistik och effektivitet pa folkbibliotek,
Regionbibliotek Stockholm, Stockholm, 2010, s. 9.
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Dirfér dr en teoretisk diskussion pa hemmaplan en viktig del i ett fortsatt
utvecklingsarbete. Det kan géra det mojligt f6r folkbiblioteken att fortsitta att vara
attraktiva motesplatser och lyckas med sitt av bibliotekslagen definierade uppdrag;
Avsikten i fortsittningen dr mer fokus pa bestandsuppbyggnad och hir dr nyckeltal
ett viktigt redskap for kvalitetsarbete.

24



Q
o
o
£
N
wjd
(o))
o]
|
©
L
(&)
o
| -
©
>
(7))
c
<
q

Aterlamning

4. Ansvar och arbetsmodell

Syftet hir dr att tydligg6ra hur Gétasamarbetet vuxit fram och att peka pa den
politiska demokratiska férankringsprocessen samt den roll som arbetsgrup-
perna har och har haft. Det handlar frimst om G6ta system-, metadata- och
webbgrupper. Tidigare benimndes metadatagruppen for kataloggruppen.

Strategin har dr att all bibliotekspersonal ska vara medveten om, och ha
kunskap om den politiska beslutsorganisationen som finns pa kommunniva
och pa regional niva. Det dr viktig att kunna sitta detta i relation till det egna
individuella uppdraget och den egna arbetsbeskrivningen, d.v.s. att forstd sin
roll i den demokratiska organisationen.

Redan 2008/2009 togs de politiska besluten i Regionférbundet Ostsam,
Ostergétlands 13 kommuner och Trands att tillsammans ing4 i ett gemensamt
biblioteksdatasystem. En upphandling genomférdes direfter som resulterade
1 att avtal tecknades med féretaget Axiell Scandinavia AB i maj 2011. Det blev
biblioteksdatasystemet BOOK-IT som vann upphandlingen.

Vid ett styrgruppsmote 1 mars 2013 hade Goétabibliotekens bibliotekschefer
att komma 6verens om en gemensam arbetsmodell samt vilka kostnader som
skulle inga i och vilka kostnader som skulle ligga utanfor 6verenskommelsen.
Link6pings stadsbibliotek fick systemansvar f6r det gemensamma biblioteks-
datasystemet. Det innebar att leda systemgruppen, ansvara for uppgraderingar,
sikerstilla driften av systemet och se till att kompetensen uppritthélls 1 saval
arbetsgruppen som bland 6vrig personal. Norrkopings stadsbibliotek fick 4
sin sida ansvar for katalog och metadata samt att se till att kompetensen inom
omradet blev tillgodosedd. I Metadatagruppens uppdrag skulle ocksa ligga
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att vara experthjilp och support inom omradet f6r Gétabiblioteken. Nir det
gillde dldresamlingar ansvarade dock respektive bibliotek f6r dessa enligt
overenskommelsen. Savil Linkoping som Norrkoping har ett rikligt bestand av
rara bocker.

Regionbibliotek Ostergétland dger det gemensamma biblioteksdatasystemet.
Regionbibliotekets uppdrag, som det dr formulerat i 6verenskommelsen, ar
framférallt samordning. Det innebir bl.a. samordning av de olika grupper
som finns inom Goétasamarbetet: att bjuda in till ndtverk, spridning av den
kunskapsutveckling som genereras i de olika grupperna.

Forutom system och metadata omfattar Gverenskommelsen ocksa webben.
Regionbiblioteket har ansvaret f6r webbredaktionen. Uppdraget dr samord-
ning, utveckling, utbildning och redaktionellt arbete. Tanken ir att biblioteken
gemensamt ska samatbeta och bidra med artiklar, teman, bilder/filmer, m.m.
Gotabibliotekens styrgrupp, ddr alla bibliotekschefer ingar, har kommit dverens
om att barnperspektivet ska prioriteras i webbredaktionens arbete.

I fragor som inte édr av policykaraktir tas beslut direkt i system- och katalog-
grupp. Policyfragor tas upp 1 styrgruppen. Gota metadatagrupp har blivit det
nya namnet pa det som tidigare hette kataloggruppen. Detta for att f6lja den
terminologi som Kungliga biblioteket bérjade anvinda sig av. Under varen
2014 6vergick ansvaret att kalla samman system- och metadatagruppen fran
regionbibliotekets utvecklingsledare till respektive gruppledare. Utvecklingsle-
darens roll blev mer att bereda drenden till styrgruppen.

27

Fragor

1. Pa vilket satt lyfts mediesamarbetet inom Gota 1 styrdokument och arsre-
dovisningar for ditt bibliotek? Hur synligg6rs ditt biblioteks mediebestand i
styrdokument och arsredovisningar?

2. Vad ir ditt biblioteks insats i Gotasamarbetet? Pa vilket sitt bidrar ditt
bibliotek till regionens utveckling och attraktivitet?
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5. Gotabiblioteken som exempel - ett regionalt
samarbete

Syftet med det hir avsnittet ér att sitta in Gotabibliotekens arbete 1 en kontext
dir bibliotekens bestindsuppbyggnad sitts i relation till de 6verenskommelser
som ligger till grund f6r Gotasamarbetet.

Strategin fOr att nd detta dr att skapa en acceptans for det arbetssitt som
biblioteken har kommit 6verens om. Det innebir att olika arbetsgrupper finns
och kontinuerligt arbetar med fragor knutna till bestandsutveckling pa lokal,
regional och nationell niva.

Framvixten av det gemensamma biblioteksdatasystemet Gota foregicks av

ett antal olika utredningar. Den forsta redan ar 2003. Hir var fragestillningen
och titeln pa rapporten Biblioteken i Ostergitland — en utredning om mijligt samarbete.
Rapporten ir en redogorelse f6r den tidens aktuella fragestillningar om
gemensam vision, gemensamt lanekort, samsoksfunktion i bibliotekens olika
kataloger och ett fritt fléde av medier mellan biblioteken. Rapporten avslutas
med en prioritetslista.”

Ar 2007 var det dags for nista utredning som inneh6ll en utvirdering av samar-
betet mellan biblioteken i Ostergétland.” Fortfarande saknades ett gemensamt
lantagarregister och en gemensam bibliotekskatalog. Samma ar tillkom ocksa

33 Onnestam, Mona, Biblioteken i Ostergétland — en utredning om méjligt samarbete, 2003 (pdf)
opubl. matr. 2014-05-20, http://www.squoosh.se/images/uploads/content/pdf/sambib_utredn_2003.pdf.

34 Bergstedt, Eva, Utvirdering av samarbetet mellan biblioteken i Ostergédand, 2007 (pdf)
opubl.matr. 2014-05-21, http:/ /www.squoosh.se/images/uploads/content/pdf/2007_utvardering.pdf.
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utredningen Gemensam satsning pi REID, biblioteksdatasystem, linekort.”> Hir var
uppdraget att utreda férutsittningarna och behoven infér en féreslagen linsge-
mensam satsning pi RFID,* linsgemensamt biblioteksdatasystem och lanekort
pa biblioteken i Ostergétland. Utredandet fortsatte sedan 2008 med en fordju-
pad utredning och faktaunderlag vad gillde teknisk infrastruktur och kostnader
for ett gemensamt biblioteksdatasystem for folkbiblioteken i Ostergétland.
Utredningen var en uppféljning och komplettering av utredningen Gemensam
satsning pa RFID, biblioteksdatasystem och gemensamt lanekort.”’

De tva sistnimnda utredningarna presenterades under hosten 2008, dels pa
ett bibliotekschefsméte och dels pa ett styrelsemote f6r Regionférbundet
Ostsam.”® Bibliotekscheferna for folkbiblioteken, som under arbetets gang
utgjort styrgrupp, beslutade sig i november 2008 att arbeta fOr ett gemensamt
biblioteksdatasystem och att det ocksa innebar att var och en av biblioteksche-
ferna skulle férankra det politiskt i den egna kommunen.

I december samma 4r tog Regionférbundet Ostsam ett inriktningsbeslut dir
man stillde sig positiv till ett gemensamt biblioteksdatasystem. Direfter f6ljde
formering av olika arbetsgrupper med olika ansvarsomraden, det politiska
beslutsfattandet i respektive kommun, sjilva upphandlingsarbetet med att vilja
system och bibliotekens konverteringsarbete med att skapa den gemensamma

35 Eriksson, Elisabeth, Gemensam satsning pa RFID, biblioteksdatasystem, linekort, 2007 (pdf)
opubl.matr. 2014-05-21, http:/ /www.squoosh.se/images/uploads/content/pdf/forstudie_2007.pdf.

36 Radio frequency identification, 4r en teknik som anvinder radiovagor for att 6verfora information.

37 Elf, Gullvor, Ett gemensamt bibliotekssystem fér folkbibliotek i Ostergdtland, Férdjupad utredning och besluts-
underlag, november 2008.

38 Regionforbundet Ostsam och Landstinget i Ostergotland bildade frin 1 januari 2015 tillsammans Region Oster-
gotland. Linsbibliotek Ostctg(itland ingir frin samma datum i Region Ostcrg(”)tland som Regionbibliotek Oster-
g6tland.
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katalogen. Norrkopings stadsbibliotek blev det bibliotek vars katalog konver-
terades sist. Det skedde varen 2012. Arbetet med att skapa en gemensam webb
for Gotabiblioteken skedde parallellt med detta arbete.”

Gotabiblioteken vixte fram och blev ett samarbete mellan divarande Lins-
bibliotek Ostergétland, de tretton dstgétakommunerna samt Tranas kommun.
Ett konto hos Gotabiblioteken gav en anvindare tillgang till cirka 1,5 miljoner
bécker, ljudbocker, talbocker, e-medier, filmer, spel, tidningar och dartill flera
databaser med miljontals musikfiler och tidningsartiklar. Den gemensamma
katalogen gjorde det mojligt att reservera och himta medier pa valfritt biblio-
tek. Oavsett var lanen gjordes kunde de ocksé limnas pa valfritt huvudbiblio-
tek, valfri filial eller bokbuss inom Ostergétland samt i Tranas kommun. Det
gemensamma bibliotekskortet kom att prydas av Osterg6tlands landskapsfagel
knolsvanen, en bild som férenar och symboliserar linets bibliotek.

Fragor

1. Vad innebir Gotasamarbetet for ditt bibliotek/vad skulle ett liknande
samarbete innebira f6r ditt bibliotek?

2. Hur korresponderar det egna bibliotekets bestind med hela Gotas bestind/
hur ser det ut pa ditt bibliotek?

3. Fot- och nackdelar med Gotasamarbetet/f61- och nackdelar med regionalt
samarbete? Forslag pa forbittringar?

39 Bilaga 1, Gemensamt biblioteksdatasystem i Ostergétland, Missiv 2008-11-28 (RF 67-2008-262) och
Bilaga 2, Avtal om gemensamt biblioteksdatasystem, 2010-09-30 och
Bilaga 3, Overenskommelse om gemensamt atbete i Gétabiblioteken, 2013 (Diatienummer: LB 05-2010-09) och
Bilaga 4, PM fér Gétas styrgrupp, 2013-09-18.
Bilaga 5, Gemensamma bibliotekstjanster i Gétasamarbetet, 2014-01-13, s. 1-2 (RF 67-2014-12)
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6. Regional medieforsoérjning

En regional mediefrsérjningsplan inom Gétasamarbetet blev dn viktigare nér
bibliotekens kataloger slogs samman. Samarbetet kring medieférsérjning férde
med sig att de olika biblioteken bidrog till kvalitet, bredd och djup genom sina
olika bestand.

Flera har lyft frigan om gemensamma medieinkép, nagot som ocksa kan
komma att diskuteras mer 1 framtiden. Det innebir inte stora inkGpsmoten
dir medier kops in och samlas pa ett bibliotek f6r att direfter skickas ut till
olika bibliotek, utan det handlar mer om ett férfarande dir medier képs in och
skickas direkt till det bibliotek som ska ha mediet.

Idag finns inom Gétasamarbetet en regional medieférsérjningsplan och varje
kommun har arbetat fram egna medieplaner. En friga att fortsitta diskutera
framledes dr att ha en gemensam medieplan. En sidan regional medieplan
kan innebdra att vissa medietyper kops in centralt. Det kan t.ex. handla om
dataspel, databaser, medier pa andra sprik dn svenska, vissa dyrare e-bocker.
Nitverkssamarbetet har hir en stor utvecklingspotential.

Genom perspektivet att helheten 4r stérre dn varje enskild del blir sam-
ordningsvinsterna stora och det resulterar i bittre service till anvindarna av
bibliotekets tjanster. Det ger méjlighet att optimera resurser och kompetens.
Hir skiljer sig naturligtvis behoven ét beroende pa vilket bibliotek man arbetar
vid.

I anslutning till, och parallellt med, arbetet att ta fram ett gemensamt biblio-
teksdatasystem har det ocksa funnits en grupp vars uppdrag varit att ta fram en
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ny regional medief6rsoriningsplan.* Det arbetet var sirskilt angeliget eftersom
sammanslagningen av samtliga bibliotekskataloger innebar en perspektivfor-
skjutning fran den egna kommunens katalog till en stor hopslagen katalog
innehallande 14 bibliotekskataloger.

Resultatet av arbetet med att ta fram en regional medieférsérjningsplan
limnade arbetsgruppen 6ver till linets bibliotekschefer for att diskutera under
de bibliotekschefstriffar som kontinuerligt 4gt rum. Manga menade att en

ny regional medief6rsorjningsplan var nédvindig dirfor att samarbetet kring
biblioteksdatasystemet tydligare synliggjorde behovet av gemensamma och lika
riktlinjer £6r hela linet. De som besoker biblioteken och vill anvinda sig av det
erbjudna utbudet ska veta att reglerna ar lika, oavsett vilken kommun inom
Gotasamarbetet det handlar om.

Samarbetet kring medieforsérjningen vixte fram successivt. Det handlade
ocksa om att 6ka tillgangen av olika medietyper och information for alla
invanare i Ostergdtland och Tranis. Utgangspunkten var att det skulle bidra till
personlig utveckling, utbildning och kulturella upplevelser.

Det fanns dven en uttalad strdvan att optimera resurserna och bredda bestan-
det. Avsikten med samarbetet mellan biblioteken var med andra ord att halla ett
mediebestind som motsvarade behovet och efterfragan i den egna kommunen
och den efterfrigan som fanns inom Gétabibliotekens omrade. Samarbetet
omfattar samtliga forekommande medietyper som finns tillgingliga pa
biblioteken. Det var tinkt att inte bara handla om mediebestindet utan ocksa

40  Arbetsgruppen har bestitt av: Rolf Holm/Linsbibliotek C)stcrgiidznd, Peter Astrom/ Link6pings stadsbibliotek,
Birgitta Hjerpe/Norrkopings stadsbibliotek, Helena Agnemar/Motala stadsbibliotek, Marie Sdif/Finspings bib-
liotek och Liza Bickstrém/Soderképings stadsbibliotek, Biblioteken i Ostergdtland, Linsbibliotek Ostergétland,
Link6ping, 2003-, nr 1-2 2011, s. 34.
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om bibliotekspersonalens samlade kompetens. Den kompetensen var tinkt att
betraktas som en gemensam resurs for hela Gotabiblioteken.

Uppdraget for gruppen som arbetade med att ta fram en ny regional medie-
forsorjningsplan var att arbeta fram ett dokument som inte skulle bli mer
omfattande dn ett par sidor i omfang och att formulera ett antal malbilder.
Malbilderna blev sex till antalet:

* Kunden/medbotgaren i fokus och att barn/ungdomsperspektivet ska
genomsyra den regionala medieférsérjningen

* Regionala nittjinster och koppling till regional medieforsérjning ska vara
synkroniserade

e Minimera fjirrlan utanfor linet

¢ Gemensam gallringspolicy for linet

e Ta hjalp av det digitala (utveckla e-tjanster f6r bibliotekets anvindare)

e Ta hjalp av hela linets bibliotekspersonal

En intressant diskussion som fordes var ocksa tanken pa en forindrad inkopsstruk-
tur av medier. Hir skulle biblioteken prova en ny modell f6r inkép av medier pa
andra sprak dn svenska. Modellen var tinkt att starta under januari 2012. Sa blev nu
inte fallet, men hir beskrivs dnda den tinkta modellen. Den kom inte att genom-
foras eftersom regionens tva storsta bibliotek, Linképing och Norrképing, 6nskade
prova varsitt sitt att arbeta.

Enligt den skissade modellen skulle inledningsvis en grupp bestdende av personal
fran kommunbiblioteken férstirkas med en person frin davarande linsbiblioteket
och en person fran davarande Regionférbundet Ostsam som arbetade med integra-
tionsfragor och nyanlindas etablering i samhallet.
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Det skulle bl.a. inneburit:

* Att medier pa andra sprak dn svenska koptes in till hela linet av en medie-
urvalsgrupp som bestod av biblioteken i Link&ping, Norrkoping, Motala
och Finsping

e Att det i medieurvalsgruppen for PASS* ocksi ingick en barn-/ungdoms-
bibliotekarie

* AttinkSpen innefattade alla medietyper, savil tryckta som digitala medier

Efter flera turer fram och tillbaka landade diskussionen om inkép av medier pa
andra sprak dn svenska i den regionala medieférsorjningsplanen. Det resulte-
rade 1 en 6verenskommelse som samtliga bibliotekschefer inom Gé&tasamarbe-
tet kunde stilla sig bakom. Huvuddragen i den 6verenskommelsen fran 2013
beskrivs nedan. Det regionala medieforsérjningsdokumentet blev ett dokument
som var tinkt att kontinuerligt férdndras och byggas ut allteftersom samarbetet
fortskred och fordjupades.

Overgripande riktlinjer

Vid introduktion av ny personal dr det viktigt att tydliggora riktlinjerna for
Gotasamarbetet. Samarbetet kring medieforsorjningen har vuxit fram med
syfte att 6ka tillgangen till olika medietyper och information f6r medborgaren
i Ostergotland till gagn foér personlig utveckling, utbildning, kulturell upple-
velse och en jaimlik tillgang till bibliotekens resurser. Mediebestand och den
kompetens som bibliotekspersonalen har ska ses som en gemensam resurs for
hela linet. For att kunna méta medborgarens behov och kunna ge bra service
ska detta dokument kompletteras med att de kommunala biblioteken inom
Gotasamarbetet upprittar egna medieplaner.

41 PASS ir en forkortning som tidigare anvindes f6r ”Pa Andra Sprak 4n Svenska”. Nu anvinds istillet begreppet
Goéta mangkultur som 4r i 6verenstimmelse med IFLA:s benimning.
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Malbild och viljeinriktning

Ett brett bestand ska ligga grund f6r en komplett mediefrsérining inom Géta-
samarbetet. Ett tydligt anvindarfokus ska finnas, nagot som tar sig uttryck bland
annat genom lyhordhet f6r inkopstorslag och att minimera lantagarnas vintetider pa
medier. Tillgangen till information fér invanarna ska vara fri och jamlik, medborgaren
ska vara i fokus och ett barn- och ungdomsperspektiv ska genomsyra den regionala
medieférsorjningen.

Medier

Ingen skillnad g6rs mellan olika medietyper. Det dr viktigt att beakta den efterfragan
som finns oavsett format. Biblioteken ska arbeta for att erbjuda savil digitala medier
som fysiska medier.

Reservationskontroll
Vatje bibliotek ska géra reservationskontroll minst en gang per vecka.

Kompletterande inkop

Informationsutbyte vad det giller inkép ska ske via bibliotekens funktionsbrevlador.
Hir tipsas om ink6p och kompletterande inkép. En rekommendation ér att Gverviga
extra ink6p vid fler dn 3 reservationer/antal exemplar pd det egna biblioteket.

7-dagarslan
For 7-dagarslan ska biblioteket ha minst ett ytterligare exemplar per enhet som kan
reserveras.

Fjarrlan
Vatje fjarrlan ska betraktas som ett inképsforslag, Undantag kan goras vid langa kéer
pa medier som inte lingre dr képbara.
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PASS - pa andra sprik dn svenska

For depositioner giller 6verenskommelser mellan enskilda bibliotek om att fa
en deposition. Det finns en regional PASS-grupp som triffas och diskuterar
mediefrigor m.m. En policy dr antagen av styrgruppen for Gotasamarbetet.
Depositioner gar ocksa att lana fran Internationella biblioteket som ar 2014
aven la fram en ny Central medieforsérjningsplan f6r mangsprakiga medier.

Tidskrifter

Det egna kommunbiblioteket avgor vilka tidskrifter som ska kopas in och

hur linge de ska sparas. Det ska framga av periodikamodulen vad respektive
bibliotek sparar. Malsittningen ar att det ska synas i 6versiktsposten hur manga
argangar de olika biblioteken sparar.

Lokalsamlingar och dldresamlingar
Beslut tas 1 den egna kommunen och styrs av respektive biblioteks medieplan.
Vid gallring ska hiansyn tas till regionalt och nationellt intresse.

Databaser

En regional grupp bor triffas en gang per ar for att diskutera urval. Malsatt-
ningen ér att samtliga kommuner ska ha gemensam tillgang till alla databaser.
Regionbiblioteket subventionerar en mindre del av bibliotekens kostnader for
databaser.

Gallring

Gotabiblioteken stravar efter att ha ett mediebestand i linet som motsvarar
den efterfrigan som finns. Inaktuellt och slitet material gallras. Sarskilt fokus
bor dgnas at att gallra gamla upplagor av medier dar nyare upplagor finns och
endast enstaka exemplar finns kvar av ildre upplagor. Detta for att minska
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antalet poster och 6ka Gverskadligheten i katalogen. Vid gallring av sista exemplaret
ar det viktigt att kommunicera med och erbjuda depabiblioteket i Umea sista
exemplaret innan gallring;

De kommunala bibliotekens ataganden

*  Skapa medieplaner f6r medief6rsérjningen i den egna kommunen som ar 1
samklang med det regionala mediesamarbetet

*  Planera medieinkép utifran de egna kommuninvanarnas behov och det regio-
nala mediesamatbetet

*  Delta 1 utvecklingsarbete inom medieomradet som stirker den regionala
samarbetstanken och mediesamarbetet

Regionbibliotek (")stergétlands ansvar

*  Stédja samarbetet i linet genom det gemensamma biblioteksdatasystemet, se
till att det finns ett bra transportsystem och vara lyhérd f6r bibliotekens behov

* Bidra till en 6kad kompetens genom utbildningar, studiedagar, konferenser och
arbetsmoten inom medieomradet

*  Samarbeta med Kungliga biblioteket, andra regionbibliotek och lanecentralen

*  Sammankalla en arbetsgrupp tva ganger om aret f6r 6versyn och arlig revide-
ring av detta dokument

Fragor

1. Hur identifiera det unika f6r just ditt bibliotek vad avser bestindsuppbyggnad?
2. Hur siitts ditt biblioteks bestaindsuppbyggnad i relation till G6tasamarbetet/hur
satts ditt biblioteks bestandsuppbyggnad i relation till den regionala biblioteksverk-
samheten?

3. Hur uppdateras ditt biblioteks medieplan f6r det egna mediestrategiska arbetet?
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6.1 Barn - medier®

Syftet med det hir avsnittet dr dels att visa pa bredden av olika medietyper och
dels att beskriva den digitala virld som barn omges av.

Strategin innebir att fa till stand ett samspel mellan handlingsplan f6r barn-
verksamhet och mediebestandet.

Barnkonventionens intentioner paverkar folkbibliotekens bestindsuppbyggnad
nir det giller urval. Konventionen handlar om barns rittigheter, skydd och
trygghet.” Dirfor blir ingdngen till urvalsfrigor annorlunda jamfért med nar
det handlar om vuxna, d.v.s. 18 ar och ildre.

Ett exempel som belyser det ar avsnittet Folkbiblioteken i medielandskapet.™*

Hir f6rs begreppen ett positivt respektive ett negativt urvalsarbetet in i
diskussionen. Det férstndimnda handlar om att skydda méjligheten till lasning
mer dn att skydda anvindaren fran innehallet. Nir vi idag talar om medieurval
och bestandsuppbyggnad ér det en asikt som inte r speciellt kontroversiell.
Atminstone si linge det handlar om vuxna anvindare.

I bibliotekslagens 8 § anges att:
“Folkbiblioteken ska dgna sdrskild uppmarksamhet at barn och ungdomar f6r
att frimja deras sprakutveckling och stimulera till ldsning, bland annat genom

att erbjuda litteratur utifran deras behov och férutsittningar.”ss

42 Ingrid Loeld Rasch, Norrkopings stadsbibliotek, har bidragit med goda tankar i detta avsnitt varen 2015
43 Barnkonventionen, https://unicef.se/barnkonventionen/las-texten#full 2016-05-10.

44 SOU 2016:30.

45 Bibliotekslag (2013:801).
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Barnkonventionens artikel 17 tar upp massmediernas viktiga uppgift att siker-
stilla barnets tillgang till information och material frain bade nationella och
internationella kéllor. Syftet dr att frimja barnets sociala, andliga och moraliska
valfird. Artikeln lyfter ocksa fram vikten av att barnbécker produceras och

sprids.

Vilka medietyper — barns digitala virld

Biblioteken befinner sig i en pagaende brytpunkt inom medieomradet. Det
paverkar bibliotekens bestandsuppbyggnad dirfor att barns mediekonsumtion
idag till stor del utgérs av internetanvindning. Det giller langt ned i dldrarna.
Idag har det medfort att det blivit aktuellt att ocksa prata i termer av grundkun-
skap 1 programmering for unga, t.ex. att kunna programmera en saga. Insikt
om hur sékningar pa internet fungerar nir det handlar om logaritmer och s.k.
sokbubblor ir ocksa det en sida av demokratibegreppet. Overhuvudtaget ir
begreppet MIK (Medie- och informationskunnighet) hégst relevant idag nir vi
pratar om barn och ungas digitala virld.

MIK handlar om att:*

*  Porstd mediers roll 1 samhaillet

* Kunna finna, analysera och kritiskt virdera information
e Sjalv kunna uttrycka sig och skapa innehall i olika medier

En kirnfraga dr ocksa hur folkbiblioteken arbetar med medie- och informa-
tionskunnighet. Bestaindsdelarna brukar beskrivas som digital delaktighet och
kunnighet i information, bibliotek, yttrande- och informationsfrihet, internet,
spel, film, tv, nyheter, reklam och medier. Det handlar om att medvetandegéra

46 http://statensmedierad.se/larommedier/medicochinformationskunnighet.366.html, 2016-09-20.
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barn och unga om hur de anvinder medier, men ocksa skydda dem fran skadlig
paverkan. Mycket handlar om barns anvindning av internet. Hir behover barn
och unga mer kunskap och bibliotekspersonalen behover i det arbetet kompe-
tensutvecklingsinsatser kopplat till barn och ungas lisande och skrivande

Med all ritt forvintar sig barns forildrar/vardnadshavare att det som bibli-
oteket erbjuder priglas av kvalitet, men med en fri tillgang till internet kan
barn inte skyddas pa samma sitt som tidigare fran material som ir till skada
tor deras vilfird. Det var nagot enklare dd biblioteken bara tillhandholl tryckt
material. Darfor 4r medie- och informationskunnighet viktig f6r saval barn
och unga som for bibliotekets personal. Det dr en del i kvalitetsarbetet kring
medieurval och bestindsuppbyggnad.

Nir det giller webbar sticker Barnens bibliotek och Polarbibblo ut nationellt.
De ir resurser som inte har en geografisk begransning. Barnens bibliotek var
tidigare ett nationellt projekt, men drivs numera av Kultur i Vist, som ocksa
ansvarar for den regionala biblioteksverksamheten. Polarbibblo drivs av Norr-
bottens linsbibliotek 1 samarbete med biblioteken i Norrbotten. Mélgruppen ar
barn. Barnens bibliotek skriver om sig sjilva att det dr en gratissajt med boktips
tor barn. Ett antal appar till IOS och Android ar ocksa knutna till webbplatsen.
Hir finns boktips forpackade pa en mingd olika sitt. Mycket handlar om att
fanga upp den digitala virld som barn och unga lever i idag,

Polarbibblo hette férst Barnens Polarbibliotek och startades 1997. Till sajten
kan barn och ungdomar skicka in sina egna texter och bildberittelser. Allt
material som skickas in redigeras. Hir finns ocksa lisarnas egna listips.
Huvudrubrikerna pa webbsidan dr Lisa & lyssna, Skriva, Rita, Boktips och
Spela. Det innebir att det ar mojligt att skriva, rita och spela direkt 1 den egna
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datorn, mobilen eller surfplattan. Polarbibblo har som man sjilv siger utveck-
lats till att bli en slags webbtidning f6r och av barn som samtidigt ocksa vill
locka till lisning.*’

Ytterligare en intressant tjanst ar Bibblix.* Det 4r en app fér boktips som
vander sig till barn mellan 6 och 12 ar. Mdnga av boktipsen finns som e-bocker
och gir att ladda ner och lisa direkt pa surfplattan. Appen kommer férmodli-
gen att spridas ut i landet. Det dr Stockholms stadsbibliotek tillsammans med
biblioteken i Malmé och Katrineholm som tagit fram tjansten med stéd av
Kulturradet.

Enligt Stockholms stadsbibliotek dr det nya med Bibblix att det ar en kom-
bination av lasinspiration och professionellt urval av bécker som kan lisas
kostnadsfritt direkt i den egna surfplattan. Boktipsen ér framtagna av barnbibli-

otekarier.”

Unga berittare ir en novelltidvling som drivs av Regionbibliotek Ostergétland.
Tavlingen startade ar 2006. Malgruppen ér barn, ungdomar och unga vuxna
mellan 16 och 30 ar som ir bosatta i Ostergétland eller i Tranas. Novellen ska
vara hogst fem sidor, och tio vinnare utses. Juryn offentliggér vinnarna under
hosten pa ett Gotabibliotek. Novellerna finns tillgingliga i flera medietyper.
Som elektronisk resurs finns maojlighet att ladda ner novellen som e-bok.
Novellen finns ocksa som ljudfil dir férfattaren sjilv liser. Dessutom finns ett
videofilmat inslag dir novellisten sjilv berittar om sin novell.

47 http://www.polarbibblo.se/om_oss/index.phprcolorX=colorHem, 2015-07-31.
48 http://bibblix.se/ 2016-06-07.
49 http://bloggar.biblioteket.se/digitalabiblioteket/bibblix-barnens-digitala-bibliotek 2016-06-07.

45

Gotabiblioteken webbplats har ett antal huvudrubriker. En riktar sig till Barn
och ytterligare en riktar sig till Unga. Dessa sidor har boktips for respektive
malgrupp i olika format som t.ex. e-bocker. Fér malgruppen Unga finns dven
tips pa tv-spel som giar att lina.

Nagra tankar som ibland f6rs fram i bibliotekssammanhang och gor sig sarskilt
paminda nir det handlar om verksamhet for barn och unga ir att man bygger
grunden for biblioteksanvindning, lasning och skrivande genom barnen. Hir

ar det viktigt med kunskap om barns olika aldrar och mogenhetsgrad da det
giller urval av bilderbocker, kapitelbécker och barns sprakliga niva. Det gor att
bibliotekspersonalen ir speciellt central nir det handlar om barnverksamhet och
att barns sprakliga niva ska kunna utvecklas. Barnen klarar sig inte sjilva pa det
sitt som vuxna biblioteksbestkare gor.

Tanken pa biblioteket som ett samlat universum, dir allt ska finnas tillgangligt

pa ett eller annat sitt oavsett om det dr ett stort bibliotek eller en liten filial, har
andrat karaktir med internets intdg pa arenan.” I dag behéver inte all media
finnas fysiskt pa biblioteket. Den hir férindringen paverkar ocksa utformningen
av biblioteksrummet eftersom den péaverkar besékarens motiv och anvindning av
bibliotekens tjdanster.

Nir det mer specifikt giller bestandsuppbyggnad f6r barn- ungdomslitteratur ar
det ett antal nyckelbegrepp som aterkommer. Det handlar om att ha koll pa med-
iernas cirkulation, samspelet mellan mediebestandet och verksamheten, vilken
digital omvirld barnen finns i och vilka medietyper ska finnas pa biblioteket f6r
att matcha det. Mangfaldsaspekten i medieurval dr en aterkommande friga som

50 Exemplet kommer frin Kompobib som bjéd in Maija Berndtson fér att prata om biblioteket, tiden och virlden:
https://peterals.wordpress.com/2015/07 /27 /repetitioner-maija-berntson/.
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kriver medvetenhet kring diskriminering, stereotypa inslag, hudfirg och kon.
Det dr positivt att Kungliga biblioteket har fort in aktiviteter som ett nyckeltal
eftersom det inte bara dr utlan som ar viktigt. Antal tjanster som arbetar
gentemot barn och unga, total biblioteksyta f6r malgruppen och medieanslaget
ar viktiga nyckeltal. Utlan dr intressant men inte tillrickligt for att berdtta om
hela verksamheten. Cirkulationstalen dr hégre pa barn- och ungdomssidan dn
pa vuxensidan.

I det framtida och pagiende utvecklingsarbetet med metadata i den nationella
bibliotekskatalogen Libris har utformningen betydelse f6r hur man kan
utveckla katalogtjanster f6r barn. Nya tjanster och appar f6r barn dr en utma-
ning,

Hur samspelar verksamheten och mediebestindet — exempel fran Nort-
koping och Linképing

Att hitta lusten att lisa 4r en nyckel i arbetet med barn- och unga. I Norrképing
ar inte skolbiblioteksverksamheten utbyggd som i Linképing. Det har inneburit
att folkbibliotekets verksamhet i Norrkoping i stor utstrackning ér riktad till
skolan. Det handlar mycket om bokprat och projekt som biblioteket driver
gentemot skolan. Det giller savil huvudbibliotek som filialer. Verksamhet finns
ocksa riktad till forskolor. En del i detta ér att arbeta med genus. Som konkret
exempel kan nimnas Prinsessvisningar med genusperspektiv dir det inte ar
sjalvklart att det ér just flickorna som ska itrida prinsessrollen.

I dagslaget finns ingen handlingsplan f6r barn- och ungdomsverksamheten.
Diremot finns det en plan for lisfrimjande verksamhet som ses Over varje
ar. Planen innehaller en sammanstillning av det arbete som bedrivs f6r barn
och unga pa folkbibliotek och skolbibliotek i Norrképing, Hir finns en tydlig
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koppling till kommunens biblioteksplan 2015-2018 dir arbetet med sprak- och
lisutveckling beskrivs som en av bibliotekens centrala uppgifter.

Samspelet mellan verksamhet och olika medietyper beskrivs vid en lasning av
planen. Dir finns en aldersmassig uppdelning i aldrarna 0-2 ar, 3-5 ar, 6—15 ar
och vuxna. En bred och kvalitativ verksamhet presenteras dir olika medietyper
kan anvindas beroende pa alder, mognad och vad som i det enskilda fallet
passar bast. I berittelsen om det lisfrimjande arbetet finns dven med olika
medietyper som serier av berittelser f6r barn och unga vuxna dir serierna inte
sillan lyfts fram som egna sma avdelningar i biblioteksrummet tillsammans
med tv-spel, data, film och ljud. Textl6sa bocker, eller Silent Books som de
kallas, tas ocksa upp i planen och det handlar om att bibliotek arbetar med
textlosa bilderbocker tillsammans med manniskor som ldr sig svenska. Tanken
ar att de textlosa bildberittelserna ska fungera som utgangspunkt fér samtal
oavsett vilken sprakbakgrund individen har. Men det ér fortfarande den tryckta
boken som dominerar i verksamheten for barn och unga nir vi talar om
medier. Det syns inte minst visuellt vid ett besok i det fysiska biblioteksrummet
for barn och unga pa biblioteket.

Biblioteket vill driva pa verksamheten sa att den riktar sig mer mot barns fritid
och forildrarna. Det ses som grunden i arbetet med barn och ungdomar.
Norrkopings kommun har ett fokus pa fritidsverksamhet i omradena Hageby,
Klockaretorpet och Skirblacka.

Bocker pa andra sprak dn svenska presenteras pa sagostunder och det finns
tillgang till bokpadsar. Samma bok finns att ldsa pa flera olika sprak. Bokbus-
sverksamheten diskuteras ocksa i det hir sammanhanget. Kan det till exempel
vara bittre att anvianda den mer riktad till skolor och férskolor istillet f6r
traditionella kvillsturer? Skolor dr 6verhuvudtaget prioriterade, och da
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framforallt arskurs 1-6, med tanken att en satsning pa ungdomar ocksa i dldern
10-13 ér ér en framtidsfraga.

Linkopings bibliotek har arbetat mycket med att moéjliggora barnens/anvindar-
nas delaktighet i biblioteksverksamheten och da tagit hjalp av anvindarna, t.ex.
nir det galler:

* Att utforma rummet

*  Utrval av tidskrifter och andra medier

*  Val av utkliddselklader

* Aktiviteter pa biblioteket

Genom att helt enkelt fraga barnen och de vuxna runt barnen vad de 6nskar,
nir biblioteket ska planera en ny verksamhet, képa in nya medier eller vara
lyhord f6r bes6karnas 6nskan av program, kan de integreras 1 verksamheten.
”Nir Linkopings stadsbibliotek skulle képa in nya tidskrifter fragade vi barnen
vad de 6nskade och nir vi skulle kopa in utkladselklider fragade vi ocksa
barnen och de vuxna kring barnen. Nir biblioteket markte att intresset f6r och
efterfragan pa barnboksfigurerna Babblarna’ 6kade, kopte vi dels in manga
babblarnabdcker, spel, musik och babblarnadockor dels ordnar vi heldagar med
aktiviteter kring Babblarna. Nir foréldrar efterfragar filmvisning f6r barn pa
biblioteket, har biblioteket arrangerat *fredagsmys’ med film och vi visar film pa
alla skollov, ofta frin nigon kiind barnbok.”'

Regional samverkan
Samarbete pa regional och kommunal niva ir framtidsfragor. Likasa arbetet
med att presentera biblioteket som en plats att uppticka saker pa, och dar

51 Samtal med Anna Fahlbeck, Linképings stadsbibliotek, hosten 2016.
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det inte ser likadant ut varje giang, dér det till exempel finns olika typer av
experimentverkstider som Skaparbibblan och Makerspace. I nitverket Gota-
barn stédjer aktérerna varandra. Exempel pa nitverkets samverkan ar den
gemensamma barnboksveckan, gemensamt marknadsforingsmaterial, arbetet
gentemot modersmalslirarna, novelltavlingen Unga berittare, Sprakpillerdagen
Dyslexiveckan och Skriv 6verallt. Ett annat bra exempel pa samarbete ir den

bl

pagaende Lisvagen som arbetar lisfrimjande med aktiviteter, marknadsforing,
samarbete, biblioteket som motesplats och det digitala sparet.

Lisvagens primira malgrupp 4r alla invanare i Ostergétland och Trands, d.vis. alla
medbotgare i Gotabibliotekens upptagningsomride/geografiska omride. Av projektets
aktiviteter ska 50 procent vara riktade till barn och unga. Lisvagen péagick mellan dren
2015-2016. Projektet syftade till att med ldsaren i fokus “’ta fram olika koncept kring
cirklar, handledningar och metodtips med inriktning pa lisning, berittande, samtal och
skrivande, i det fysiska rummet och digitalt”** I Lisvagen ér inte utliningssiffror det
primira nyckeltalet.

I projektplanen f6rs en diskussion om medier i olika format och dir framhalls vikten av
att ta fram idéer och metoder f6r att kunna paketera medierna pa ett sitt som gér dem
intressanta for olika malgrupper och dndamal. Medier pa bibliotek finns pa olika sprak
och i olika format och det kan t.ex. handla om att visa en e-bilderbok i sprakférskolan
eller erbjuda bokcirkelpésar till Finspangs finska forening™

For barn kan det handla om tematiska bokklubbar, boksnack i ridklubben, pop-up-cirk-
lar pa sommatfestivaler och boksamtal pa finska, skrivarcirklar, lis- och sktivevent med
besok av olika kulturakttrer och Gétabibliotekens gemensamma barnboksvecka.

52 Projektplan Lisvagen — ldslust pd Goétabiblioteken, 27 mars 2015.

53 Finspangs kommun ir finskt férvaltningsomrade.
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Regional utveckling

Arbetet for barn och unga har alltid varit prioriterat. Utmaningen ér att fa det
att synas 1 verksamheten. Har dr det centralt med aktiviteter som vicker lust att
lisa och skriva. En annan grundliggande utvecklingsfaktor ar bibliotekschefer-
nas engagemang i fragan.

Barns perspektiv och barnperspektiv ir inte alltid samma sak. Det handlar har
om att lata barnen sjilva komma till tals fOr att vara med 1 det férindringsar-
bete som ar deras. Hur vi pa bista sitt arbetar med denna fraga ar darfor en
strategisk chefsfraga.

Barns rattigheter och det lasfrimjande uppdraget ar centralt f6r biblioteken.
Omprioriteringar 1 verksamheten pa ett bibliotek ska till exempel inte fa
innebdra att det blir firre som arbetar med barn. Det dr en strukturell friga och
barnkonsekvensanalyser ér hir ett verktyg som ska anvindas.

Framtiden ligger 1 en férdjupad satsning pa Barnkonventionen, Lasvagen,
barns delaktighet, faktahyllor och spraktunnlar for att ta nagra exempel.

En viktig mélgrupp pa senare tid har blivit de sma barnen och deras vuxna.
Barn har behov av att forildrarna/deras vuxna dgnar intresse at deras utveck-
ling. Mycket handlar hir om arbete gentemot barn i forskoledldern och om
barn och ungas fritid. I arbetet med den malgruppen behévs ett reflekterande
forhallningssatt, att kunna interagera och lyssna for att utveckla och gora
verksamheten attraktiv f6r malgruppen.

Att jobba mer i projektform ger en moijlighet att utanfor ordinarie verksamhet
och tidsbegriansat prova en utvecklingsidé. Faller projektet vil ut kan det
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inforlivas i den ordinarie verksamheten och pa sa sitt forbittra den. Ett
exempel pa det arbetssittet dr Tvinningprojektet dir flera bibliotek maottes i

ett utvecklingsarbete och sedan delade erfarenheter.> Det innebar att biblio-
tekspersonal pa omkring 30 olika bibliotek deltog i ett projekt som innebar att
proéva olika metoder f6r kunskapsutveckling pa bibliotek. De metoder som pro-
vades var tvinning som metod, studiebesok, tidskriftsklubb, pedagogiska bord,
processkartliggning, fokusgrupper, observationer och kollegial observation.

Pigiende utvecklingsomraden f6r regionens bibliotek 4r nimnda Bokstart
och barns sprakutveckling, att ldsa, skriva och beritta i olika kreativa former i
Crossmedia-sparet dir berittelsen star i centrum, men dér ocksa olika medie-
plattformar och deltagarkulturer gor att berittelsen kan hitta nya ovintade
vagar. Det handlar om att arbeta kring olika uttryckssitt f6r berdttande och
lisning, dir delaktighet och skapande tillsammans med andra kopplas samman
med ny teknik, nya medier och nya kunskaper.

Det regionala uppdraget ir att frimja verksamhets- och kunskapsutveckling,
samarbete och kvalitet. Ett exempel pa kvalitetsarbete nir det giller barn-
verksamhet 4r det utvecklingsarbete som paboriats kring Leonards plaster.”
Det handlar om bibliotekens sagostunder och om syfte, barnsyn och kvalitet.
Sagostunden ér en av de dldsta verksamheterna pa folkbiblioteken och kan
sdgas utgora en del i bibliotekens tradition. Men hur ser en sagostund ut idag?
Hur resonerar biblioteken om varfér sagostunden fortfarande dr en av de
vanligaste verksamheterna som erbjuds? Vilka malgrupper vill biblioteken na

54 Aleman, Lotta, Ett steg till [Elektronisk resurs] : en metodbok for biblioteksutveckling : Tvinningprojektets slu-
trapport, Regionbibliotek Stockholm, Stockholm, 2009 http://tegionbiblioteket.se/publicerat/ ett-steg-till-en-me-
todbok-for-biblioteksutveckling/.

55 Borrman, Pia, Leonards pléster : om syfte, barnsyn och kvalitet i bibliotekets sagostund / Pia Borrman, Ase Hede-
mark, 2015, ISBN: 97891872930061.
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med verksamheten? Vilka nas idag? Var dger sagostunden rum? Kan man tinka
sig en uppsokande sagostund?

Kunskaps- och kompetensutveckling

Kunskaps- och kompetensutveckling handlar om att vara lyhord for fragestill-
ningar som kan lyfta verksamheten. Hur mycket ldstid har till exempel biblio-
tekarien, hur mycket fortbildning ingar, vad innebir det vidgade textbegreppet,
vilka kunskaper finns om modern pedagogik, barns litteracitet, hur dr samarbe-
tet med andra kulturutévare och féreningsliv? Hur upplevs biblioteksrummet
av bes6karna?

Besoksprojektet,” som var ett utvecklingsprojekt inom Gétabiblioteken,
innebar bl.a. att manga fick upp 6gonen for just biblioteksrummet. Nir det
giller barnbiblioteksverksamhet handlar det mycket om hur rummet anvinds.
P2 ett bibliotek ska barnverksamheten synas.

Hur man jobbar digitalt i rummet med medier som finns pa nitet hor ihop
med fragan hur man arbetar digitalt med barn och ldsning. Det vidgade
textbegreppet och diskussionen om Crossmedia och olika kreativa former for
berittande stiller nya krav pa kompetensutveckling, Det kriver kunskaper om
barns sprakutveckling och metoder for sprakutveckling. Det handlar om ett
kvalitetsarbete dir chefer och ledare behéver mer kunskap om barnrittsfragor,
yttrandefrihetsfragor och delaktighet som en del i demokratiarbetet.

56 Siljedahl, Niclas & Udd, Lena, BESOK: bibliotekspersonal i utveckling, Linsbibliotek Ostergétland, Linkdping,
2014.
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Fragor

1. Beskriv hur ditt bibliotek arbetar med malgruppen, 1 rummet och digitalt?
Metoder? Budget? Samarbeten?

2. Beskriv hur ditt bibliotek arbetar med bestandsutveckling f6r olika mediety-
per for barn och unga?

3. Behov av kompetensutvecklingsinsatser for berord personal?
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6.2 Tillganglighet - medier”’

Syftet med det hir kapitlet ar att peka pa bibliotekens uppdrag vad det giller
tillgdnglighet och medier.

Strategin fOr att lyckas med detta ér att kunskap om malgruppen och bibliote-
kens olika medietyper finns hos all bibliotekspersonal.

Tva av de viktigaste lagar som styr tillgdnglighetsarbetet pa vara bibliotek

ar bibliotekslagen fran 2014 och Diskrimineringslagen. Den senare har ett
tilligg som fran 1 januari 2015 klassar bristande tillgdnglighet som en form av
diskriminering, Det tilligget giller alla offentliga verksamheter oavsett antalet
anstillda. Att jobba med tillgianglighet pa bibliotek dr darfor en viktig framtids-
fraga och en del av bibliotekets demokratiska uppdrag.

Bibliotekslagen slar fast att en av de prioriterade grupperna dr manniskor med
funktionsnedsittning. Biblioteken i det allmédnna biblioteksvisendet ska darfoér
dgna sirskild uppmairksamhet at personer med funktionsnedsittning, Det
innebdr bland annat att utifrdn deras olika behov och férutsittningar erbjuda
litteratur och tekniska hjilpmedel for att kunna ta del av information.™®

Tillgénglighet
Tillganglighet i bibliotekssammanhang dr att bibliotekets lokaler, mediebestind
och tjinster ska vara tillgingliga for alla, vare sig man har en funktions-

57 Klokskapen i detta avsnitt har sprungit fram ur samtal med Anna Fahlbeck, Linképings stadsbibliotek och Lena
Udd, Regionbibliotek Ostergétland, varen 2015.

58 SFS nr: 2013:801, §4.
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nedsattning eller ej. For att en person ska kunna anvinda sig av biblioteket ska
det vara ldtt att rent fysiskt ta sig in. Nér det handlar om bibliotekskatalogen
och webben ska det vara litt att leta.

I skrivelsen Tillsammans nar vi 6kad tillganglighet inom kulturlivet * fran
Kulturradet pekas pa det kulturpolitiska. Aterigen lyfts betydelsen av tillging-
lighet fram och att det ska vara mojligt att pa lika villkor vilja och utéva konst
och kultur. I verksamheten dr det viktigt att ta reda pa vad det dr som hindrar
minniskor med en funktionsnedsittning fran att delta. Alla férindringar
behover inte vara kostsamma utan kan i en del fall vara enkla och litta att
atgirda. Exempel pa enkelt avhjilpta hinder kan vara dalig belysning. Andra
atgirder kan sjilvfallet vara mer langsiktiga och krava mer resurser.

I skrivelsen framhills bland annat att:
I grunden handlar det om att arbeta med ett inkluderande verksamhetsper-
spektiv dir mangfald och universell design dr vigledande. Det allra basta dr om

tillganglighetsperspektivet finns med fran borjan nir en verksamhet planeras.”®

I bilagan lyfts tre delmal fram. Ett av delmalen handlar om att webbplatser
och e-tjanster ska vara tillginglighetsanpassade senast 2016. Det dr uppenbart
att det dr betydelsefullt om man ska kunna anvinda sig av bibliotekets tjanster
hemifran, inte minst nér det handlar om bibliotekens e-bocker, e-ljudbocker
och talbocker.

59 Skrivelse fran Kulturrddet (inkl. bilaga), Tillsammans nér vi 6kad tillginglighet inom kultutlivet, ankom 2015-06-
09.

60  Skrivelse fran Kulturrddet, Tillsammans nar vi 6kad tillginglighet inom kulturlivet, s.1, ankom 2015-06-09.
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Milet for tillginglighetsarbetet vid Regionbibliotek Ostergétland ar att
personer med funktionsnedsittning ska kunna arbeta vid, beséka och utnyttja
regionbiblioteket pa samma sitt som personer utan funktionsnedsittningar.
Detta handlar inte bara om den fysiska miljon utan dven regionbibliotekets
webb och 6vrig information. Regionbibliotek Ostergétland ska ocksa arbeta
tor, och utveckla, samma mal f6r linets bibliotek och den gemensamma
webben Gétabiblioteken.se ¢!

Tillganglighetsplaner tas fram av det egna folkbiblioteket. Regionbibliotekets
roll 4r att ge stéd och har i det arbetet tagit fram en mall/lathund.®® Utgangs-
punkten dr Kulturradets rekommendationer. Folkbibliotekens tillganglighet
handlar mycket om tillginglica medier, kunskap och medvetenhet. Lathunden
tar upp foérutsittningarna som diskrimineringslagen, bibliotekslagen och det
faktum att offentlig verksamhet ska vara helt tillginglig f6r alla i slutet av 2010.
Det ber6r lokaler, webb, teknik, hjilpmedel, medier, ansvar, bemétande hos
bibliotekspersonalen, program och aktiviteter, information och kommunika-
tion, samarbete och samverkan. Till dessa nyckelord knyts fragor om vad som
behover utvecklas pa det egna biblioteket, vems ansvar det dr och en tidplan
tor det.

Biblioteken har generellt legat langt fram gillande tillgdnglighet men kunskapen
behover stindigt erbvras pa nytt. Att gora tillgdnglighetsplaner ar dirfor ett
viktigt utvecklingsarbete som inte enbart behover vara abstrakt och 6vergri-
pande utan ocksa kan handla om mindre insatser som gar att tillféra direkt.

Det kan handla om att t.ex. ldslinjal och ldslampor ska kunna tillhandahéllas

tor den som sa 6nskar. I det sammanhanget kan nimnas att andelen aldre i

61 Regionbibliotek Ostergétland 16-03-29.

62 Handlingsplan for tillginglighet — Regionbibliotek Ostcrgiitland 2015-2016.
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befolkningen 6kar. Den gruppen kommer i framtiden att vara storre dn den ar
idag vilket innebir att tillginglighetsfragor och anpassade medier kommer att fa
annu storre betydelse f6r dnnu fler manniskor i framtiden.

Anpassade medier
Myndigheten for tillgiangliga medier (MTM) producerar och distribuerar
litteratur och tidningar pa medier i tillgangligt format fér personer med ldsned-

sittning.”’

Folkbiblioteken ska dgna sirskild uppmarksamhet at personer med funktions-
nedsittning och erbjuda litteratur utifran deras behov och forutsittningar.**
Anpassade medier dr en del 1 arbetet att gora biblioteket mer tillgdngligt. Dessa
medier finns pa biblioteken men oftast inte i den kommersiella bokhandeln.*
Férhoppningsvis innebir Epub 3, det nya standardformatet f6r e-bocker, fler
tillgdingliga produkter pa den kommersiella marknaden.

”Om férlagen bara blir medvetna om Epub 3 och vilka tillgianglighetsfunktio-
ner som finns skulle de kunna tillfredsstalla de stora massorna med lds- och
skrivsvarigheter eller littare kognitiva funktionsnedsittningar. Sa kan MTM
koncentrera sig pa att ta hand om det som ir specifikt anpassat for vissa
malgrupper.” menar Anne Stigell frin MTM.®

63 http:/ /www.mtm.se/tillgangliga-medier/ 2016-03-29.
64 Bibliotekslag 4§.

65 For barn har det dykt upp nya forlag som ir inriktade pa material for att stirka barns sprakutveckling — Hatten
forlag dr ett sadant exempel.

66 http://www.framsidan.net/2014/04/det-digitala-biblioteket/ 2016-04-06.
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Medier som kan ldsas pa olika sitt pa folkbiblioteken handlar frimst om de
anpassade medier som listas hir nedan. Eftersom tekniken férbittras hela tiden

rekommenderas att g in pA MTM:s webbplats for att halla sig 4 jour. ¢’

e 8-sidor, en tidning med littlista nyheter

*  Bok och ljudbok ihop/i ett paket. Bra eftersom ljudbok ir tillgangligt for
fler

*  Bocker med olika symbolstdd, t.ex. Pictogram, Bliss och Widgit

e Bocker med tecken som stéd

o Littlist® pa olika nivier®

e Punktskrift

e Stor stil

*  Taktila bilderbdcker

e Talbocker

* Taltidningar

* Tidningar och tidskrifter

e Teckensprak

Frigan om bibliotekens bestandsuppbyggnad nir det handlar om anpassade
medier visar tydligt den snabba teknikutvecklingens betydelse f6r bibliotekens
medieplanering. En stark forskjutning har skett fran ett renodlat fysiskt bestand
till ett bade fysiskt och digitalt bestand. Tydligast syns det pa talbokssidan. Men
det giller ocksa teckensprak. Det svenska teckenspraket saknar tryckt form och

67 Mer information om de olika medietyperna finns pd4 MTM:s webb, http://www.mtm.se/.

68 En mirkbar forindring dr att vi fitt manga nya svenskar. Vuxna som 4r nya i Sverige behéver trina svenska. De
behdver bocker pa littldst svenska och pi sitt eget sprik. Det har ocksa kommit en ny typ av bokforlag som riktar
sig till vuxna. Exempel hir dr Vilja forlag — en del av Nypon forlag.

69 LL-forlaget erbjuder tre olika nivéer: litt, littare och littast
http:/ /lattlast.se/ll-forlaget/vad-ar-lattlasta-bocker 2016-03-30.
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ar ett r6rligt och visuellt sprak. Darfor blir tryckta bocker i filmad form nir de
overfors till teckensprak och gors sokbara 1 Legimus. Boken kan direfter lisas
med hjilp av en dvd-spelare kopplad till tv eller dator.

En viktig fraga for biblioteken blir sjilvfallet hur bestindsuppbyggnaden da
ska se ut och hur bibliotekspersonalen ska hantera denna férindring i det
dagliga arbetet som ny teknik skapar. Kanske handlar det inte om att bygga
hela bestind utan att ha ett begrinsat urval och en tydlighet i hur man nar de
digitala medierna. Bra informationsmaterial om detta ska finnas pa biblioteken
och personalen behdver kontinuerlig vidareutbildning,

Mailgrupp och olika siitt att jobba

Minniskor dr olika och behéver dirfor liasa pa olika sitt. Upphovsrittslagens
paragraf 17 reglerar framstillning och anvindning av anpassade medier f6r
personer med funktionsnedsittning, d.v.s. personer med lisnedsittning,

Det riknas inte som en lisnedsittning att inte kunna svenska och man ar
darfor inte berdttigad att lana talbécker av bara den anledningen. Men har
man diremot en lisnedsittning dven pa sitt modersmal 4r man berittigad till
talbocker. MTM tar pa sin hemsida upp sin policy f6r spraklig mangfald och
konstaterar att ungefir 20 procent av alla svenskar har utlindsk bakgrund. Hir

lyfts framforallt ansvaret £6r de nationella minoritetsspraken fram.””

Gota tillgianglighet dr ett ndtverk med stor samlad kunskap och en plattform
tor erfarenhetsutbyte och samarbete. Genom att ta del av hur kolleger 1 andra
kommuner arbetar med olika fragor behover inte varje bibliotek uppfinna
hjulet varje gang. Det kan ocksa vara positivt att visa for beslutsfattare pa olika

70 http://www.mtm.se/om-oss/uppdrag-och-lagar/strategier/ 2016-04-14.
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nivaer i den egna organisationen hur t.ex. grannkommunen har 16st liknande
fragor.

Minniskor dr olika ocksa till dlder och inom tillganglighetsomradet arbetar
biblioteken med att stirka barns sprakutveckling.”' Biblioteken har hir bra
material som forildrar och forskola kan anvinda, t.ex. sprakpiller.”” Det 4r
bilderbocker som barnet far pa ’recept” fran logopeden for spraklig stimu-
lering och trining hemma. Fér sma barns sprakutveckling anvinds ocksa

s.k. sprakviskor, sarskilt i Linkoping, Norrképing och Motala.” Bibliotekens
Appelhyllor ir ett annat bra och viktigt exempel som har spridit sig till samtliga
bibliotek inom Gétasamarbetet. En Appelhylla ir bibliotekets avdelning med
medier speciellt anpassade f6r barn och unga med funktionsnedsittning,

Talb6cker dr en medietyp dér tekniken, i och med méjligheten Egen nedladd-
ning, bade dndrat lisvanor och skapat nya talboksldsare. Innan tjinsten kom
torknippades nog talbocker mest med en dldre malgrupp. Men i och med att
det blev mojligt att sjalv ladda ner bocker fran MTM:s webb har andelen unga
talboksldsare 6kat markant. Det har 6ppnat nya méjligheter f6r biblioteken att
ocksa na denna prioriterade malgrupp inom tillginglichetsomradet. Hir beh6vs
ocksa relevant teknisk och pedagogisk kompetens pa biblioteken.

Diskussionen om talbocker och nedladdningar ar inte lika stark idag som da
tjinsten var ny. Atminstone om man bara ser till folkbiblioteken, men bilden

71 Bokstart Sverige handlar om sma barns sprakutveckling och 4r en nationell satsning med stéd av Kulturradet.
http:/ /wwwkulturradet.se/Lasframjande/Bokstart/.

72 http:/ /wwwlinkoping.se/Kultur-fritid /Linkopings-stadsbibliotek / Lasa-pa-olika-satt/Sprakpiller/
2015-05-25.

73 Sprikviskor dr speciellt till barn som beh6ver extra sprakstimulans. Malgruppen dr personal pa forskolor, sirsko-
lor, daglig verksamhet m.m.
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ar inte riktigt sa enkel. Dérfor kan det vara bra att aktualisera resonemanget
om hur tjansten Egen nedladdning och Legimus ska marknadsforas for att 6ka
dess anvindning. Flera skolor har ocksa kommit med i arbetet med tjansten.

Det innebir sannolikt en positiv utveckling och ett 6kat anvindande av den
bland barn och unga. Bibliotekens diskussioner, engagemang och uppfdljning
av hur tjansten anviands dr nu, liksom tidigare, viktigt f6r spridning och
kunskap om den. En framgéangsrik strategi for att na fler anvindare ér just

att arbeta med fragan om var malgruppen dr. Nir det giller barn och unga ir
skolan en sidan arena.

I framtiden kommer talbéckerna att distribueras pa ett annat sitt 4n som
cd-skivor. MTM arbetar med att utveckla tjansten att fa talboken direkt till den
egna Daisyspelaren. Det innebir en digital distribution av Boken kommer. Det
lokala bibliotekets roll blir att informera, handleda och visa pa mojligheterna
med tjansten. Ocksa den tekniska delen att rent praktiskt fa det att fungera
tor talboksldntagaren dr en viktig del 1 arbetet. Konceptet bygger pa bra inter-
netuppkoppling och att lantagaren har en spelare med stéd for internetupp-
koppling.

I hogre grad dn tidigare anvinds talbocker och anpassade medier dven av per-
soner med lds- och skrivsvarigheter. Man brukar idag uppskatta att malgruppen
ar betydligt storre dn de tidigare beridknade fyra procenten i sjilva verket ca sex
procent av landets befolkning,

12011 ars ansokan till Kulturradet f6r det Ostgbtska dyslexiprojektet Allt

genast formulerades syftet med projektet: att frimja ldsning med fokus pa barn
och ungdomar med dyslexi. Det handlade om att intensifiera, informera, hjilpa
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och inspirera Ostergétlands olika aktdrer inom omradet sa att tjinsten Egen
nedladdning blev kind och anvind for lasstimulans framférallt bland barn och
ungdomar i linet. Vi ville kunna synkronisera detta projekt med den nationella
informationskampanj om egen nedladdning som TPB (nuvarande MTM)
flaggade f6r med start hosten 2011. Vi sag ocksa projektet som en viktig del 1
den nationella kampanjen Digidel, dir vart lin pa flera sitt aktivt bidrog, bl.a.
med projekten Biblioteken som lirmiljéer och Nytta och néje pa nitet.

Det breda och 6vergripande syftet och malet med Allt genast som pagick fran
hosten 2010 till hosten 2012 var och idr att gora det mojligt f6r alla talboksbe-
rittigade Ostgotar att hemifran kunna ladda ner talbocker fran Legimus, som ér
MTM:s digitala bibliotek. Det bygger i sin tur pa att bibliotekspersonalen har
kunskap och kompetens att kunna arbeta handledande, savil gentemot férmed-
lare som talboksberittigade lantagare. Nir Allt genast startade riknade man
med att det fanns omkring 25 000 talboksberittigade lantagare i Ostergétland,
manga av dem barn och ungdomar.

Kompetens och personal

Bemotande och kompetens hos personalen ir framgangsfaktorer 1 arbetet med
tillgdnglighet och tillgangliga medier. All personal som arbetar i yttre tjdnst
behéver ha en grundkompetens om funktionsnedsittningar. Dartill bor de
kinna till de olika medier och hjilpmedel som finns. Dir beh6vs en stindigt
pagaende utbildning,

Nir det giller malgruppen, hur stor den ir, vilka typer av funktionsnedsittning
det finns o.s.v. sa dr det rimligt att ha som utgangspunkt att den nationella
statistiken har sin motsvarighet pa kommunniva, som 1 exemplet med invinare
som har nagon form av ldsnedsittning, Det idr ett resonemang som ocksa

gar att fora nir det giller andra av bibliotekens malgrupper. Uppdraget som
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bibliotekslagen anger ir att folkbiblioteken ska vara tillgingliga f6r alla och
anpassade till anvindarnas behow.

Regionbiblioteket har i uppdrag att arbeta med utbildning och kompetens-
utveckling, Det idr viktigt att grundkunskap finns hos all bibliotekspersonal,
endast en lathund f6r nyanstillda ricker inte langt. Grundkunskap handlar

om att bibliotekspersonal ges mojlighet att vara med 1 natverk som diskuterar
tillgdnglighetsfragor, delta i kurser och konferenser, ges moijlighet att arbeta
tillsammans med kolleger som har lang erfarenhet inom omradet eller prova pa
att arbeta pa nagot annat Gotabibliotek.

Fragor

1. Fundera pa bestandsutveckling, hur mycket ska finnas i det egna biblioteket?
Hur arbetar ditt bibliotek med olika koncept, t.ex. Appelhyllor, Sprakpiller,
Boken kommer, Sprakviskor? Samarbeten?

2. Hur arbetar ditt bibliotek for att lyfta fram digitala bestand, t.ex. talbécker
och teckenspraksfilmer som kan laddas ner fran digitala arkiv?

3. Behov av kompetensutvecklingsinsatser for all personal? Lisombud?
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6.3 Medier pa andra sprak an svenska - Gota
mangkultur

I och med bibliotekslagen fran 2014 har lagstiftningen dndrats pd det hir
omradet. Den kompletterande medieférsérjningen som tidigare varit en
regional angeldgenhet édr det inte lingre i samma utstrickning,

Syftet hir ar att exemplifiera/synliggora olika aspekter pa att bygga bestind pa
olika sprak.

Strategin i detta fall dr att dels peka pa olika férutsittningar och svarigheter for
olika sprik, dels pa férdelen av samarbete biblioteken emellan f6r kompetens
och bestandsuppbyggnad. For att belysa det lyfts Eritrea och tigrinja fram.

Med den nya bibliotekslagen som tridde i kraft 1 januari 2014 har den
regionala biblioteksverksamheten fatt en nagot annan inriktning nir det giller
medieférsorjningen pa andra sprak dn svenska. Lagen nimner inte lingre

den kompletterande medieférsérjningen som en uppgift inom det regionala
uppdraget. Det har pa regional niva inneburit att det inte lingre skickas ut eller
gar att bestilla nagra bokdepositioner genom den regionala biblioteksverksam-
heten/linsbiblioteken i samma utstrickning som tidigare.

Ocksa samarbetet mellan Internationella biblioteket, regionbibliotek och
kommuner har genomgitt och genomgir férindringar. Den férsta centrala
medieférsorjningsplanen f6r medier pa invandrar- och flyktingsprak antogs
1996. Den planen reviderades 2001 och innebar att olika linsbibliotek fick
ansvar for ett antal egna sprak, s.k. ansvarssprak. For davarande Linsbibliotek
Ostergétlands del handlade det om itta sprik, nimligen arabiska, finska,
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persiska, polska, serbokroatiska, sorani, spanska och turkiska. Planen fran 2001
gillde fram till 2014 da den tidigare ansvarsfordelningen pa sprak och lin togs
bort.

Ytterligare en forindring dr att den nya bibliotekslagen pa ett helt annat sett dn
den tidigare lyfter fram de fem nationella minoritetsspraken. De fem nationella
minoriteterna i Sverige 4r judar, romer, samer (som dven ir ett urfolk), sverige-
finnar och tornedalingar. De historiska minoritetsspraken ér jiddisch, romani
chib, samiska, finska och meinkieli.”* T Ostergotland dr Norrkdping, Motala
och Finspang forvaltningsomraden for finska.

Den nya bibliotekslagen och Internationella bibliotekets reviderade centrala
medieférsorjningsplan har bla. inneburit en intensifierad diskussion om hur
den regionala medief6rsorjningen ska organiseras for att fungera under de nya
premisserna. Andra sitt och 6verenskommelser maste arbetas fram for att varje
kommun ska kunna halla en bra kvalitet aven pa detta omrade.

Var femte lintagare var titeln pa en undersékning som belyste medief6rsorj-
ningen pa andra sprik 4n svenska i Ostergotlands och Jonkopings lin.” Syftet
var att ta reda pa vilka arbetsformer linsbiblioteken skulle ha f6r att pa bista
sitt arbeta med invandrarverksamheten. Undersékningen syftade ocksa till att
ta reda pa om det hint nagot inom eller utom biblioteken som borde paverka
arbetsformerna. Fragan ir fortfarande relevant.

74 2014-10-13, http:/ /wwwlansstytrelsen.se/stockholm/Sv/manniska-och-samhalle/nationella-minotiteter/ Pages/
default.aspx.

75 Ekbom, Christina, Var femte lintagare: medief6rsotjning pa andra sprik 4n svenska i Ostergétlands och Jonks-
pings lin, Linsbibliotek Ostergdtland, Linképing, 2003.
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Den nimnda undersokningen gér en kort historisk tillbakablick och pekar
pa att antalet utrikesfédda 1 Sverige ar 1950 var knappt 200 000 personer. Da
undersokningen gjordes ar 2003 var ca var femte person 1 Sverige invandrare
eller hade utlindsk bakgrund, sammanlagt 1,8 miljoner personer.’®

Av den tidigare centrala medieférsérjningsplanen framgar att det ligger pa
primirkommunal niva att ge folkbiblioteksservice till sprakliga minoriteter,
invandrare och kommunplacerade flyktingar. Det jamstills med service till
6vriga kommuninvénare.

I Var femte lintagare £61s ett resonemang om en grundregel f6r medief6rsori-
ningen pa andra sprak dn svenska. Ett resonemang som pekar fram mot den
nu gillande bibliotekslagen och det mediesamarbete som vuxit fram inom
Gétabiblioteken. Resonemanget’” gér i korthet ut pa att grundregeln ér att det
enskilda biblioteket har képt in ett grundbestand av bécker. Det kompletteras
av lan fran linsbiblioteket och Internationella biblioteket. En vanlig invindning
ir att ett sadant bestand snabbt blir list och sedan stir stilla pa hyllorna. A
andra sidan skiljer sig inte varden av dessa mindre bestand frin varden av andra
mindre avdelningar. Samma tinkande behovs for att bestandet ska lanas ut

och vara attraktivt for biblioteksbesokaren. Férdelen ett sidant arbetssitt for
med sig 4r att kunskapen blir stérre pa biblioteket om vad som efterfrigas,

vad som finns att kopa, omsittningshastigheten och vad som ar aktuellt i den
egna kommunen. Ett samarbete mellan grannkommuner i det egna linet ger
sjalvklart ocksa en ytterligare mojlighet.

76 Ekbom, Christina, Var femte lintagare: medieforsérjning pa andra sprak dn svenska i Ostergétlands och Jénko-
pings lin, Linsbibliotek Ostergétland, Linképing, 2003, s. 3.

77 Ekbom, Christina, Var femte lintagare: medief6rsotjning pa andra sprik 4n svenska i Ostergétlands och Jonks-
pings lin, Linsbibliotek Ostergdtland, Linképing, 2003, s. 39.
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I den pagaende utvecklingsdiskussionen om medier pa andra sprak dn svenska
har vissa fragor dykt upp med jimna mellanrum genom aren. Det har manga
ganger handlat om att linsbiblioteket skulle bygga upp en samlad bokpool
som ldnets bibliotek skulle kunna ldna fran. Bokpoolen skulle finnas pa ett
bibliotek, vanligtvis vid det s.k. virdbiblioteket. I den hir fragan har Gotabib-
lioteken kommit Gverens om att inte ha nigon pool. En anledning ir att den
gemensamma bibliotekskatalogen snabbt ger svar pa var bocker finns och att
ett utbyggt transportsystem gor att bocker snabbare dn tidigare nar den som
bestillt materialet. Dessutom ér en barande tanke, nimnd tidigare, att dir
efterfragan finns ska ocksd medierna finnas. Bibliotekens samarbete innebir att
biblioteken istillet 4r varandras pooler.

Profilink&p associeras oftast med att ett bibliotek pa uppdrag later en privat
aktor kopa in viss litteratur. Biblioteket 4r med och skapar en profil som sedan
ligger till grund for och anvinds vid medieinképen. Det handlar ofta om en
viss del av inkopen t.ex. medier pa andra sprak dn svenska. Alternativet ar att
bibliotekspersonalen sjilva koper in alla medier. G6tabiblioteken har kommit
Overens om att varje bibliotek sjilv viljer inképsrutiner f6r sina medier pa
andra sprak dn svenska. Anledningen ér att nagra bibliotek helt enkelt 6nskar
vilja egna vigar. Hir kan tilliggas att sedan bibliografisk service fran BT] sagts
upp har Gota metadatagrupp utarbetat riktlinjer f6r hur Gétabiblioteken ska
hantera inkép och katalogpostforsérjning,

Ocksa begreppet flytande bestand har diskuterats till och fran. Pa folkbibli-
oteken i Ostergétland har frigan framforallt kommit upp nir diskussionen
handlar om medier pa andra sprak dn svenska. Flytande bestind har vid en
hastig blick tett sig praktiskt och naturligt. Resonemanget har i stora drag varit
att ett flytande bestand ir bra eftersom bocker och andra medier da hamnar pa
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den plats/bibliotek dir efterfrigan finns, och stannar kvar pa den hyllan tills
nagot annat bibliotek linar boken. Just f6r medier pa andra sprak dn svenska
har Gotabiblioteken, nir detta skrivs, valt att inte ha flytande bestind eftersom
tanken 4r att servicen till den prioriterade gruppen skulle f6rsimras med ett
flytande bestand. Kanske ett flytande bestand skulle passa bittre p4, lat oss
sdga, studentlitteratur.

For depositioner giller 6verenskommelser mellan enskilda bibliotek inom
Gotasamarbetet, om att det dr mojligt att fa en deposition.78 Det har sin
bakgrund i att regionbiblioteket sedan drsskiftet 2013/2014 inte lingre har
ansvar f6r den kompletterande medieforsérjningen. Den nya bibliotekslagen
ger inte lingre linsbiblioteken det uppdraget. Konkret innebir det att bibliote-
ken ska ha ett mediebestind som motsvarar efterfrigan i den egna kommunen.
Den gemensamma katalogen innebir samtidigt att det gér att se och bestilla
det som finns i hela bibliotekssystemet. Vid stérre bestillningar kontaktar man
aktuellt bibliotek och stimmer av om det fungerar att lina en storre mingd
bocker.

Betriffande basbestand giller att varje bibliotek ska ha ett basbestind pa andra
sprik 4n svenska.” Det har diskuterats vad ett basbestind r och hur det ska
se ut. Ett forslag till basbestand skulle kunna se ut sa hir: lexikon, grammatika,
svensk spriakkurs, korkortsbok, matlagning, medicin/hilsa, psykologi, barn-
bocker, framfor allt bilderbocker.

Basbestindets innehall diskuterades redan under 2010 i arbetet med biblioteken
som lirmiljoer. Marker biblioteken att det finns en efterfrigan pa ett visst sprak

78 Enl. beslut Riktlinjer f6r medief6rsorjning, 22 maj 2014.

79  Enl. beslut i Gota styrgrupp 5 februari 2014.
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sa maste biblioteket kopa in dtminstone lexikon och grammatika. Nar det giller
Ovriga inkop sa dr vissa bibliotek sa sma att det knappast dr aktuellt att képa in
egna bocker (till exempel skonlitteratur). Det viktiga dr basbestandet.

Ett forslag som framtrider nir det giller ink6p av sadant som inte ér att
betrakta som basbestand ir att de mindre biblioteken ligger varsin summa i en
pott for inkép. Béckerna képs sedan in centralt och ingir i ett flytande bestand
tor de sma biblioteken.

Under hésten 2011 bérjade Regionbibliotek Ostergétland arbeta med sam-
hillsorientering piA modersmal i Ostergétland. Det 4r en lagstadgad verksamhet
som sker i ett samarbete mellan linets kommuner. Regionbibliotek Ostergot-
land har fatt uppdraget att driva verksamheten.

Bakgrunden till férs6ksverksamheten ér en ny lag som édligger kommunerna
att erbjuda nyanlinda flyktingar samhillsorientering pa modersmal i minst
60 timmar. Syftet med utbildningen ér att underlitta nyanlindas etablering i
arbets- och samhillsliv.

Samhillsorienteringens roll och biblioteken

Hur samhillsorienteringen kommer in i processen nir en person soker asyl
tydliggors nedan.”” Dirfor blir det viktigt for biblioteken att ing i ett nitverk
dir tillgang ocksa till den informationen finns, da dessa minniskor ofta soker
sig till biblioteket i avvaktan pa beslut. En killa till den kunskapen pa regional
niva ar bl.a. regionbibliotekets nitverk i form av G6ta mangkultur och Sam-
hillsorienteringens personal liksom nyckelpersoner i den egna kommunen.

80 Informationsverige.se dr linsstyrelsernas gemensamma portal f6r samhillsinformation till nyanlinda
2014-12-22 https:/ /www.informationsverige.se/Svenska/Snabbfakta/Sidor/Fr%C3%A5n-asyl-till-arbete.aspx.
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Utbilda sig och
ng Praktisera
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. Besluta om asyl och Beddmning och Arbete eller
Anséka om asyl uppehalistillstand kartlaggning - fortsatt utbildning

etableringssamtal SYenskalor

Bg invandrare (SFl)

Soka arbete

Syftet med att driva verksamheten regionalt ar att ge samtliga kommuner i
regionen mojlighet att erbjuda en likvirdig samhillsorientering pa modersmal
genom regionala samhillskommunikatorer. Samhillskommunikat6rerna talar:
somaliska, arabiska, syrianska, persiska/farsi, dati, tigrinja, ryska, sorani, kur-
mandji, franska, engelska och svenska.

Styrgruppen f6r Gota ville hésten 2014 ga vidare med att skicka ut utforlig
statistik till samtliga bibliotek. Narmare bestdmt regional statistik kommunvis.
Det statistikunderlag som bestillts var om utrikes f6dda, och personer fédda i
Sverige med den ena eller bada foraldrarna utrikes fédda. For individer f6dda
i Sverige med tva utrikesfédda forildrar anvindes moderns fodelseland. Med
den statistiken som underlag skulle inkGpsprofiler tas fram av varje kommun.
Det blev den kontaktperson som sedan tidigare utsetts pa varje bibliotek som
fick 1 uppdrag att skapa dessa inképsprofiler, som direfter kunde skickas in till
Gota mangkulturgrupp. Gota mangkultur dr den regionala grupp dar Linko-
ping, Norrkoping, Motala och Finspang ingitr.

81 https://wwwinformationsverige.se/Svenska/Snabbfakta/Sidor/Fran-asyl-till-arbete.aspx 2015-01-04.
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Gruppen arbetar med frigor inom mangkulturomradet, med fokus pa medie-
fragor.

Redan tidigare hade en 6verenskommelse natts mellan Gétabiblioteken. Den
innebar att spetskompetens som arbetar for hela linet inom omradet skulle
finnas pa Linkopings stadsbibliotek (tvd personer) och Norrkopings stadsbib-
liotek (tva personer). Dessa personer kan biblioteken i Ostergétland kontakta
vid eventuella frigor inom det mangkulturella omradet.

Statistiken dr tinkt att bl.a. kunna vara ett hjilpmedel for planering vid inkép
av medier och budgetférdelning samt verksamheten i stort. Den kan ocksa vara
till nytta vid framtagandet av en relevant medieplan. Statistiken kan pa sikt dven
vara ett underlag kopplat till biblioteksplaner och nyckeltal f6r biblioteksverk-
samheten.

Andra viktiga faktorer for att fa en uppfattning om behovet ir att ha ett nira
samarbete med modersmalsundervisningen och hemsprakslirarna. Dir kan
biblioteken fa uppgift om hur manga vuxna det handlar om. En annan viktig,
snabb och aktuell informationskilla 4r den kommunala enhet som har hand om
nyanlinda. Den fangar upp det som arsstatistiken inte fangar upp, t.ex. forind-
ringar under kommande 4r. SFI (svenska for invandare) och vuxenutbildning/
vuxnas lirande ger ocksa bra information.

I arbetet med statistiken pa kommunniva och for att bygga upp ett mediebe-
stand har biblioteken att forhalla sig till ett antal fragor, som: hur har det sett
ut i kommunen tidigare, hur ser det ut nu och hur kommer det att se ut det
kommande aret? Kommer kommunen att ta emot flyktingar och vilka sprik
kan da vara aktuella?
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Nyanlidnda fran Eritrea

Ett antal flyktingar frin Eritrea har kommit till Osterg6tland. Manga talar
Tigrinja. I skriftserien Ldnder i fickformat 2, utgiven av Utrikespolitiska institutet,
behandlas Eritrea i nummer 218. Eritrea ar ungefir en fjardedel sa stort som
Sverige och ligger i nordostra Afrika. Befolkningen uppgar till 5,2 miljoner
invanare varav narmare 80% bor pa landsbygden. De officiella spriken ar
tigrinja, arabiska och engelska. Tigreanerna utgor ungefar halva befolkningen.
Lis- och skrivkunnigheten var ar 2008 77 procent hos mién och 54,5 procent
hos kvinnor. Man uppskattar att var tredje eritrean over 15 ar varken kan ldsa

eller skriva.®?

Eritrea i Linképing

Link6pings stadsbibliotek képer in och registrerar media pa tigrinja centralt.
Personal fran filialerna kommer sedan in och himtar den litteratur de behéver.
Nir bocker ska ut till férskolorna plockas bockerna fran bibliotekshyllan,
packas och liaggs i kartonger for att skickas med internpost. Denna praktiska
procedur upprepas nir béckerna ska tillbaka till stadsbiblioteket. Medier pa
tigrinja ar svart att kopa in eftersom det inte ges ut speciell mycket varken for
barn, ungdomar eller vuxna. Bibliotekets inkGpsansvariga for tigrinja berittar
att man sedan tidigare haft litteratur pa spraket, och att man under 2015 képt in
tolv nya bocker for vuxna och 24 nya bocker f6r barn och ungdomar. I det hir
fallet har det slumpat sig sa att samtliga kopts fran BT]. Inképen har inte varit
speciellt omfattande. En forklaring till det star att finna i det statistiska underla-
get: Det finns endast 41 individer som talar tigrinja i Link6pings kommun.

82 Lindahl, Ylva & Daleke, Pia, Linder i fickformat. 218, Etiopien, Eritrea, [omatb. och aktualiserad version, Utrikes-
politiska institutet (UI), Stockholm, 2011.

83 Beskrivningen av Eritrea bygger pa: Lindahl, Ylva & Daleke, Pia, Linder i fickformat. 218, Etiopien, Eritrea, [om-
arb. och aktualiserad version, Utrikespolitiska institutet (UI), Stockholm, 2011.
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Stadsbiblioteket i Linképing driver sedan flera ér ett kulturradsfinansierat
projekt i samarbete med kommunens férskolor kallat ”Arvet som sker”.
Forskolorna skriver listor pa de sprak som de skulle vilja ha fler bocker skrivna
pa. Direfter skickas listorna in till biblioteket som forséker skaffa litteratur
efter 6nskemal. Rent praktiskt handlar det om langlan. Forskolan lanar inte pa
torskolans bibliotekskort utan bocker skickas fran biblioteket via internpost till
torskolan. Forildrarna kan sedan i sin tur lana av forskolan. Bockerna limnas
ocksa tillbaka pa férskolan. Efterfragan pa bocker skrivna pa tigrinja dr inte
sarskilt stor 1 Link6ping eftersom inte manga talar spraket.

Eritrea i Motala
Statistik fran 2013/2014 visar att det i Motala finns flest manniskor i Ostergét—
land med anknytning till Eritrea. Narmare bestimt 178 individer.

En hastig titt pa bibliotekshyllorna (okulir besiktning) visar att bibliotekets
synliga mediebestand pa tigrinja dr litet i omfang, Ansvarig bibliotekarie
berittade att efterfragan pa litteratur inte ar sa stor. Intresset har frimst gallt
korkortsbocker. Biblioteken 1 Motala har framforallt satsat pa lexikon och
grammatika. Ansvaret f6r medier pa andra sprak dn svenska har varit uppdelat
pa flera personer som framforallt har triffat malgruppen via samhillskommu-
nikatérerna, de som haller i utbildningarna fér nyanlidnda. Det har da blivit ett
personligt mote dir man talat om att bocker finns pa tigrinja. Det har emeller-
tid visat sig att de flesta nyanlidnda helst vill lisa pa svenska for att kunna lira
sig det nya spraket.

Informationen till nimnda malgrupp har ocksa handlat om att visa hur det gar
till att kbpa egna bocker. Det finns en 6nskan hos manga att sjilva képa och
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dga vissa bocker. Hir har det visat sig att ett bra sitt att na olika grupper ir att
ga via deras féreningar. En eritreansk férening bildades 2013 i Motala.

Motala bibliotek har sedan 2012 képt in all vuxenlitteratur via BT]. Det blir
ind4 inte mycket. Aven barnbécker har bestillts via BT]. For vissa bocker har
leveranstiden varit upp till ett halvar. En orsak till denna langa vintan kan vara
att béckerna kopts med katalogposter och att det f6rt med sig att leveranstiden
blivit ling, da de forst ska katalogiseras innan de skickas ivig. De boécker som
kopts in lanas heller inte speciellt mycket.

I Motala kommun finns samarbete med samhillskommunikatérerna fér nyan-
linda, integrationssamordnarna och nitverk f6r mangkultur.

En sammanfattning av erfarenheterna fran Motala skulle kunna se ut sa hir:
Det viktigaste dr inte att ha bocker pa tigrinja, viktigast f6r gruppen ér att lira
sig svenska. Det innebir att ett bestand av bocker pa litt svenska ska finnas,
likasa grammatika och lexikon. Diremot dr det viktigt att ha barnbécker pa
tigrinja, sa att vuxna kan ldsa for barn pa modersmalet. Det kommer inga
fragor om och det limnas inte heller ink6psonskemal f6r medier pa spraket
fran lantagarna. Detta giller nyanlidnda eritreaner. For andra sprakgrupper kan
bilden te sig annorlunda och darfor kriva andra metoder och sitt att arbeta.

Samtal med en samhillskommunikatér fran Eritrea®
Bibliotekshyllorna pa Linképings stadsbibliotek och pa Motala bibliotek visar
att bokbestandet skrivet pa tigrinja ir litet. En férklaring, som tidigare nimnts,
ar helt enkelt att det 4r svart for biblioteken att fa tag pa litteratur eftersom

84 Samtal viren 2015 med Ukbit Andu, samhillskommunikatér, Regionbibliotek Ostergétland.
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det inte finns sa mycket utgivet. Inte ens pa Motala bibliotek finns det sirskilt
mycket, trots att det 4r den kommun i ldnet dér det bor flest manniskor fran
Eritrea.

Vid samtal med en av regionbibliotekets anstéllda, som kommer fran och ar
uppvixt i Eritrea samt talar tigrinja, bekriftas bilden av svérigheten med att fa
tag i litteratur fran Eritrea pa spraket tigrinja. Det kan dérfor vara viktigt f6r
biblioteken att den litteratur som biblioteken idag har tillgang till kops i flera
exemplar pa samma sprak. Det dr ocksa viktigt att komma ihag att manga av de
minniskor som kommer till Sverige, som har flytt fran krig och icke demokra-
tiska samhillen, har med sig en historia som skiljer sig fran historien i det land
de kommer till. Dirfér kan begrepp som exempelvis laslust” bli problematiskt
tor en individ att relatera till. Darfor kan tillgangen till personal som talar det
egna spraket vara viktigare an tillgangen till bocker och litteratur. I hemlandet
var kanske det muntliga berittandet viktigare dn bocker eftersom tid till det
senare var knapp. Lisandet var mer férknippat med lirande dn med lustlisning,

Vad kan da biblioteken generellt bli bittre pa och vara uppmirksamma pa nir
det giller uppdraget att arbeta med litteratur pa andra sprak dn svenska? En
koncentrerad sammanfattning kan formuleras som att satsningen nir det giller
bécker bor ha fokus pa barn och unga och innefatta rikligt med spriklexikon.

Nedan nagra ytterligare tankar:
* FPraga malgruppen om 6nskemal
* Personal som kan spriket (i det hir fallet tigrinja)

¢ SambhillskommunikatSrer som dr med vid biblioteksvisningar, alternativt sjilva
genomfor biblioteksvisningar i samarbete med ordinarie bibliotekspersonal
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¢ Tareda pa hur synen pa lidsning dr i den aktuella malgruppen

¢ Sprakboécker dr ofta intressanta for malgruppen

* Kan berittande vara littare och passa bittre dn lisning?

*  Gamla datorer liser inte tigrinja

* Sprakcafé — hir dr det viktigt att tiden passar malgruppen och exempelvis
liggs pa annan tid 4n SFI. Det kan ocksa vara svart f6r ensamstaende
torildrar med barn att komma loss

* Biblioteket bor prata mer om sprakets betydelse med foérildrar och barn

Komplexiteten i bibliotekens uppdrag att arbeta med olika sprakgrupper
framgar 1 det hir exemplet. Det ér virdefullt f6r biblioteken, och de aktuella
malgrupperna, att detta synliggors. Inte bara 1 praktisk verksamhet utan ocksa
1 biblioteksplaner, medieplaner och de dokument som beskriver bibliotekens
mangkulturarbete 1 den egna kommunen. Hur den beskrivningen gors ser
sikert olika ut beroende pa den egna kommunens storlek och struktur.

Profil-inkép-bestandsuppbyggnad

Storleken pa kommunen och hur méinga i den egna kommunen som har annat
modersmal dn svenska paverkar sjalvfallet hur mycket arbete och resurser

som liggs pa detta omrade. En liten kommun ser kanske inte nyttan av en
speciell medieplan och att 1 den specificera en profil f6r medier pa andra sprak
an svenska. Man kanske tycker att det ricker med att skriva in nagot i sin
biblioteksplan. Manga bibliotek saknar ocksé en skriven medieplan. En liten
kommun med korta avstind och beslutsvigar kanske anser sig ha sa pass bra
kontakter med flyktingsamordnaren att behov kan 16sas da de uppstar. De har
sannolikt heller inte sa manga olika sprak som en stérre kommun.
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En kommun som planerar att arbeta med en handlingsplan f6r medier pd andra
sprak dn svenska behéver formulera tydliga riktlinjer, vad som ska inga och

vad syftet ar. Speciellt om det finns ett regionalt samarbete och en gemensam
katalog,

Profil-inkép-bestandsuppbyggnad pa andra sprik dn svenska
Huvudfragan i den egna kommunen ir hur man tinker kring medief6r-
sorjningen pa andra sprak dn svenska utifran bibliotekets uppdrag och den
framtagna érliga regionala och kommunala statistiken. Till det ska liggas den
alldeles firska information som den egna kommunen har, t.ex. om nyanlinda
flyktingar som kommit eller ska komma. Punktlistan nedan ska ses som en
hjilp vid arbetet att formulera en sidan medieforsérjningsplan:

* Kortinledande text i medieplanen om varfér biblioteket gjort den valda
inriktningen

¢ Syfte: Att kunna erbjuda ett mediebestaind som motsvarar efterfragan som
finns i den egna kommunen pa andra sprak dn svenska

¢ Inkopskillor —vilka édr identifierade?

* Basbestind — hur ser det ut?

*  Hur det egna mediebestandet forhaller sig till det samlade Gotabestandet

¢ Digitala medier

* Kontaktperson — vem?

*  Utbildningsinsatser — f6r kontaktpersonen? Rutin for att Regionbibliotek
Ostergétland tar fram och skickar den drliga statistiken

* Rutin f6r att kontaktpersonen f6r medier pa andra sprik dn svenska har
relevanta kunskaper om dagsliget i kommunen och fortbildas inom omra-

det
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Fragor

1. Hur arbetar ditt bibliotek med olika sprakgrupper? Finns det en sirskild
handlingsplan?

2. Hur kan ditt bibliotek arbeta utifran den arliga kommunstatistiken 6ver
utrikes fodda och personer fédda i Sverige med den ena eller bada forildrarna
utrikes fodda?

3. Vilka sprakgrupper finns 1 kommunen?

4. Hur stor del av mediebudgeten anvinds till andra sprak dn svenska?
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6.4 Nationella minoritetssprak och finskt férvalt-
ningsomrade

Syftet dr att lyfta fram de nationella minoritetsspraken och att peka pa det
nya uppdrag som bibliotekslagen fran 2014 anger. I arbetet med att bygga ett
bestind dr det viktigt att ta hdnsyn till detta nya uppdrag.

Strategin dr att stirka de nationella minoriteterna och tillhandahalla medier pa
de nationella minoritetsspriken genom utbildning och samarbete.

De fem erkinda nationella minoriteterna i Sverige ar judar, romer, samer (som
dven dr ett urfolk), sverigefinnar och tornedalingar. De historiska nationella
minoritetsspraken ar jiddisch, romani chib, samiska, finska och meinkieli.®®

I Ostergotland finns tre finska forvaltningsomraden: Norrkoping, Finspang
och Motala.

85 http://wwwlansstyrelsen.se/stockholm/Sv/manniska-och-samhalle/nationella-minoriteter/Pages /ny-lag-om-na-
tionella-minoriteter.aspx 2015-01-04 Dessutom giller sirskilda rittigheter f6r finsk-, samisk- och meinkielitalande
inom respektive férvaltningsomrade. Dessa rittigheter dr bland andra:

* Enskilda har ritt att anvinda spraken vid muntliga och skriftliga kontakter med myndigheter i enskilt drende dir
myndigheten ir beslutsfattare.

* Myndigheten ér skyldig att ge muntligt svar pd samma sprak samt att pa begiran ge skriftlig 6versittning av be-
slut och motivering. Myndigheten kan bestimma sirskild tid och plats dir servicen ges pa minoritetssprak.

* Forvaltningsmyndighet ska verka for att det finns tillging till personal med kunskaper i minoritetsspraken.

* Kommunerna har sirskilda skyldigheter att anordna ildre- och barnomsorg, helt eller delvis pa minoritetsspra-
ken om ndgon i férvaltningsomradet 6nskar detta.
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De nationella minoritetsspraken har fatt en starkare stillning i den nya biblio-
tekslagen. Dir sigs i 5 paragrafen att biblioteken i det allmidnna biblioteksvasen-
det ska dgna sirskild uppmirksamhet at de nationella minoriteterna och personer
som har annat modersmal 4n svenska, bland annat genom att erbjuda litteratur

pa:

¢ De nationella minoritetsspraken
e Andra sprak dn de nationella minoritetsspraken och svenska
e Lattlast svenska.

I Ostergotland arbetar biblioteken frimst med finska och romani chib. Det
giller framforallt Linképing, Norrképing, Motala och Finspang.

Gota mangkulturgrupp ér ett regionalt natverk dar fragor kring arbetet med de
nationella minoritetsspraken diskuteras. Kontaktpersoner f6r medier pa andra
sprak dn svenska ska dessutom finnas pa samtliga bibliotek i linet.

Fragor

1. Hur ar ditt biblioteks verksamhet upplagt med nationella minoriteter och
aktuellt mediebestand?

2. Vilket samarbete finns mellan bibliotek i kommuner som ir férvaltningsom-
rade for ett minoritetssprak, for t.ex. bestaindsuppbyggnad och aktiviteter?

3. Vilka kontakter finns med foretridare for nationella minoriteter?

85

86



o
e
O
S
>
Z
-
©

6.5 Ny webb

Den nuvarande Gotawebben ér idag ca atta ar gammal och har pa olika sitt
uppdaterats under den perioden. Arbetet som nu pagar med att ta fram en ny
webb ir egentligen ett stindigt pagaende utvecklingsarbete som under hosten
2015 intensifierades 1 och med att en férstudie bestilldes. Den ar ett led i
arbetet med att ta fram en ny Gétawebb. Hir har projektledning himtats fran
Region Ostergétland. En arbetsgrupp bestiende av personal frin regionbib-
lioteket och folkbiblioteken har jobbat med att ta fram en behovsbild utifran
anvindarna av webben.

Forstudien har formulerat effektmal och genomfért en behovskartliggning,
Behoven beskrivs ur perspektiven personal, anvindare och prioriterade mal-
grupper och har grupperats till ett antal behovskategorier. Att noggrant belysa
och kartligga med utgangspunkt i behov har medfért att krav och atgirder
formulerats. Dessa delas in i tre typer:

e Kirav och riktlinjer f6r en ny webb
*  Atgirder i nuvarande webb
* Utredningsfragor

Tanken med den nya webben ir att den ska vara responsiv. Det innebir att den
ska fungera bra oavsett om man beséker den via dator, mobil eller ldsplatta
och den ska ha funktioner som stimmer vil 6verens med vad anvindarna kan
behova. Den framtida webben blir mer mobil och inriktad pa bibliotekens
tjanster och vad man kan géra. Det handlar mycket om att lyfta fram bibliote-
kens medier.

Utmaningen for Gotabiblioteken ér att forankra och komma 6verens om
en gemensam malbild f6r den gemensamma regionala nya Gotawebben. I
torankringsprocessen ir bibliotekschefernas insatser ocksa i detta arbete en

framgangsfaktor.
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6.6 E-bocker

Syftet hir dr att forklara den modell som Gétabiblioteken valt nir det handlar
om att ladda ner e-bocker. Ytterligare ett syfte dr att 6ka anvindningen av
e-bockerna.

Bestandsuppbyggnaden skiljer sig at jamfort med den fysiska boken i hur den
ar tillganglig.

Strategiskt dr det pa sikt viktigt att fa in bestandet av e-bécker 1 den vanliga
katalogen sd att de finns dér bland de andra medierna.

I arbetet med e-resurser har fokus handlat mycket om e-bdcker. Orsakerna

till det dr flera. I ett biblioteksperspektiv har det inledningsvis handlat om att
efterfragan 6kat, diskussion om limpliga avtal och hur biblioteken budgetmas-
sigt ska hantera de 6kade kostnader som den 6kade nedladdningen fért med
sig. Det har dven handlat om mojligheteten att ”puffa” f6r enskilda titlar som
finns som e-bok, och som det ir ling k6 pa for den fysiska boken. Pa sa sitt
kan man korta kéerna och man behover inte képa in Gverexemplar av dags-
lindor. Hir finns ocksd mojlighet att skriddarsy hur man visar olika genrer,
nya e-bocker etc. Regionbibliotek Ostergotland har programmerat en egen
applikation som gor det littare for lintagare/anvindare att ladda ner e-bockert.

Det avtal som de flesta bibliotek haft inledningsvis har handlat om en kostnad
tor varje nedladdning dir biblioteket satt en Gvre grins f6r antalet nedladd-
ningar. Det har inneburit att taket snabbt har natts nir efterfragan 6kat. Valet
har da stitt mellan att inféra begriansningar eller plussa pa med pengar. Nagra
bibliotek har valt att helt stinga av tjinsten darfor att budgetutrymmet tidigt
blivit forbrukat. Flera bibliotek har upplevt svérigheter att planera
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mediebudgeten nir kostnader infunnit sig som varken varit planerade eller
budgeterade. Utvecklingen med en 6kad efterfragan pa bibliotekens e-bécker
har fortsatt och forstirkts under 2010-talet. Det har inneburit att diskussionen
om bl.a. andra avtalstyper blivit dn viktigare att fa till. Diskussionerna har forts
upp pa nationell niva.

Pi regional niva, dir Regionalbibliotek Ostergétland ir aktor, pagar en diskus-
sion pa flera plan f6r ”e-boksfragan”. Dels en diskussion med de leverantérer
som just nu befinner sig pa marknaden och dels en mer intern diskussion

om vilken policy biblioteken i Ostergétland ska ha f6r medietypen e-bécker i
torhallande till pappersbocker.

Konkret har fragestillningarna pa regional niva handlat om att:

*  Utatbeta ett forslag till policy for urval/inkop av e-bocker i forhéllande till
alla medier

¢ Komma 6verens om hur stor del av totala mediebudgeten som bor ga till
e-bocker

*  Utvirdera hur den befintliga policyn anvinds®®

* Gora urval i Elib m.fl. tjdnster f6r de e-bocker som ska tillhandahallas f6r
Gotabiblioteken

* Hantera katalogposter och metadata f6r e-bockerna

I arbetet med de fragor som ovan formulerats har tva olika gruppen fatt i upp-
drag att limna forslag till Gota styrgrupp. Dels dr det G6ta mediegrupp som

86 Riktlinjer f6r medieforsorjning inom Gétasamarbetet, Beslut i Gota styrgrupp 5 februari
2014-06-02 http:/ /www.lansbibliotek.ostsam.se/ janster/kategori/goetabiblioteken/ tiktlinjer-foer-mediefoer-
soerjning.
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frimst arbetar med den 6vergripande policyn och dels ir det en mindre grupp
som parallellt arbetar med urval. Hir har arbetet inte varit helt oproblematiskt
darfor att férandringarna skett snabbt pa e- bokmarknaden.

En sammanfattning av den inledande diskussionen ger vid handen, utan nagon
inbordes prioritering, att en policy for inkép bor vara konkret. Samma policy
vid urval ska gilla som for tryckta bocker nir det giller kvalitet, och ett viktigt
syfte dr att korta reservationskderna.

De inledande diskussionerna handlade mycket om ekonomi. Huvudfrigan kom
att bli hur stor andel av mediebudgeten, i det totala inképet av bocker, som
biblioteken kan tinka sig att ligga pa e-bocker.

Gotabiblioteken tog i borjan av 2012 beslutet att siga upp avtalet med Elib,
som inledningsvis var den enda aktoren pa e-bokmarknaden f6r bibliotek att
teckna avtal med. Skilen var framforallt ett missnéje med de avtalsformer

som erbjods, vilka medférde svarigheter £for biblioteken att langsiktigt och
med framférhallning budgetera f6r nedladdningskostnaderna. Det fanns ocksa
ett missnéje med situationen dir biblioteken inte kunde delta i urvalsarbetet
och dirmed inte kunde arbeta med en medveten bestandsutveckling. Det var
anledningen till att det under en 6vergangsperiod uppstod ett mer begrinsat
utbud 4n tidigare. Biblioteken bérjade férhandla med nya aktérer som dék upp
pa e-bokmarknaden.

For att kunna hantera kostnaderna arbetade Gétabiblioteken fram ett
poingsystem. Dir fick varje lantagare maximalt 12 podng under en laneperiod
pa 28 dagar. Antalet bécker som varje lintagare fick mojlighet att lana var
avhingigt hur ménga poing varje bok fatt. Aven nya lantagare som skickade
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in lanekortsansékan fran Gotabibliotekets hemsida fick mojligheten att lana

tva e-bocker under 30 dagar, innan de fatt sitt fysiska lanekort. E-bockerna
delades in 1 fem olika poingklasser: 0 poing, 1 poing, 2 poing, 3 poing upp till
12 poing med mojlighet att kombinera lan av bocker med olika poing for den
som ville.

Anledningen till att béckerna som kan laddas ner dr poangsatta ér att bokforla-
gens priser for e-bécker kom att variera, liksom deras priser for tryckta bocker.
For att biblioteken ska kunna planera sin budget f6r e-bocker, maste regler for
antal nedladdningar sittas i relation till kostnaderna for biblioteket. Utifran
torlagens priser blev dirfor e-bockerna poangsatta. Lantagaren ser vid varje
nedladdning hur manga poing e-boken har och hur manga poing som ar kvar
under den egna laneperioden. P4 webbplatsen dir lantagaren laddar ner sina
e-bocker finns en beskrivning av vilka bécker som kan finnas inom de olika
poingklasserna:

En ungefirlig beskrivning av vilka bécker som kan finnas inom de olika poing-
klasserna ser ut sa hir:

* 0 poing - E-bécker som ir producerade av biblioteken i Ostergétland och
deras lantagare

* 1 poing - For storlasaren som liser allt méjligt. Har finns litteratur fran senare
ar men ocksa aldre litteratur i alla genrer. Har finns ocksa dldre klassiker

* 2 och 3 poing - For dig som vill ha nyare litteratur men inte ar beroende av att
lisa det allra senaste

* 4 och 5 poing - For dig som vill ha ny och efterfragad litteratur

* 0,8, 10 och 12 poing - Omtalad och ny litteratur som férlagen satt hga priser

pa
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Den inledande och fortsatta diskussionen har mycket kommit att handla om
vad bibliotek i olika kommuner har f6r uppfattning om policy och hur stor
del av medieanslaget som ska och kan avsittas till e-bécker och hur det ska
jimkas samman till ett gemensamt férhallningssatt f6r de bibliotek som ingar
1 Gotasamarbetet. De framtridande skillnaderna har varit olika ekonomiska
forutsittningar, en osidkerhet om just denna fraga ar av strategisk betydelse
och ocksa en osidkerhet om det ar just e-bécker som medborgare i den egna
kommunen starkt efterfragar.

For att professionellt skéta urval, inkép och bestandsuppbyggnad av ocksa
e-boéckerna dr det behovligt att gemensamma 6verenskommelser och forhall-
ningssatt arbetas fram ocksa pa det hir omradet. Definitionsmissigt riknas
e-bocker till AV-medier, enligt Nyckeltal 1.0.%

Det uppligg som Gotabiblioteken valt och anvinder sig av har varit beroende
av vad marknadsaktorerna som salufor e-bocker valt att erbjuda. Det har for
bibliotekens del inneburit att det traditionella urvals- och ink&psfoérfarandet av
medier har férandrats. Rutiner och urvalsméjligheter skiljer sig idag at vid en
jimforelse mellan tryckta bocker och e-bocker. Bibliotekets och bibliotekariens
roll att vara den som skoter medieurvalet har pd e-bokens omrade lagts over pa
andra aktorer.

Aktorerna pa bokmarknaden som biblioteken tecknar avtal med erbjuder
e-bocker fran de forlag som de i sin tur har avtal med. En forskjutning har hir
skett pa sd vis att det blir distributionsféretagen av e-bécker som star f6r urval

87 Medier som det krivs speciell, ofta teknisk, utrustning for att hora eller se. En f6rdjupad definition ges i Nyckeltal
1.0 DNR 232-KB 925-2013, 2016-12-27 http://biblioteksstatistik.blogg kb.se/files /2013 /10/SkriftNyckeltal. pdf,
s.49.
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av de bocker som erbjuds biblioteken. Inte som tidigare biblioteken, eftersom
styckvisa inkép av e-bocker inte har varit mojligt. Detta har bibliotek, Svensk
biblioteksférening m.fl. reagerat mot. Sveriges kommuner och landsting (SKL)
har darfor fatt i uppdrag att férhandla fram acceptabla 16sningar pa e-boksom-
radet f6r kommunbiblioteken.

Gotabiblioteken kom i sina diskussioner fram till att féresla att samma urvals-
policy som for tryckta medier ska gilla. Det innebir att biblioteken ska std
tor urval och ink6p. Katalogposter for e-bocker ska synas som andra medier
i katalogen. Dokumentet ”Riktlinjer fér medieférsériningen i Ostergétland”
giller ocksa e-bocker. Arbetet med urval ska skotas av en utsedd urvalsgrupp.

I ett pm fran december 2013 klargér SKL sina utgangspunkter for e-bécker pa
folkbibliotek. De gér i korthet ut pa:*

* En accessbaserad differentierad utlaningsmodell
* Bibliotekens utbud

e Bruk av anvindardata

e Gynna det lisfrimjande uppdraget

¢ Tillgang till litteratur 6ver tid

* Nationell infrastruktur

Med en accessbaserad utlaningsmodell avses en modell dir alla e-bocker ar
mojliga fOr biblioteken att inférskaffa sa snart de utgivits. Biblioteken ska
kunna valja att lana ut en e-bok obegrinsat antal ganger om det sa viljer.

88 Sveriges Kommuner och Landsting, Promemoria 2013-12-13, dnr:13/7315.
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Prissittningen i SKIL:s pm bygger pa en differentierad prismodell, och att det
ar biblioteken som gor urval och genom det avgér vad de erbjuder inom ramen
tor det kulturpolitiska uppdraget och gallande lagstiftning. Det urvalet ska
kunna ske pa titelniva och inte kunna dras tillbaka av forlag,

I november 2014 presenterade SKL att man tillsammans med bokforlaget
Natur & Kultur arbetat fram en modell f6r utlining av e-bécker.*” Den innebir
1 korthet att Natur & Kultur tillgdnglige6r forlagets samtliga titlar fran utgiv-
ningsdagen. Priset per utlin kommer att variera beroende av hur gammal en
titel 4r. Det kommer m.a.o. inte som i tidigare modell vara samma pris. SKL ser
sjalvtallet girna att andra forlag ansluter sig till modellen. Modellen ar tinkt att
testas under ett ar.

I en hinvisning pa sin hemsida skriver SKI. att”

“Biblioteken kan fritt vilja vilka titlar fran Natur & Kultur som de vill lana ut,
inga nya titlar sitts 1 karantin. Varje bibliotek avgor sjilv hur tillgangliga olika
titlar ska vara beroende pa vilka kostnader biblioteken ér villiga att ta. Priset
tor att lina ut e-bocker ér inte detsamma f6r alla titlar, priset sitts enligt en
trappstegsmodell. Modellen ir accessbaserad, vilket innebir att varje titel kan
linas ut till ett obegrinsat antal lintagare samtidigt. Aven e-ljudbécker ingar i
overenskommelsen.”

Enheten Digitala biblioteket vid Stockholms stadsbibliotek har liksom Géta-
biblioteken varit padrivande i arbetet med digitala tjainster som e-bocker. Enligt
deras asikt finns det nu dntligen en bra nationell 6verenskommelse i och med
SKL:s 6verenskommelse med forlaget Natur & Kultur. Overenskommelsen om

89  http://skl.se/skolakulturfritid/kulturfritid /bibliotekebocker.89.html 2014-11-21.
90 http://skl.se/skolakulturfritid /kulturfritid /bibliotekebocker.89.html 2014-11-21.
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en modell f6r utlaning av e-bécker uppfattar de som virldsunik och ér i linje
med vad de sjilva arbetat f6r. Som exempel lyfts tva romantitlar fram, nimligen
Lena Anderssons roman Utan personligt ansvar och Klas Ostergrens Twist. Dessa
romaner kan nu lanas som e-bok samtidigt som de finns tillgdngliga i bokhand-
larna. Tillsammans med Natur & Kultur har man genom simuleringar arbetat
fram denna modell.

Den slutsats som gors ar att lisandet 6kar, e-boksutlanen 6kar och att férlagens
forsilining av e-bocker ocksa ékar.”!

I en kommentar pa Digitala bibliotekets blogg skrev davarande enhetschefen
Mikael Petrén att detta 4r en accessbaserad modell, att de ekonomiska villkoren
ar rimliga och att karenserna férsvinner, d.v.s. att e-boken erbjuds samtidigt pa
bibliotek som i bokhandel. Viktigt ir att det bygger pa en nationell 6verens-
kommelse. Om fler férlag hakar pa skulle det kunna innebéra en mer rimlig
prissittning. Ar prissittningen orimligt hog 4r ocksa det att betrakta som en

2
karens.”

Staten och e-bécker

Litteraturutredningen” medférde att Kulturradet infor 2012 fick i uppdrag att
under en trearsperiod erbjuda stéd till e-bokproduktion av forlagens sa kallade
backlist. Syftet var att stdrka och stimulera den inhemska bokmarknaden.

91 http://bloggat.biblioteket.se/digitalabiblioteket/2014/11, ”Anth'gen en bra nationell éverenskommelse om
e-bocker”, upplagt av Mikael Petrén 7 november 2014.

92 http://bloggat.biblioteket.se/digitalabiblioteket/2014/11, ”Antligcn en bra nationell 6verenskommelse om
e-bocker”, upplagt av Mikael Petrén 10 november 2014.

93 Sverige. Litteraturutredningen - Lasandets kultur: slutbetdnkande / av Litteraturutredningen, 2012, ISBN:
9789138237984.
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For att sdkra tillgangen till e-bocker via kommunernas folkbibliotek utreds
mojligheten att géra en nationell upphandling av SKL.. Anledningen ir det
demokratiska uppdrag som biblioteken har, som innebar att arbeta lasfrim-
jande bland barn och vuxna. E-bocker har blivit en vanligare utgivningsform.”
Det ir ett uppdrag som hirrér fran propositionen “Lisa for livet”. *° Proposi-
tionen innehaller ocksa ett nytt uppdrag till Kungliga biblioteket att inleda en
torsoksverksamhet som innebir férmedling och tillgingliggérande av e-bocker
via den nationella katalogen Libris. Regeringen har tillfort tva miljoner kronor
for det uppdraget.” Kungliga biblioteket r ocksa med och bekostar Litte-
raturbanken vars huvuduppgift dr att samla in och digitalisera skonlitteratur,
viktigare humaniora och tillgingliggéra materialet. Litteraturbankens mal ar att

utveckla en webbplats som rymmer det viktigaste inom svensk litteratur. *’

For Gotabiblioteken handlar arbetet med e-bocker ocksa om
att urvalsgruppen med befintlig bemanning filtrerar bort de e-bécker som inte
ska erbjudas f6r nedladdning/utlin:

* Att metadatagruppen avgor vilka e-bocker som liggs in i katalogen/Arena
* att katalogposter f6r e-bocker ska synas som andra medier 1 katalogen nir
leverantorerna erbjudit en godtagbar 16sning f6r detta

94 https://skl.se/tjanster/press/nyheter/nyhetsarkiv2016/nyttinitiativforattsakratillgangentillebocker.9965.html
2016-10-13.

95 Lisa for livet: regeringens proposition 2013/14:3, 2013.
96 http://www.kb.se/aktuellt/nyheter/2013 /E-bocker-tillgangliga-via-Libris/ 2016-10-13.
97 http://litteraturbanken.se 2016-10-13.
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Nir det giller e-bocker dr det ocksa viktigt for Gotabiblioteken att komma
overens om nyckeltal. Ett antal nyckeltal som Goétabiblioteken enats om att
anvinda skulle kunna géra det maijligt att f6lja upp kommunernas medieplaner
och biblioteksplaner, tillika i den drliga statistik som Kungliga biblioteket
samlar in.

Fragor

1. Hur stor andel av mediebudgeten anvinder ditt bibliotek till e-bécker?

2. Foljs samma riktlinjer som giller f6r tryckta bocker avseende kvalitet, bredd
och djup?

3. Vilka dr nyckeltalen f6r e-béckernas anvindning pa det egna biblioteket?

99
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6.7 Medieplaner och mediestrategiskt arbete

Syftet dr att visa att samarbete inom medieomradet dr en framgangsfaktor

tor Gotabiblioteken. Under de senaste 15 dren har manga pratat om lokala
medieplaner, men det har varit svart att fa till det. Biblioteken har haft fullt upp
av sitt vardagsarbete.

Strategiskt mediearbete och medieplaner ir grunden for ett biblioteks bestand-
suppbyggnad. Den strategi som har varit anvindbar hir ir att arbeta utifran ett
tydligt uppdrag for Gota mediegrupp, utse kontaktpersoner pa varje bibliotek
som dr medvetna om sitt uppdrag samt att ha en tidsplan med aterkoppling. Ett
tydligt regionalt uppdrag har funnits med 1 bilden.

2001 publicerades forsta upplagan av Anna Lena Hoglunds och Christer
Klingbergs bok Strategisk medieplanering for folkbibliotek, vil kind 1 biblioteksvarl-
den. Den representerar i mangt och mycket en perspektiviérskjutning fran
samlingarna som utgangspunkt till anvindaren och dennes behowv.

Svensk biblioteksférening gav Asa Séderlind och Gullvor Elf pa Hogskolan i
Boras i uppdrag att kartligga hur det mediestrategiska arbetet ser ut inom de
olika bibliotekstyperna. Det resulterade i boken "177 arbetar i medborgarnas tidnst”,
som gavs ut 2014.”® Dir har gjorts en genomgang av medieplaner och liknande
dokument, speglade genom bibliotekens uppdrag, sa som det dr formulerat i
bibliotekslagen och i de internationella biblioteksmanifesten

98  Soderlind, Asa & EIf, Gullvor, Vi arbetar i medborgarnas tjinst”: en kartliggning av mediestrategiskt arbete pa
bibliotek utifrin normerande dokument, Svensk biblioteksférening, Stockholm, 2014.
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Begreppet medieplanering sammanfattas sa hir av forfattarna:’’

”Medieplanering eller bestindsutveckling som siadan pa bibliotek omfattar
normalt flertalet delmoment och steg i en process, fran urval/inkép, till
marknadsforing/exponering/organisation/organisering i biblioteket och
tormedlingsarbete, liksom gallring. Medieplanering kan ocksa betraktas

utifran olika perspektiv och pa olika nivaer, fran att snarast vara en friga om
”management”, att till exempel fa maximal cirkulation pa medierna 1 ett visst
bibliotek, till en friga om informationsteknik eller informationspolitik gallande
fri tillgang till information som demokratisk rittighet kopplat till bibliotekets

uppdrag.”

Komplexiteten framgar tydligt i denna ndgot vida sammanfattning av vad medie-
planering kan omfatta. Ofta finns det flera planer skrivna. Det kan vara den Gver-
gripande regionala biblioteksplanen och den egna biblioteksplanen for det enskilda
biblioteket. Dir finns sedan ocksd medieplan, tillginglighetsplan, plan f6r barn- och
ungdomsverksamheten fOr att nimna exempel pa nagra vanligt férekommande
dokument. Gemensamt f6r dem alla dr att de ska korrespondera med varandra.

Tidigt 2015 beslutade Gota styrgrupp att det var dags f6r Gotabiblioteken att
tillsammans gora en kraftsamling runt det egna arbetet med medieplaner. Arbets-
namnet blev Medieplan 2015. Samtliga 14 Gétabibliotek utsdg personer som skulle
vara med 1 arbetet att realisera de tankar och den kunskap som redan fanns. Géta
mediegrupp fick 1 uppdrag att stodja biblioteken i det arbetet. Vid arbetets borjan
hade 4 av 14 bibliotek nagon form av medieplan. Resterande saknade medieplaner.

99  Séderlind, Asa & Elf, Gullvor, Vi arbetar i medborgarnas tjdnst”: en kartliggning av mediestrategiskt arbete pa
bibliotek utifrin normerande dokument, Svensk biblioteksférening, Stockholm, 2014, s. 16.
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Vid det férsta motet dir utsedda kontaktpersoner triffades diskuterades
innehall och form. Det som ansags rimligt var ett dokument som till omfing
var 3—6 sidor lingt och som innehdll ett antal gemensamma rubriker. Ett
aktuellt exempel pa medieplan diskuterades ingaende. Diskussionen ledde fram
till att ett antal gemensamma punkter ansdgs vara rimliga att ha med 1 samtliga
medieplaner inom Gota.

Dessa gemensamma punkter vaskades fram:

* Formulera gemensamt syfte

e Formuleringar kring G6tasamarbetet

* Styrdokument

e Formuleringar till fjarrlan

*  Gemensamma nyckeltal f6r medier

* Inkop- och reservationskontroll

e Anvindare (det begreppet valdes framfér brukare, kund, lantagare etc)
e E-medier

*  Nolltillvixt mellan inkép/gallring

* Inte nagot bevarandeansvar férutom for lokalsamlingarna

Bakgrundsmaterialet, férutom den kompetens som kontaktpersonerna genom
mangarigt arbete hade med sig, var som tidigare nimnts andra kommuners
medieplaner, men ocksa skriften Nyckelta/ 1.0, som tar upp ett antal nyckeltal
for biblioteksverksamheten. Hir fanns ockséd nyckeltal £6r medier. Diskussio-
nen kom att handla om att komma 6verens om ett antal nyckeltal som skulle
vara med i samtliga medieplaner som arbetades fram. Darut6ver stod det var
och en fritt att i den egna medieplanen plussa pa med fler. Den redan nimnda
boken 177 som arbetar i medborgarnas tianst utgjorde ocksa en fond i diskussionen.
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Det gillde savil for regionbiblioteket som f6r kommunbiblioteken. Nir
kontaktpersonerna triffades for sitt andra méte kom man Gverens om att en
utgangspunkt 1 kommunernas medieplaner skulle vara gemensamma rubriker
och att omfanget skulle var 3—6 sidor. Begreppet anvindare skulle vara gemen-
samt liksom tre nyckeltal.'"

Fragor

1. Vem/vilka dger frigan pa ditt bibliotek?

2. Hur ofta ser ni 6ver medieplanen pa ditt bibliotek?

3. Ar ditt biblioteks medieplan synkroniserad med verksamhetens
handlingsplaner?

100 Tre gemensamma nyckeltal (Nyckeltal 1.0):
1. mediekostnad/inv.
2. in-/utldn mellan Gétabiblioteken.
3. andel av medickostnad som gir till e-bScker.
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P 3 olik
6.8 Forslag pa upplagg och innehall medieplan'

TaIbGCker Lé.ttlé.st StOfStiI For att lyckas med ett biblioteks bestandsuppbyggnad behévs en egen lokal

medieplan som ingdr i en regional, nationell och internationell kontext. Annars

Tecken sSom Stfjd riskerar bestindsuppbyggnaden att inte bli genomtinkt. Syftet hir dr att visa ett

typexempel pa hur en medieplan kan vara uppbyggd. Den ir tinkt att kunna
anvindas som en lathund i arbetet med att ta fram en medieplan.

Den strategi som anvints for att ta fram lathunden har varit att genom bench-

marking och en bred diskussion forbittra det egna arbetet nir det handlar

om bestindsutveckling. Den breda diskussionen har inkluderat kolleger som
arbetat pd andra bibliotek. Detsamma bor ocksa genomsyra arbetet framat dir
en l6pande uppdatering dr angeldgen:

*  Utgangspunkt dr gemensamma rubriker

*  Omfattning 3—6 sidor

*  Begrepp: anvindare

* Tre gemensamma nyckeltal (Nyckeltal 1.0): mediekostnad per invanare,
in/utlin mellan Gotabiblioteken, samt andel medickostnad som gér till
e-bocker

AU g LA

101 Arbetsgruppen Medieplan 2015, méte 22 maj 2015, NorrkSpings stadsbibliotek.
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Mallforslag Fragor

Medieplan f6r X bibliotek 2016-201X 1. I vilka avseenden har du nytta av lathunden till medieplan som presenterades
1 det hir kapitlet? Ge girna feedback till forfattaren.

Innehall 2. Gor en omvirldsbevakning. Medielandskapet har andrats avsevirt under de

Inledning och syfte senaste aren. Hur ser det ut framat? Hur tinker ditt bibliotek om det?

Omvirldsbevakning 3. Hur ser medieplanerna ut i de bibliotek som ni samarbetar med 1 omgivande

Organisation kommuner och regionalt?

Prioriterade grupper
Medieinkop och urval
Skonlitteratur
Facklitteraur -
Barn- och ungdomslitteratur
Lokalsamlingen
Anpassade medier
Databaser och e-medier
Tidningar och tidskrifter
Inkopstorslag, fjarrlan och gavor
Gallring och magasinering
Gotasamarbetet
Nyckeltal (3st) gemensamma f6r samtliga bibliotek inom Gétasamarbetet
Avslutning

Styrande dokument

Bilaga 1 Biblioteksplan X kommun

Bilaga 2 Handlingsplan 201X-201X

Bilaga 3 Riktlinjer f6r medieférsorjningen inom Goétasamarbetet
Bilaga 4 Uppdragsbeskrivning

Bilaga 5 Nyckeltal 1.0
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7 Lokalhistoria och medier

Biblioteken i Ostergdtland har ett nira samarbete med Kulturarv Ostergt-
land. Regionala och lokala kulturarvsplaner lyfter fram kommunbibliotekens
lokalhistoriska rum och bestind som en viktig arena. En 6vergripande vision
for lokalhistoriskt material pa folkbiblioteken i Osterg6tland ér att alla enkelt
ska kunna ta del av det. For att lyckas med detta dr det viktigt att 6ka delaktig-
heten i arbetet med att gemensamt bygga upp det Ostgbtska kulturarvet, ka
kinnedomen och anvindningen av Gstgotabibliotekens lokalsamlingar och att
arkiv/bibliotek/museer samverkar for att tillgangliggora det lokalhistoriska
materialet.

Nadgra aktorer

Ostergétlands museum och Ostergétlands arkiviérbund (OLFA) bevakar
lokalhistoriska arkiv runt om i linet. Ocksa Linkopings stadsbibliotek med
Stiftsbiblioteket dr en resurs, liksom det regionala nitverket f6r Go6ta lokalhis-
toria pa biblioteken.

Nitverket sammankallas av regionbiblioteket. I nitverket ingar ocksi Ostergét-
lands museum/ Kulturarv C)stergétland som dr en plattform for kulturarvsar-
betet i linet, Landsarkivet i Vadstena samt folkbibliotekens kontaktpersoner.
Nitverket utgdr en gemensam kompetens.

Samtliga huvudbibliotek har en kontaktperson pa det egna biblioteket.
Uppgiften f6r den personen ir fragor som ror lokalhistoriskt material. Kon-
taktpersonen ingar i folkbibliotekens regionala lokalhistoriska nitverk dit ocksa
biblioteksfilialerna riknas. I Linkopings stadsbibliotek finns Ostgdtarummet
och Ostgdtasamlingen med medier — for referens och till utlin — rérande
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Ostergétland i allminhet och Linkoping i synnerhet. Hir finns dven stifts-
bibliotekets samlingar av framférallt bécker och handskrifter. Innehaéllet i
handskriftssamlingen dr av lokalhistoriskt intresse genom sin koppling till linet
och stiftet. I det kommunala uppdraget ingar att bibliotekets forskarmilj6 ska
utgora en utgangspunkt for samarbete mellan det kommunala biblioteket,
regionbiblioteket, universitetet och Ostergétlands museum avseende lokalhisto-
ria. Vid Linkopings universitet finns Centrum f6r lokalhistoria.

Syftet 1 det hir kapitlet dr att beskriva hur samarbete och ansvarsférdelning
ser ut i natverket och att bredda begreppet lokalhistoria sa att det inbegriper
mangtald, barn och unga och digitalisering;

Strategiskt dr det darfor angeldget att samarbeta med det omgivande samhillet 1
nitverk och med féreningar. Det dr viktigt att erbjuda relevanta databaser inom
omridet, att arbeta med Kulturarv Ostergédand /Broar till historien och se den
naturliga kopplingen till lokala forfattare.

Medierna

Varje kommun ansvarar for sin del, savil vad giller mediebevakning som kost-
nader i samband med forvirv. Nir lokalhistoriskt material erbjuds biblioteket
som t.ex. gava dr det viktigt att f6rsoka faststilla virde och limplig placering
av materialet, om det ir aktuellt att ta emot det. Hir kan OLFA kontaktas for
rid nir det giller arkivmaterial. OLFA har éverblick éver de enskilda arkiven

i linet. Lampligt 4r ocksa att kontakta lokalt arkiv for rad, t.ex. forenings-/
kommunarkiv.

Finns det en lokalhistorisk anmirkning i en katalogpost sker eventuell gallring
forst efter avstimning med kontaktperson f6r det lokalhistoriska materialet.
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Bocker: Varje kommun i linet bevakar och koper in relevant litteratur till
den egna kommunen. Biblioteket kan etablera ett samarbete med den lokala
bokhandlaren f6r att underlitta bevakningen av lokalhistoriskt material.

Dagstidningar/tidskrifter: Varje kommunbibliotek beslutar sjilva vilka pre-
numerationer biblioteket ska tillhandahalla i form av lokalpress. Klippsamlingar
av tidningsartiklar finns pa olika hall. Nir det handlar om att digitalisera kan
det vara intressant att framforallt digitalisera retrospektivt, eftersom dagens och
framtidens tidningar digitaliseras. Pa Linkopings stadsbibliotek har det skapats
ett virdefullt tidningsarkiv av dldre tidningar med lokalhistorisk anknytning.
Tidningsférteckningen finns utlagd pa Linkopings stadsbiblioteks hemsida.

Smatryck: Bevakas av varje kommunbibliotek. Det kan vara sadant material
som inte nar den lokala bokhandeln. Det kan t.ex. handla om material som
ges ut av hembygdsféreningar, kyrkor, skolor eller egna diktsamlingar etc. Det
kan ocksa handla om att komma 6verens med féreningar och institutioner

1 kommunen som ger ut trycksaker om hur deras material ska bevaras och
tillgdngliggoras. Det kan handla om att spara material amnesvis i mappar.

Uppsatser: Aktorer pa regional niva dr Linkopings universitet, sarskilt Cen-
trum for lokalhistoria. Linkoping universitetsbibliotek har ett ansvar for till-
gingliggbrandet. Aktorer pa lokal niva ir t.ex. grundskolor och gymnasieskolor
1lanet.

Varje kommun bor sitta sig ner med representanter i kommunen och diskutera
fram ett forhallningssitt i fraga om vad som ska bevakas och hur det ska beva-
ras. Material som 6vergar fran tryckt till digitalt material, t.ex. forsamlingsblad,

kan vara en sadan fraga.
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Rummet

Lokalhistoriska rum pa biblioteken ér ett samarbete mellan Regionbibliotek
Ostergétland, Kulturarv Ostergétland, Ostergdtlands museum och kom-
munbiblioteken i linet. Till varje lokalhistoriskt rum bor finnas dtminstone
en internetuppkopplad dator. Tillgang till skanner och cd-brinnare ér ocksa
onskvirt. P4 mindre bibliotek kan kopplingen studieplats/forskningsplats/
lokalt faktarum vara befogad. Folkbiblioteken har ett lokalt uppdrag att genom
en allsidig lokalhistorisk samling ge invinarna en méjlighet att lara kinna sin
hembygd, dess kulturarv, seder och bruk. Biblioteket ska dven tillhandahalla
relevanta digitala resurser och bevaka den litteraturutgivning som handlar om
den egna hembygden.

Bibliotekens lokalhistoriska miljber dr en motesplats f6r méinniskor i alla dldrar,
1 olika livssituationer och fran olika kulturer och kan dirigenom ocksa spela en
viktig roll 1 lokalsambhillets pagiende integrationsarbete med manniskor som
kommer fran andra linder.

Samlingarna

Ostgotasamlingen ir alla 6stgétakommuners lokalhistoriska samlingar. Lokal-
samlingen #r varje enskilt biblioteks lokalhistoriska samling. Ostgétarummet
kallas referenssamlingen med lokalhistorisk litteratur. Lokalhistoriskt material
handlar om material som berdr och speglar den egna hembygden. Vid osiker-
het om vilket material som ska betraktas som lokalhistoriskt kan olika regionala
aktorer samspela. Hir finns Regionbibliotek Ostergétland och Kulturarv
Ostergétland.
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Tillgéngliggérandet

Genom den gemensamma bibliotekskatalogen har det lokalhistoriska materialet
Oppnats och gjorts mer tillgangligt pa nitet. Tillganglighetsaspekten dr viktig,
Lokalhistoriska arkiv tillgingliggdrs via nitet, t.ex. pa pa Kulturarv Oster-
gotlands webbplats. Bibliotekstransporter av lokalhistoriskt material mellan
Gotabiblioteken Okar tillgangligheten. Lan av referenslitteratur ar mojligt 1 de
flesta fall. Lingivande bibliotek avgor vad som linas ut till annat bibliotek.

Hair har varje bibliotek skapat siakra rutiner for att gora det mojligt med inlén,
torvaring och lisning av andra biblioteks referenslitteratur. For lokalhistoriskt
material har G6ta metadatagrupp i uppdrag att tillhandahalla en mall for lokala
amnesord. Det arbetet gbrs utifran de riktlinjer som finns f6r det nationella
Librissamarbetet. Denna vigledning f6r dmnesord f6r lokalhistoriskt material
ska anvindas.'”* Det bidrar till att man hittar det material som hor till sam-
lingarna. Varje bibliotek avgor vad som ska tas med 1 det egna lokalhistoriska
rummet. Vad medborgarna vill lokalt ar en viktig fraga. Marknadsforing kan
t.ex. ske via den egna hemsidan och genom tryckt informationsmaterial.

Utstillningar

Lokalhistorisk utstillning i Ydre — ett exempel.'”® Ett tjugotal personer var
nirvarande nir Ostergotlands elfte lokalhistoriska monterutstillning invigdes
pa Ydre bibliotek mandagen den 18 juni 2012. Utstallningarna ar frukten av
samarbetet mellan de lokala biblioteken, linsbiblioteket och Kulturarv Ost-
ergdtland/ Ostergdtlands museum med de lokalhistoriska rummen pa linets
bibliotek. I dessa milj6er lyfts lokalhistoria fram med hjilp av litteratur, bilder,
filmer, datorer och utstallningar.

102 Protokoll G6ta metadatagrupp 2016-01-12.
103 Killa: http:/ /www.kulturarvostergotland.se/Article.aspx?m=332454&a=1656277 (2016-03-07).
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Temat i Ydres utstillning var smedjor och verktygstillverkning, T Ostergétlands
museums samlingar finns flera saxar fran trakten och manga arkivhandlingar
fran Ydrebygden rér hantverk, exempelvis saxsmide. I monterutstillningen
fanns det bland annat en farsax av jarn som ir tillverkad i Stubbarp, Sund
socken. Just fran Stubbarp finns det uppgifter om flera skickliga saxsmeder.
Farsaxens smed hette Johan Carlsson (1845—1921), han var fran 1870-talet
bosatt pa garden Stubbarp.

Aven de forhistoriska féremalen som visades var redskap: en flintskira, som
ar cirka 4000 ar gammal, fran Torpa socken och en lite yngre slindtrissa, fran
1000-talets borjan, fran Sunds socken. Férutom verktyg visades fotografier,
kartor och négra tygprover. Ar 1958 inventerade Hemsléjden Svinhults socken
och samlade in vivprover fran omradet. Ett rutigt ylletyg i utstillningen har
haft flera anvindningsomraden, férst som sjal, sedan for att forstirka en
hemstickad sockal

Utstillningen invigdes av kommunstyrelsens
ansvarige for kultur- och fritid. Fran davarande
linsmuseet deltog personal som berittade om
utstallningens innehall och som kunde svara pa
fragor om féremal och personer som fatt en
plats i montern.

Den lokalhistoriska montern i Ydre.
Bild: Christine Astrém, Ydre bibliotek.
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Forelasare

”Gomda och glémda” dr namnet pé en foreldsningsserie arrangerad av Kul-
turarv Ostergotland. Féreldsningarna dger rum pa biblioteken i Ostergétland.
Mjolby, Kinda, Motala och Atvidaberg har arbetat med och erbjudit I backspe-
geln-féreldsningar som kopplats till det utstillningsmaterial som finns i biblio-
teksmontrarna. Finspangs bibliotek har samarbetat med hembygdsféreningar
kring forelisningar. Kinda bibliotek och Kinda kommun arbetar med guidning,
teater, Kisa 1 backspegeln, Kindabild, Amerikavecka samt forfattaren Walter
Ljungquist, som féddes i Kisa ar 1900.

Digitala mojligheter

Biblioteken i Ostergétland har en gemensam bibliotekskatalog. Det innebir
ocksa att inlagt lokalhistoriskt material dterfinns i katalogen. Hir dr det inte
bara bibliotekskatalogen som ir intressant utan ocksa andra databaser, t.ex.
arkeologiska rapporter, regionala och kommunala planer, utredningar som
exempelvis naturvardsutredningar, institutions- och féreningstryck, filmer och
ljudupptagningar. Det dr viktigt att arbeta aktivt f6r en 6kad digitalisering av
lokalhistoriskt material, inte minst for att oka tillgangligheten till det.

Databaser: Det finns ett antal linsavtal tecknade. Ett exempel ar ArkivDigital,
en guldgruva for sliktforskare. Varje kommun har férutom linsavtal ocksa
annat digitalt material som passar for den egna kommunen, t.ex. privata tomt-
inventeringar i den egna kommunen, SVAR!™ m A.

Internetresurser: Pi nitet finns olika resurser, t.ex. sliktforskningsdatabaser,
DIS (féreningen for datorhjalp i sliktforskningen), filmer, foto m.m.

104 Svensk arkivinformation, https://sok.riksarkivet.se/.
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Bilder/fotografier/filmer: Kravet ir inte att biblioteken primirt ska samla in
bilder/fotografier/filmer utan hir handlar det om att tillgingligg6ra det som
redan dr digitaliserat. For det som inte ér digitaliserat 1 bibliotekens samlingar
ar det viktigt att det finns en digitaliseringsplan om att detta ska goras. Ljudfiler
och foton ska ligga ute pa webben.

Musik och ljudinspelningar: Ostgotaljud ir ett nitverk som samarbetar
for att varda, tillgdngligg6ra och levandegora ljud. Manga ljud hor till det
torgangna och ar viktiga att bevara. Nitverket dr en resurs med ett antal olika
kontaktpersoner. Verksamhet och kontaktpersoner presenteras pa Kulturarv
Ostergotlands webbplats.

Nigra intressanta exempel pa digitalisering ir materialet till Odeshégs digitala
hembygdsbok. Hir finns méjligheten att utveckla den mot skola och lirare.
Upplevelsen ir bade digital och i verkligheten. Norrkopings bibliotek arbetar
med att géra det lokalhistoriska material som finns i det stora klipparkivet
s6kbart i BOOKIT. Hir scannar biblioteket in de innehallsférteckningar som
finns, och som leder in bland de manga parmar dir alla tidningsartiklar finns.
Link6pings bibliotek arbetar med digitaliseringsprojektet Linkoping genom
tiderna.

Samarbetet med Broar till historien

En studieresa for bibliotekspersonal till Holland inom EU-projektet BESOK'*
gav upphov till nya tankar och inspiration. Speciellt ett besok pa biblioteket

1 Delft gav idéer om hur arbetet med lokalhistoria skulle kunna utféras pa

105 Siljedahl, Niclas, Bibliotekspersonal i E-lin Samverkar f6r Okad Kompetens, (September 2011), Himtat frin BE-
SOK: http://projektbesok.se/ den 20 Mars 2014.

119

hemmaplan.'” Dir arbetade biblioteket med digitala presentationer av his-
toriskt material i den publika biblioteksmiljén. Detta ville det lokalhistoriska
nitverket underséka vidare for att se om det kunde vara en méjlig vig ocksa
tor Gotabiblioteken. En mindre grupp fran nitverket triffades i september
2013. Pa métet diskuterades hur digitalisering av Goétabibliotekens lokalhisto-
riska milj6er skulle kunna 6ka attraktiviteten for lokalhistoria hos de minniskor
som bor och verkar i Ostergdtland. Gruppen kom fram till att en forstudie
skulle undersoka olika utvecklingsméjligheter.

Milet med férstudien var att hitta konkreta forslag pa hur biblioteken i Oster-
gotland skulle kunna tillgdngliggéra de lokalhistoriska samlingarna for barn och
unga genom digitalisering och arbetet med laslust.

Viren 2014 presenterade davarande linsbiblioteket en forstudie om “lokal-
historia pa bibliotek”.!"”” Regionférbundet Ostsam hade skjutit till medel till
forstudien. Syftet var att arbeta med att identifiera utvecklingsmojligheter inom
lokalhistoria och kulturarv pa bibliotek f6r malgruppen barn och unga. En
viktig fraga var hur tekniska l6sningar skulle kunna vara till hjilp f6r bibliote-
ken att tillgdngliggra lokalhistoria pa bibliotek f6r malgruppen. I uppdraget
lag att se pa méjliga samarbeten mellan bibliotek, arkiv, museum, skola, foretag,
hembygdsféreningar och studieférbund.

Fornyelse och utveckling
Den traditionella bilden av lokalhistoriska milj6er eller rum pa biblioteken
ar att fokus dr pa en vuxen malgrupp, dir de lokalhistoriska samlingarna ar

106 Axelsson Helene, (den 27 Juni 2013), BESOK. (Niclas Siljedahl red.) Himtat frin BESOK: http://projektbesok.
se/2013/06/27 /holland-6-delft/ den 20 Mars 2014.

107 Férstudie lokalhistoria pa bibliotek i Ostergdtland Regionférbundet (2014-03-28), Regionférbundet Ostsam RF
67-2013-261.
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utformade for vuxna besokare som soker efter specifik information utifran

ett lokalhistoriskt perspektiv. Biblioteken och sliktforskare har hir ett bra och
viktigt samarbete. Det handlar om bade medier och berittelser. Den 6kande
flyktinginvandringen bir ocksa med sig och kommer att skapa nya berittelser.
Den nimnda férstudiens uppgift har dirfér varit att undersoka hur de lokal-
historiska samlingarna och den traditionella malgruppen kan utdkas till att mer
inkludera barn och unga utifran den nya bibliotekslagen.'” Det ir en stor och
spannande utmaning foér biblioteken.

De 13 kommunerna visar upp ett kulturarv som speglar de olika kommunernas lokala
kulturarv och historia. Bibliotekens lokalhistoriska rum, eller om man sa vill siga
lokalhistoriska miljGer, skiljer sig 4t. En del bibliotek har avgrinsade rum. Nagra har
ett antal hyllor och andra har byggt upp lokalhistoriska milj6er 1 det 6ppna rummet.

Forstudien lyfter fram att det kan vara viktigt att all information ska kunna hittas pa
en plats om det ska vara mojligt att behalla ungdomars intresse. Det skulle underlitta
mojligheterna att koppla samman bécker, berittelser och platser. En idé som ocksa
lyfts fram 4r att man skulle kunna gora kulturarvet mer tillgangliot genom att skapa
ljudbocker utifran de tryckta bocker som finns i bibliotekets samlingar. Biblioteken
tror pa att kombinationen berittande och digitalt material ska kunna fungera for
malgruppen barn och unga. Dessa ska kunna hitta och arbeta med sitt kulturarv pa
platsen de bor och genom nya och gamla bilder se hur kommun och bygd férindrats.

Ett antal olika utvecklingsspar utkristalliserade sig, varav Broar till historien var
det som biblioteken valde att ga vidare med. Bakom det projektet stir Kulturarv
Ostergdtland och Landsarkivet i Vadstena. De har startat och drivit fram projektet.

108 Kulturdepartementet, Ny bibliotekslag anta, Pressmeddelande, (M. Berggren, red.) Stockholm: Catharina Hen-
riksson, den 31 Oktober 2013.
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De andra utvecklingssparen var Kulturarvsdag for barn och unga, Kulturarv f6r
nyanlinda, Digitala miniutstéillningar pa Gotawebben, Skattjakt via GPS-koordinater,
Digital app, Digitalt innehall pa biblioteken, t.ex. interaktiv touch-bord och surfplatta
med app.'”

Att nitverket fOr lokalhistoria pa bibliotek ansag att Broar till historien var

det som kindes mest fruktbart att arbeta vidare med berodde pa flera orsaker.
Genom att pa detta sitt etablera ett samarbete med skolor 6ppnar sig nya moj-
ligheter att na barn och ungdomar med den mangfald som finns i klasser, stads-
delar och kommuner. Starkt bidragande var givetvis ocksa det framgangsrika
samarbete som biblioteken i Ostergétland haft sedan tidigare med Kulturarv
Ostergotland. Det har da handlat om att skapa bra lokalhistoriska miljéer pa
biblioteken i Ostergétland, bygga upp forskarmilider med teknisk utrustning, i
samarbete med biblioteken ta fram professionella lokalhistoriska utstéllningar
och samarbeten kring olika foreldsningar med lokalhistorisk anknytning. Dessa
samarbeten har tidigare mest haft fokus pa en aldre malgrupp.

Forstudien beskriver Broar till historien s& hér:'"

Skolwebbsidan dr utvecklad for att lirare och elever littare ska kunna hitta,
producera och publicera material och arbeten. Bibliotekets roll i detta projekt
skulle bli att synliggtra vilket material som finns pa biblioteket via olika tema-
paket som skulle kunna utformas utifran varje biblioteks unika lokalhistoriska
material. De temapaket som skapas skulle i ett forsta skede medféra ett arbete
men skulle efter publicering koncentreras till kortare insatser som mer skulle
fokuseras till finslipning.

109 Forstudien gar igenom och diskuterar vart och ett av de olika alternativen.

110 Férstudie lokalhistoria pa bibliotek i Ostergétland Regionférbundet (2014-03-28), Regionforbundet Ostsam RF
67-2013-261, s. 28.
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Biblioteken skulle dven genom webbsidan kunna synliggéra vilka arbeten som
eleverna producerat via en dator pa plats 1 de lokalhistoriska avdelningarna och
genom detta tillgingliggéra samlingarna digitalt. Genom att aktivt delta i de
projekt skolorna da skulle arbeta med utifran de temapaket som biblioteken
skapat skulle visningar i de lokalhistoriska samlingarna kunna anordnas. Detta
skulle medfora att stod av bibliotekarierna enkelt skulle inforlivas i elevernas
arbete och deras forstaelse for samlingarna virde 6ka.

Exempel pa temapaket kan vara "Maltider berittar en historia”, dir flera
bibliotek har anmilt intresse att vara med och en turnéplan (Tema mat 2010)
finns utformad for r 2016 och en bit in pa 2017.""" Annat kan vara teknikba-
serad skattjakt dir syftet ar att undersoka mojligheten att anvinda befintliga
berittelser, verkliga platser samt modern teknik f6r att locka barnfamiljer till
lisande, letande, rérelse och umginge pa riktigt — irl. Ytterligare ett exempel 4r
Demotek. Flera bibliotek har demoteks-hyllor, bl.a. i Kinda kommun. Hir kan
unga fa mojlighet att visa upp sitt skapande. Det kan handla om musik, poesi,
noveller, texter, foto m.m. Méjlighet finns direfter att gora det s6kbart i Gota-
katalogen. De hir exemplen pa temapaket behéver inte enbart vara knutna till
skoltid utan skulle ocksa kunna vara anvindbara pa sportlov och fritiden.

Fragor

1. Finns det en plan for digitalisering av det egna lokalhistoriska materialet?
2. Hur bygger ni bestand kring lokalhistoria pa ditt bibliotek?

3. Hur arbetar ditt bibliotek med lokalhistoria i ett barn- och ungdoms-
perspektiv?

111 Samtal i mars 2016 med Lena Lindgren, utstillningssamordnare/museipedagog Ostcrg(idands museum.
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7.1 Ostgotaforfattare

Syftet dr att lyfta fram lokala forfattare som ir eller har varit verksamma i
Ostergétland/i den egna kommunen, inte minst de nu verksamma, unga som
ildre, och girna debutanter. Det ska avspeglas savil i bibliotekets bestandsupp-
byggnad fysiskt pa bibliotekshyllan som digitalt via den regionala webben for
Gotabiblioteken.

Strategiskt viktigt dr att tinka digital tillginglighet eftersom digital tillgdnglighet
handlar om att ta bort hinder f6r att ocksa skapa en jimlik och demokratisk
tillgang till kulturarv, lokalhistoria och 6stgétaforfattare. Det kan ske genom att
arbeta med ljud, bild, webb och eget skrivande.

Regionala aktorer, som Regionbibliotek Ostergétland, anvinder ofta ett
samlingsnamn for de forfattare som har anknytning till den egna regionen.

I Ostergotland 4r samlingsnamnet Ostgétaforfattare. I Dalarna pratar man

om dalalitteratur och i Norrbotten kallas de Norrbottensférfattare etc. Nar vi
kommer ner till enskilda kommuner méter vi oftare begreppet lokala forfattare.

Enskilda kommuner kan lita forfattarna sjilva skriva en presentationstext.
Andra har mer officiella presentationer. Vissa bibliotek kan ha bestimt att
endast nu levande forfattare presenteras pa bibliotekets webbplats. Nagot
bibliotek anger att forfattaren ska ha varit £6dd eller bosatt i kommunen. Nir
biblioteken talar om debutanter behdver det nédvindigtvis inte endast handla
om unga debutanter. Det kan dven handla om manniskor som i mogen édlder
debuterat.
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Definitionen av 6stgotaforfattare pa Gotawebben dr en forfattare som ir eller
har varit verksam i Osterg6tland. Det innebir en minst sagt bred avgrinsning,
Malet 4r att stirka litteraturen, lisandet och berittandets betydelse i Ostergot-
land och att lyfta fram Ostergétland i litteraturen, '

Infor arbetet med att ta fram en ny regional kulturplan och en ny regional
biblioteksplan fran 2016 startade ett projekt dir uppdraget var att ta fram ett
kunskapsunderlag om litteraturens villkor och dirifran formulera strategier for
det fortsatta arbetet med litteratur, skrivande och léisning.113 I uppdraget ingick
fragan om aktérernas villkor och méjligheterna till stod. Ocksa fraigan om
tillgdng till, och verksamhet kring, litteratur pa minoritetssprak och andra sprak
ingick. Manga kulturaktorer intervjuades och svarade pa ett antal fragor. Fragor
som stilldes var bl.a. Vad behéver stirkas lokalt? och Hur édr férutsittningarna
for ett Ostgotskt litteraturcentrum?

Hir kommer fortsittningsvis mer att ligga pa den litterdra delen och den
koppling som hor begreppet 6stgotaforfattare till.

I kunskapsunderlagets sammanfattning lyfts det faktum fram att de flesta av
intervjupersonerna anser att det blivit allt viktigare att bérja med de sma bar-
nen — att fa dem att kdnna lust att ldsa. Likasa lyfts berittelsen fram av manga
1intervjusamtalen eftersom den ger inspiration till samtal, det dr berittelsen
som skapar gruppen”. Man pekar pa ursprunget som borde framhallas oftare,
det vill sdga berittelsen och historien som ligger till grund for pjasen, romanen,

spelet eller filmen.”

112 For vissa forfattare finns miljder, forfattarhem och litterira sillskap som dr bra att kinna till i Ostergétland fram-
trider forfattarhemmen Ellen Keys Strand och Verner von Heidenstams Ovralid.

113 Ekstrém Stockman, Annika, Litteraturens villkor i Ostergotland, utg. Regionbibliotek Ostergétland, Linkoping
2015.

114 Ekstrém Stockman, Annika, Litteraturens villkor i Ostergétland, utg, Regionbibliotek Ostergdtland, Linképing
2015, s. 6.
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Att gbra de forfattare som ir verksamma i Ostergétland mer synliga ir nagot
som aterkommer och ligger som en understrom i det framtagna kunskapsun-
derlaget. Dessa 6stgotaforfattare skulle pa olika sitt bidra till ett 6kat lisande,
exempelvis genom besok pa bibliotek, teaterscen, bokhandel, skolans olika
stadier fran férskola till gymnasiet och i form av forfattarturnéer.

Det digitala synliggérandet blir mer tydligt ndr fragan om ett 6stgotsket litte-
raturcentrum diskuteras. Hir delas intervjugruppen, som ar 65 personer, i tre
delar. En tredjedel ser positivt pa ett eget litteraturens hus, en tredjedel ser att
ett av regionens storre bibliotek kan spela den rollen och en tredjedel vill se
en virtuell métesplats. En virtuell motesplats kan vara lockande f6r en yngre

publik.

Kort sagt verkar alla vara ense om betydelsen av ett Ostgotskt litteraturcentrum,
men meningarna ir delade ifriga om vilken skepnad det ska iklidas. Det
kunskapsunderlag som tagits fram avslutas med ett kortare avsnitt som tar upp
forutsittningarna for ett Ostgotskt litteraturcentrum.

I kunskapsunderlaget - Litteraturens villkor i Ostergitland - liter Annika Ekstrom
Stockman flera réster komma till tals. Hir dr en av dem: ”Ett litteraturcentrum
skulle framhiva litteraturen, visa att de lokala forfattarna finns. Att ge littera-

turen fysiskt utrymme, manifestera litteraturen, skulle hoja dess status. Unga

skrivare kan triffas och inspireras. Att lyfta fram de 6stgotska forfattarna okar
kompetensen hos bibliotekspersonalen. Litteraturambassadorer kan synliggora
boken ute i samhillet. En samverkan mellan Universitet-Ostg6tateatern-Oster-

gotlands museum och Gétabiblioteken efterfragas.”''?

115 Ekstrém Stockman, Annika, Litteraturens villkor i Ostergétland, utg, Regionbibliotek Ostergdtland, Linképing
2015, s. 26.
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Gotabibliotekens webb idag - Ostgotaforfattare

Under fliken Ostgétaférfattare finns presentationer av deckare, romaner,
dikter, noveller, biografier och tips pa skonlitteratur dir handlingen utspelar sig
i Ostergétland. Det gér att vilja kommun pa kartan eller i en meny for att fa
tips pa bocker som utspelar sig 1 hemkommunen. Det finns ocksa ihopsamlat
bécker som handlar om flera kommuner i Ostergétland, t.ex. titlar som
utspelar sig vid Gota kanal. Forfattarna dr sorterade dels i alfabetisk ordning,
dels efter kommun. Genom linkar ges moéjligheten att vilja och ldsa vidare i
Gotabibliotekens egna databaser och externa databaser. Det gar dven att se
vilka av forfattarnas bocker som finns i Gotakatalogen.

Gotabibliotekens webb imorgon — dstgotaférfattare

* Starkare koppling till dagspress och det dagsaktuella

* Starkare koppling till lokalhistoria och dess kontaktpersoner

e Bild, film, ljud och text i ett starkare samspel

* Lyfta fram en 6stgotaforfattare i bild/film/ljud/text i taget pa webben

*  Samspel med Broar till historien och bibliotekens kommande temapaket

I arbetet med att lyfta fram Ostgotaforfattare pa webben deltar manga. Det

ir dels personal pa Regionbibliotek Osterg6tland, men framforallt de manga
ute pa biblioteken i Ostergétland. Inte minst de som har lokalhistoria i sina
arbetsuppgifter. Det finns en kontaktperson pa varje bibliotek som ingir i

det regionala nitverket for lokalhistoria pa biblioteken. De ar nyckelpersoner

1 arbetet med den gemensamma webben och att dir ocksa lyfta fram och
synliggora 6stgotaforfattarna pa webben. Det kan handla om att i samspel med
regionbiblioteket med hjilp av sin mobiltelefon spela in en kort film dir man
berittar om en bok eller ndgot annat som har koppling till en 6stgoétaforfattare,
eller en kort text med bild fran nagot forfattarbesok, ett forfattarportritt, ett
boktips eller nagot annat som kinns angeldget frin den egna kommunen.

129

Andra exempel

En snabb utblick 6ver hur andra regionbibliotek och kommunbibliotek arbetat
med att lyfta fram lokala forfattare pa webben visar att hur de presenteras och
omfattningen av arbetet skiftar ganska mycket. I en del fall dr presentationerna
blygsamma och i andra fall kan de lysa med sin franvaro. I de flesta fall f6ljs

en praxis dir forfattaren dr en person som bott och verkat i regionen. Det kan
ocksa handla om en forfattare som skrivit om linet. De betraktas da inte som
lokala forfattare utan kommer med 1 forteckningen darfor att de skrivit om
platsen. Regioner och kommuner har i stort likadana uppdrag att arbete med.

Nigra bra exempel pa regionala webbplatser dir de lokala férfattarna lyfts fram
ar t.ex. Dalalitteraturen.se som dr en samlingsplats for litteratur fran Dalarna.
Hir samlas forfattare med Dalaanknytning, och litterara platser runt om i
Dalarna presenteras. Dessutom har sedan 2005 Dalalitteraturen presenterats pa
Bok & Bibliotek i G6teborg genom olika forfattar- och projektpresentationer.
Ansvariga for Dalalitteraturen.se ar Lansbibliotek Dalarna.

Ett annat sitt att arbeta med den lokala litteraturen ér att digitalisera tidigare
tryckta bibliografier. Sa har gjorts nar det handlar om litteratur om och fran
Gavleborg. Har finns till exempel den digitala versionen av Ow Gdistrike-Hilsing-
elitteratur fran 1996 av Bernt-Olov Andersson och det bibliografiska arbetet som
gjorts av Anna-Lisa Hillbom.

Halland i litteraturen 4r en databas med referenser till bocker, artiklar och
annan media som handlar om Halland. Det ar moijligt att s6ka pa forfattare,
titel, men dven pa amnen eller ortsnamn. Som sd ofta 1 dessa sammanhang ar
det flera aktorer som samarbetar. I detta fall ar Halland i litteraturen ett samar-
bete mellan kommunbiblioteken i Halland, Hogskolebiblioteket i Halmstad och
Regionbibliotek Halland. Samarbetet syftar till att géra litteraturen om Halland
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tillgidnglig f6r skolor, hembygdsforskare och en bred allmidnhet. Malsittningen
ar att ge en heltickande bild 6ver litteratur och annan media som handlar om
Halland.

Norrbottens linsbibliotek presenterar forfattare med anknytning till linet. Med
Norrbottensforfattare menas forfattare som ar fédda och uppvuxna i linet, bor
eller har bott i linet en tid. Didremot behover inte deras verk ha nagon koppling
till Norrbotten.

Bothnica ir ett bibliografiskt samarbetsprojekt mellan linsbiblioteken i Nort-
botten, Visterbotten och Visternorrland som pagitt sedan borjan av 1990-
talet. Malet dr att gbra litteraturen om den nordligaste delen av landet tillgénglig
tor forskning, skolundervisning och for den intresserade allmédnheten.

Region Jonkopings lin vill medverka till att erbjuda mojligheter for litterart
skapande 1 linet och stodja 6kad profilering av férfattare och litteratur knutna
till linet. Det g6rs bland annat genom ett aktivt mottagande av fristadsforfat-
tare, att man utvecklar fler litterira motesplatser och stimulerar till ett granso-
verskridande samarbete mellan civilsamhaillet och offentliga organisationer for
att stodja lasfrimjande insatser.

Olika policydokument och ostgotaforfattare

IFLA:s olika dokument som berr bibliotek finns Gversatta till svenska.''® Hir
finns ocksd IFLA:s/Unescos manifest om digitala bibliotek. Dir tas betydelsen
av att gora kultur-och vetenskapsarv tillgingligt f6r alla upp. I manifestet
uttrycks det sa hir: "Numera verkar bibliotek dven digitalt, och deras digitala

116 IFLA — International Federation of Library Associations and Institutions — 4r en oberoende, internationell
icke-statlig och icke vinstdrivande organisation som samlar informationsspecialister, bibliotek och deras anvindare
i hela virlden. Att vara biblioteks- och informationsprofessionens globala r6st 4r det uttalade huvudsyftet.
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tjanster 6ppnar en ny kanal till kunskaps- och informationsvirlden, och knyter

) . ) 117
samman kulturer 6ver geografiska och sociala grinser.”

I indamalsparagrafen i den nya bibliotekslagen tar litteraturen omgaende plats.
Hir sigs att biblioteken 1 det allmédnna biblioteksvisendet ”ska frimja litteratu-
rens stallning och intresset for bildning, upplysning, utbildning och forskning
samt kulturell verksamhet i Gvrigt.”

I Kulturplan for Ostergitland 2016-2019 lyfts bibliotekens roll fram som en viktig
arena for lokala forfattare och att digitala medier ar ett verktyg fOr att vicka

lislust att spegla lokalsamhillet, kulturarv och lyfta fram lokala forfattare.''®

Diirfor dr det viktigt att de lokala férfattarnas betydelse for Ostgotalitteratur
och Ostergétlands kulturarv tydligt lyfts fram i savil den regionala biblioteks-
planen och den regionala medieférsorjningsplanen som i bibliotekens lokala
medieplaner.

I Ldsandets kultur konstateras att bibliotekens roll dr tudelad. Dar finns den
traditionella rollen att tillgingliggora litteraturen, en uppgift som tydligt lyfts
fram 1 den tidigare bibliotekslagen (1995:1596). Idag menar utredningen att
biblioteken mer an tidigare dr aktiva i det lasfrimjande arbetet genom peda-
gogiskt arbete. Exempel pa det ar att guida besokarna till litteraturen, ordna
forfattarmoten, kulturaftnar, samarbeten med skolor, férskolor och det civila

117 http:/ /www.biblioteksforeningen.otg/wp-content/uploads/2014/03/BIBLIOTEKENS-INTERNATIONEL-
LA-MANIFEST-WEBB.pdf 20150328 s.53

118 https://www.regionostergotland.se/ Om-regionen/Pressrum/Nyheter/ Kulturplan-for-Ostergot-
land-2016-2019-antagen/ 2016-01-12.
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samhillet. Det handlar om att frimja ldsning, synliggéra och gora bibliotekens

samlingar tillgiingliga.'"”

I Ldsandets kultur finns en sammanfattning som diskuterar vilka atgarder som
ska till fOr att bidra till att litteraturens stallning ska kunna starkas. Arbetet med
att tydligare synliggéra forfattare som ir eller har varit verksamma i Osterg6t-
land dr en del av det arbetet.

Fragor

1. Hur lyfts nu verksamma lokala forfattare fram 1 ditt bibliotek? Pa webben?
2. Hur samarbetar ditt bibliotek med f6reningar och andra aktorer i lokal-
samhallet?

3. Hur arbetar ditt bibliotek for att stimulera till eget skrivande?

4. Hur tinker ditt bibliotek langsiktigt kring mediebestand av lokala forfattare?

119 Sverige. Litteraturutredningen, Lasandets kultur: slutbetdnkande, Fritze, Stockholm, 2012, s. 101-102,
http://www.regeringen.se/sb/d/108/a/200257.
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8 Libris och Gotabiblioteken

Syftet dr att ge en bakgrund till Gotabibliotekens beslut om Gvergangen till
Libris och arbetet 1 riktning mot en nationell bibliotekskatalog. Folkbiblioteken
ingar i en nationell infrastruktur med sitt mediebestand.

Strategiskt dr det angeldget att Gotabiblioteken likvil som andra bibliotek ser
sin roll 1 detta utvecklingsarbete och samarbetar kring metadata, amnesord,
barnperspektiv, katalogisering och postférsorjning av utlindskt material, etc.
Ju fler bibliotek som ingar desto bittre blir Libris.

I samband med konverteringsarbetet di Ostergétlands samt Trands biblioteks-
kataloger slogs samman till en gemensam bibliotekskatalog bildades en organi-
sation for att driva katalogarbetet i Gota. I januari 2012 fattade bibliotekschefs-
motet beslut om organisationen i Gota.'”” Forsta motet for Géta systemgrupp
holls 14 tebruari och f6r Gota kataloggrupp 15 februari.

For kataloggruppen var det ett antal frigor som redan fran borjan kom

upp. Det var bla. frigor om katalogbehorighet, amnesord, lokala amnesord,
standard och tesaurus, postforsorjning, bibliografisk service, barnperspektivet,
mangsprak och 6vergang till Libris.

120 Sammankallande: Rolf Holm, forvaltningsledare Gota, Lansbibliotek Ostergétland.
Systemgruppen: Lars Qvint, Linképings stadsbibliotek/Linsbibliotek Ostergdtland (huvudansvarig), Kerstin Ryd,
Link6pings stadsbibliotek, Lisa Ekman, Norrkopings stadsbibliotek, Marie Eriksson, Séderképings stadsbibliotek,
Marie Drejstam, Atvidabergs bibliotek, Ruzica Pucat, Vadstena bibliotek
Kataloggruppen: Chatlotte Landgren, Norrképings stadsbibliotek/Linsbibliotek Ostergétland (huvudansvarig),
Elisabeth Cserhalmi, Norrképings stadsbibliotek, Anna Figaro, Link6pings stadsbibliotek, Eva Nilsson Sjoqvist,
Link6pings stadsbibliotek, Marie Molander, Platengymnasiet i Motala (fokus pa skolfragor).
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Kungliga biblioteket fick 2011 ett samordningsansvar f6r hela biblioteksvisen-
det. Det férde med sig att arbetet med det nationella biblioteksdatasystemet
Libris skot fart. Fler folkbibliotek blev intresserade av att anséka om medlem-
skap 1 Libris. Det gillde ocksa f6r Gotabiblioteken. Hosten 2013 gjorde Gota
metadatagrupp (f.d. kataloggruppen) en studieresa till Virmland och Karlstad.
Tanken var att ddr fa ta del av deras erfarenheter av ett Librismedlemskap.
Efter denna studieresa var metadatagruppens uppfattning att detta utveck-
lingsarbete krivde ett projekt med en projektledare under ett ar. Kungliga
bibliotekets arbetsgrupp for folkbibliotekens medlemskap i Libris (AFML)
publicerade en delrapport i juni 2013. Kontakt togs med Kungliga biblioteket
och processen kunde starta. Metadatagruppen fick uppdraget att fortsitta

skissa pa en plan f6r genomforande, tidsplan och behov av projektledare. Malet

var skarpt lige fran 1 januari 2015. Det var da alla nyférvirv skulle borja liggas
in 1 Libris. Den bibliografiska servicen fran BT] var uppsagd och katalogise-
ringen var tinkt att skotas av bibliotekens egen personal. Fragan om att ocksa
kunna ligga in hela Gotas samlade bestand 1 Libris, som dr en juridisk fraga, ar
dock dnnu inte 16st.

Den storsta foérandringen handlar om katalogarbetet f6r personalen i G6ta-
samarbetet nir det inte lingre finns bibliografisk service fran BT]J. Det handlar
om ansvar for katalogisering och uppdateringar i Libris m.m. Férindringen i
ink&psprocessen innebir i stort ett forvirv av Librisposter istillet f6r burk-
poster och registrering av bestand 1 Libris och BOOK-IT- katalogen. I det pm
och beslutsunderlag som togs fram infér 6vergangen heter det att ”Flera stora
forindringar inom metadataomradet sker den narmsta tiden och Libris utveck-
lar en nationell katalog med internationell inriktning som placerar det lokala
biblioteket 1 ett internationellt ssmmanhang. Det ger vara lantagare tillgang till
’biblioteksmolnet’ och verktyg f6r 6kad information.

137

Med fria poster 1 bibliotekskatalogen styr vi sjdlva 6ver hur de ska anvindas
och vad det far kosta. I en nationell katalog far vi del av andras kompetens men

o - ) . 121
vi bidrar ocksa sjilva och 6kar var egen kompetens.”

Fragor

1. Ar ditt bibliotek ett Librisbibliotek?

2. Bidrar ditt bibliotek med metadata i Libris?

3. Finns det sprakkompetens pa ditt bibliotek som kan bidra till katalogisering
av utlindskt material?

121 PM och beslutsunderlag som Charlotte Landgren, NorrkSpings stadsbibliotek, arbetat fram infér medlemskapet i
Libris 2013-08-09.
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9 Demokrati, fri dsiktsbildning och kvalité

Syftet med det hir kapitlet ar att sdtta in bokurvalsdiskussionen i ett samman-
hang, Varfor kan det finnas inképta boktitlar som f6r en del av bibliotekets
bestkare kan upplevas som helt fel eller direkt olimpliga?

Strategin fOr att bygga ett bestand med kvalitet, bredd och djup ar att den ska
kunna bottna i bibliotekslagen. En diskussion pd hemmaplan om medieupp-
byggnad, demokrati, fri asiktsbildning, virdet av en aktuell medieplan f6r det
egna biblioteket dr darfér nédvindig i det praktiska biblioteksarbetet och i
bemétandet av bibliotekets anvindare.

Det hir dr ingen ny fraga for biblioteken 1 Sverige. Begreppen demokrati, fri
asiktsbildning och kvalitet har funnits med redan fran folkbibliotekens barn-
dom. Frigan har fatt férnyad aktualitet och lyfts fram tydligare f6r bibliotekens
vidkommande med den nya bibliotekslagen fran 2014.'% Vilka bocker som
finns pa bibliotekens hyllor ifragasitts emellandt. Det handlar ofta om enstaka
titlar eller titlar utgivna av en speciell forfattare. Hosten 2015 var det pseu-
donymen Julia Caesars bocker som uppmirksammades. De fanns inkopta pa
bibliotek, bla. bibliotek i Ostergétland. Flera roster menade att innehallet var
rasistiskt och ditrfor inte borde finnas bland bibliotekets bécker.'* Den typen
av diskussion har hela tiden funnits och kommer alltid att finnas.

I Osterg6tland samt Trands har samtliga kommuner under ar 2015 arbetat fram
egna medieplaner. En hel del i innehallet var gemensamma texter och aterkom

122 SFS 2013:801.
123 http:/ /www.expressen.se/kultur/hon-ar-julia-caesar/ 2015-10-19.
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1 alla medieplaner, som en f6ljd av en serie gemensamma arbetsméten. Det var
ocksa, inte minst, en gemensam text om vilken litteratur som biblioteken ska
erbjuda. Hir kom biblioteken Gverens om att alla medieplaner inom Gé6tasam-
arbetet skulle ha med formuleringen att biblioteken ocksa ska tillhandahalla
ifragasatta bocker som debatteras i samhallet. Biblioteken har ett uppdrag

att spegla radande samhillsdebatt och verka for yttrandefrihet och fri asikts-
bildning. Fér att manniskor ska kunna bilda sig en egen uppfattning i aktuella
fragor vill man kunna ga till kdllan och inte bara forlita sig pa 16sa citat. Det dr
en del i bibliotekens demokratiska uppdrag.

En viktig fraga, inte minst for folkbiblioteken, ar hur biblioteken ska férhélla
sig till denna typ av litteratur vid bestandsuppbyggnad. Bibliotekslagens para-
graf 2 lyder:

”Biblioteken i det allminna biblioteksvisendet ska verka f6r det demokratiska
samhillets utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri asikts-
bildning.”

Hur ska biblioteken i sina medieplaner formulera sig kring det demokratiska
uppdraget, i vissa fall vid fragor vid inkop och urval f6r att hantera sitt uppdrag
pa ett riktigt vis? Det dr en stindigt aktuell fraga och darfor ar det angeldget att
det finns en aktuell medieplan i den egna kommunen som tar upp denna frage-
stillning och som ocksa samspelar med en regional medief6rsorjningsplan.

En annan sida av det demokratiska uppdraget ar det som uttrycks i biblio-
tekslagens paragraf 7. Har lyfts folkbibliotekens roll att sirskilt fraimja lisning
och tillgang till litteratur och att “verka for att 6ka kunskapen om hur infor-
mationsteknik kan anvindas f6r kunskapsinhimtning, lirande och delaktighet
i kulturlivet” fram. 1 skriften For det demokratiska sambillets ntveckling **som getts
ut av Svensk biblioteksforening pekar man pa att lagtexten vill synliggora vikten

124 For det demokratiska samhillets utveckling : bibliotekslagen enligt lagstiftaren, 2015, ISBN: 9789197601269, s. 19.
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av att alla ska ha férmaga att utnyttja digital teknik f6r att inhdmta, anvinda och
virdera information fran digitala informationskallor. Samma tankegang finns i
det uppdrag som Statens medierad har. De skriver pé sin hemsida ”Vart uppdrag
— att stirka barn och unga som medvetna medieanvindare och skydda dem

fran skadlig mediepaverkan — syftar ytterst till att stirka demokratin.”'* Pa den
hemsidan finns ocksa en digital utbildning i medie- och informationskunnighet

(MIK).'*

Malgruppen f6r MIK-arbetet ér alla. Det dr den malgrupp som bibliotekslagen
tar upp och arbetet dr en del av det demokratiska samhallet. Darfor kan man
saga att MIK ligger 1 bibliotekens grunduppdrag och darfor dr det ocksa viktigt
att bibliotekspersonalen utbildar sig sjilva inom omradet. Viktigt f6r biblioteken
ar dven att skaffa sig strategier inom omradet. Medieomradet har svillt och det
har medfort att en viss osidkerhet infunnit sig; Det handlar inte bara om att kolla
killan idag. Vill man paverka, forsta och se vilken roll man sjilv har i samhillet
maste man vara informationskunnig. Medie- och informationskunnighet ar att
virdera det som finns, medan digital delaktighet mer handlar om tillgidnglighet
och hur man praktiskt gar tillviga.'”’

Fragor

1. Finns det dokumenterade kriterier f6r inkép av medier pa ditt bibliotek som
giller kvalitet, djup, bredd och fri asiktsbildning?

2. Hur arbetar ditt bibliotek med medie- och informationskunnighet?

125 http://statensmedierad.se/omoss.213.html (2015-11-27).
126 http://statensmedierad.se/larommedier/mikformigdigitalubildning.916.html (2015-11-27).

127 Samtal med Kira Berg och Helena Agnemar, Regionbibliotek Ostergdtland, december 2015.
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Slutord

For att folkbibliotekens utbud av medier och tjanster ska priglas av allsidighet
och kvalitet krivs att biblioteken har aktuella medieplaner och handlingsplaner
kopplade till dessa. Saknas dessa instrument forsvaras bibliotekens mojlighet
att bidra till det demokratiska samhallets utveckling.

Regionala riktlinjer f6r medief6rsorjningen inom Gotasamarbetet finns idag,
Likasa har varje kommunbibliotek antagit lokala medieplaner. En framtida
utmaning pa det hdr omradet dr att ga vidare och enas om gemensamma inkop.
Da behovs en gemensam medieplan. En regional medieplan kan innebira att
vissa 6verenskomna medietyper képs in centralt. Det kan handla om dataspel,
databaser, medier pa andra sprik dn svenska, vissa dyrare e-bocker.

Digitalisering, medier och demokrati dr framtidsfragor for biblioteken nir det
handlar om bestandsfoérnyelse och medieplanering,

Manga av de gamla nyckeltalen giller sjilvklart fortfarande. Det ér viktigt att ha
kunskap om cirkulationstal, utlaningssiffror, vilka minniskor som bor i omra-
det, mediekostnad per invanare etc. Det dr ocksd viktigt att mata barn- och
ungdomsaktiviteter pa biblioteket, inte minst om utliningen sjunker, och i det
sammanhanget sitta verksamheten i relation till det demokratiska uppdraget
som det dr formulerat i bibliotekslagen.

I arbetet med att skapa ett mediebestind som har bredd, djup och ér av bra
kvalitet krivs pa ett helt annat satt dn tidigare digital kompetens som t.ex.
digital kéllkritik och kunskap om digitala medier. Det handlar om ett behov av
okad informationskunnighet, MIK. Det ér en av framtidens storre utmaningar
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eftersom medickonsumtionen idag mer dn tidigare utgdrs av just digitala
medier.

Den nationella biblioteksstrategin som arbetas fram uppmirksammar betydel-
sen av kunskap inom MIK-omridet. Det giller savil inom biblioteksomradet
som for allmédnheten i vart samhille. Aktorer hir dr folkbibliotek, regionbiblio-
tek och Kungliga biblioteket som tillsammans har att formulera sig kring denna
framtida utmaning,

En 6kad digital medieanvindning giller alla mélgrupper som biblioteket vinder
sig till. Ocksa samhaillsinformation sker oftast digitalt och darfér dr informa-
tionskunskap en forutsittning for att varje individ ska kunna vara delaktig och
hivda ritten att sjilv kunna bilda sig en uppfattning i olika fragor. Det ir en del
av bibliotekens demokratiska uppdrag;

Andra stora utmaningar dr medieférsorjningen pa andra sprak dn svenska och

de nationella minoriteterna, tillginglighetsfragor och hur barnkonventionens
intentioner ska synas i biblioteksrummet.
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Tack

Det hir dr en bok som inte hade blivit till om inte G6tasamarbetet dgt rum.
Manga ar de kolleger som har bidragit med tankar, asikter och goda idéer.
Nigra av dessa har presenterats hir. Jag har hitintills arbetat 16 4r med regional
biblioteksverksamhet i Ostergétland. Mestadels med frigor om folkbibliote-
kens medieforsorjning. Min arbetsplats ir Regionbibliotek Ostergétland.

I det hir arbetet vill jag sirskilt lyfta fram ett antal personer som bidragit med
virdefulla synpunkter och méijliggjort arbetet. Nagra av dem édr Kerstin Olsson,
chef vid Regionbibliotek Ostergétland, Annika Holmén, Kira Berg och Helena
Agnemar, samtliga utvecklingsledare och Lena Udd, utvecklingsledare och tal-
tidningsredaktdr pa regionbiblioteket, bibliotekarie Anna Fahlbeck, Link&pings
stadsbibliotek, bibliotekarie Ingrid Loeld Rasch, Norrkopings stadsbibliotek,
Ukbit Andu, samhillskommunikatér Regionbibliotek Ostergétland, Tonny
Henriksson, Motala bibliotek samt arbetsgrupper i Ostergétland inom medie-
torsorjningen med Elisabeth Cserhalmi, Finspangs bibliotek och Kerstin Ryd
Link6pings stadsbibliotek, 1 spetsen.

Sikert borde fler nimnas hir. Eventuella fel och brister i texten ar jag sjilv
ansvarig for.
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2008-11-28 RF 67-2008-262 Ragionférbundet

Lansbibliotek OSTSAM

Kerstin Olsson
Ostergdtiand

Forbundsstyrelsen

Gemensamt biblioteksdatasystem i Ostergétland Avtal om gemensamt biblioteksdatasystem

Kommunbiblioteken i Ostergstland har ett utvecklat mediesamarbete. Ménga o N . R
rutiner skulle férenklas for bade anvindare och personal om kommunbibliotcken R?Q‘Of_‘fmfb““de_f OStS?m .utrcder nllsammang med kommunbiblioteken i Ostergdtland
hade ett 1t biblioteksd ystem, For att kunna fatta beslut om ctt forutsattnmgaf 1or att fnﬂ:ra ctt gemensamt biblioteksdatasystem f&r linets
gemensamt system behdvs grundlaggande fakta nér det giller IT-strategiska och kommuner. For }’eglenﬂg av medverkan i det fortslatta samarbetet rérandc ctt
tekniska forutsttningar, licenser och service fran nuvarande biblioteks- gemensarnt blblxoteks({atasystcm sdsom upphandling av system, ansvar, tordelning av
kostnader m.m. har féljande avtal tréffats mellan Ostsam och Kinda kommun.

systemleverantérer, vilken kompetens och tid som kréivs for nuvarande system
respektive vad som skulle kréivas om man har ett gemensamt system.

Farbundsstyrelsen erhsll vid sitt sammantridde 2008-11-07 information om den Ostsams Atagande

utredning som %l"f‘zls kring mtdorandfet g" ett gx?mc_e]r(\sa_mt k:hl]lo:efk.gdatasyslem, Ostsam ska vara systemiigare for ett linsgemensamt biblioteksdatasystem och

For att k\.mna gd vidare i drendet erfordras ett inriktningsbeslut fran genomfra upphandling och teckna avtal om licens/nyttjanderétt for ett sddant systenu
Regionforbundet. som omfattar kommunerna i Ostergétland. Ostsam ska svara for systemforvaltning

samt drift och support av systemet. Drift och support kommer att upphandlas,
Férslag till beslut N

Ostsam ska fakturera komm 5 5 1i S i
Arbetsutskottet fSreslar forbundsstyrelsen besluta e rera kammunerna for kostnader for licens, forvaltning m.m. av

att Regionforbundet Ostsam stiller sig positivt till ett linsgemensamt
biblioteksdatasystem

att {{egion_f&rbundet Ostsam stiller sig posil'iv ti'll all lansbiblioteket kan bli Kommunens dtagande
4gare till slyst.emet (avtalen) under férutsittning av att det bekostas av Kinda kommun ér beredd att ingd i och ansluta sig ill ctt linsgemensamt
kommunbiblioteken. biblioteksdatasystem med det innehall och den omfattning som framtagits/framtas

inom det gemensamma utredningsprojektet.

Kommunen ska betala sin fmdel av kostnaderna for licens, forvaltning m.m. med
belopp som faktureras av Ostsam.

Kommunen ska betala kostnaden for konvertering och andra nddvindiga kostnader

Jan Owe-Larsson
som kan komma att aktualiseras for att anstuta kommunen till det upphandlade

Ordférande

hiblioteksdatasystemet.

Kommunen &tar sig att siga upp gillande avtal for egna biblioteksdatasystem sd att
Bilaga: anslutning kan ske enligt den (idplan som framtas inom utredningsprojektet.

— Rapport: Ett gemensamt bibliotekssystem for folkbiblioteken i Ostergstland

Regionférbundet Ostsam —
Box 1236, 581 12 LINKOPING Beséksadress: Snickaregatan 40 Avtal om gemensamt biblioteksdatasystem —
Tel: 013-25 56 00 Fax: 013-25 56 01 E-post: office@ostsam.se Hemsida: www.ostsam.se
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Bilaga 3, Overenskommelse om gemensamt arbete i Gétabiblioteken, 2013 (Diarienummer: LB 05-2010-09)

i N\ Regionforbundet

l. j OSTSAM Diarienummer: LB 05-2010-08

™ .
P

" P Roglonfarbundet
Lansbibliotek o
Ostorgdtiand OSTSAM

/’_\

Linkbpings stadsbibliotek

Gemensamt dtagande

Nir avtal om ett gemensamt biblioteksdatasystem foreligger ska parterna triffa nytt
avtal som reglerar parternas samarbete avseende biblioteksdatasystemet. I dotta avital
ska bland annat regleras

Ostsams (systemfSrvaltarens) ansvar; innehall och omfattning
Kommunens ansvar

Ansvar for utveckling Overenskommelse om gemensamt arbete i Gotabiblioteken
Former for samordning och samrdd; kontaktpersoner, nitverk etc.
Férdelning av kostnader, fakturering etc. Bakgrund

Under 2008/2009 fattades politiska beslut i Regionférbundet Ostsam, Ostergstlands
13 kommuner samt Trands att ingd i ett gemensamt biblioteksdatasystem. Efter

- - . . ing tecknade La ibliotek Ostergétland avtal den 2011-05-03 med Axiell
Detta avtal har uppréttats i tvd exemplar, varav partemna tagjt var sitt. Scandinavia AB om biblioteksdatasystemet Book-|T. Avtalet for system och support
galler tio &r efter "Effektiv leveransdag” som var den 2012-06-08. Avtalet kan sigas
’ Kisa 20100930 upp "intill utgdngen av &r fyra (4) fran Effektiv Leveransdag samt nar som helst
N, e -~ 10 -, ) direfter med tolv (12) manaders uppségningstid.”
Ortoch datuln ) drt och datun(’
< \ \ Bibliotekscheferna i Ostergdtland samt Tranas har vid styrgruppsmote 2013-03-08

/ \ "

’ " / [ \ \«"‘ i . f kommit éverens om en gemensam arbetsmodell och vilka kostnader som ska ingd i

Ly Lo 7\ ) Q“\ A . \ \\\ \ AN /k/\ betalmodellen kostnad/kommun/invanare, relaterat till systemet och samarbetet.
A\ Vid féréndringar av gemensamma tjdnster och samarbeten som styrgruppen

e Nemnlértydligande: Alberto Necovski beslut: krivs ki letterande dverenskommelser. Gemensamma kostnader
Linsbibliotek Ostergétland Kommun: Kinda esiutar om, skrivs kompletie d
for nastkommande &r beslutas av styrgruppen i september innevarande &r.
Ansvar och arbetsmodell
Systemansyar
Linkdpings stadsbibliotek ansvarar for det gemensamma biblioteksdatasystemet,
leder systemgruppen, ansvarar vid uppgraderingar och uppratthaller kompetens
inom Book-IT hiblioteksdatasystem.
Nuvarande systemgrupp fortsatter sitt arbete. Ytterligare medarbetare med adekvat
kompetens kan bjudas in att delta i arbetet.
Syftet med systemgruppen &r att uppratthalla kompetens och att bemanna jouren
Systemansvarig ansvarar for jourgruppen. Det ska finnas en utsedd hitriddande
systemansvarig.
1
—Lénsbiblivtek Ostergstland Clelon: 013-26 27 60 www lansbibliotek.ostsam se
s o Postadress; Box1791 lansbibliotek@ostsam se
Avlal om gemensamt biblioteksdatasystem sid2 Pastmummer: 581 17 Linkoping
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Regionfarbundet

OSTSAM

Diarienummer: LB 05-2010-09

Metadata

Norrkdping stadsbibliotek ansvarar for katalog och metadata och att uppratthélla
kompetens inom omrédet, inklusive kompetens for katalog och metadata kopplat till
Arena. Metadataansvarig leder arbetet i metadatagruppen. Det ska finnas en

bitrad ig. pp fortsitter sitt arbete.
Ytterligare medarbetare med adekvat kompetens kan bjudas in att delta i arbetet.

Metadatagruppen dr “jourgrupp” for experthjalp och support.
Respektive bibliotek ansvarar fér sina Aldresamlingar”,

Webb
L& for webbredaktil Det ska finnas en bitradande

webbansvarig.

Nuvarande webbredaktion fortsitter sitt arbete. Webbredaktionens uppdrag &r
samordning, utveckli ildning och redakti IIt arbete. Webbredaktionen
bidrar med att ldgga ut material p4 webben om den kunskapen saknas lokalt.

Det ska finnas en ig pa varje samarbetar och bidrar
gemensamt med artiklar, teman, bilder/filmer, m.m. Barn &r prioriterat omréde
enligt tidigare beslut i styrgruppen.

En Arenawebbmaster 0,50 tjanst, med ansvar for Arenasystem, uppgraderingar,
utveckling och utbildning behéver fi i tills k K finns i
webbredaktionen.

Samordning
Lénsbibli ager det i och ansvarar for
férvaltning och ing mellan grupp [E: ansvarar ocksa for att
bjuda in till natverk fér delaktighet, spridning av kompetens och for att ta till vara pd
den k kling som att ske inom dessa grupper och inom
Gotabibliotekens samarbete i stort.

~—Lansbiblivtek Ostergotaid “felofon: 013-26 27 60 www.lansbibliotek.ostsam.se
Postadress: Box 1791 lansbibliotek@ostsam.se
Postnummer: 581 17 Linksping
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-.-—Lansbibliotek Ostergotland

Regionforbundet
2 Diarienummer: LB 05-2010-09

t denna Gverenskommelse ingdr de tjdnster som beskrivs ovan samt kostnaderna for
biblioteksdatasystem, webb, drift, bibliografisk service och Postens e-brev och
webbmaster (preciseras i bilaga).

Onlinebetalningar for Svertidsavgifter kommer in pa ett sérskilt bankgirokonto.
Nettot frdn onlinebetalningarna dras av frdn kommunernas systemkostnader
efterkommande &r.

| denna dverenskommelse ingdr inte gemensamma kostnader for transporter,
bibliotekskort, databaser eller marknadsféringsmaterial.

Kostnaderna faktureras kommunbiblioteken fyra gdnger om aret i bérjan av varje
kvartal.

Lansbibliotek Ostergstland/ Linkdpings stadsbibliotek
Regionforbundet Ostsam

Linkdping den Link&ping den

Joakim Kérnborg

Regiondirekt&r

“Telcfon: 013-26 27 60 www lansbibliotek.ostsam.se
Postadress: Box1791 lansbibliotck@ostsam.se
Postnummer: 581 17 Linkdping
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Bilaga 4, PM for Gotas styrgrupp, 2013-09-18

Lansbibliotek

Ostergdtland

PM for Gotas styrgrupp

e Bakgrund
Vi har ctt gemensamt biblioteksdatasystem fér 14 kommuner. Beslut behéver
fattas

e Syfte med gruppen
Beslut om drift, utveckling och ekonomi

® Deltagare i gruppen
Bibliotekschef cller utsedd med mandat att fatta beslut frin respektive kommun,
Adjungerad kan bjudas in vid behov, Frin linsbiblioteket deltar
linsbibliotckaticn, férvalmingsledare 3t system och katalog, samt webbansvarig.

e Innehill/aktiviteter
Ta emot frigor och underlag frin arbetsgrupper, ridet och enskilda som rér det
gemensamiua systemet.
Initicra frigor
Utveckla Gétasamarbetet
Fatta beslut. 14+1. 1 kommun 1 18st. Vid t&stetal 7-7 behévs konsensusbeslut
Olika typer av beslut:
Majoritetsbeslut: policy, rutiner, utvecklingsfrigor
Konsensusbeslut: ekonomiska frigor
Bordliggning kan initieras av alla beslutsfattare

= Ordforande: linsbibliotekarie; t.f. utses av linsbibliotekarien

o Sirskilda uppdrag: atbetsgrupper utses vid behov: 2013-09-18 finns
metadatagrupp, systemgrupp, webbgrupp, utvecklingsgrupp och ctt rid

e  Méten minst 6 ginger per ir. Fragor ska forst beredas 1 Gotas rad.
Mortestider liggs i linsbibliotekets kalender.
* Avstimning med chef/uppdragsgivare/dgare/. Styrgruppens beslut ska
gilla. Varje chef har ansvar att forankra och genomfdra pa hemmaplan.
Beslutades av styrgruppen den 14 november 2013,

Lansbibliotek Ostergstiand Telefon: 013-26 27 60 www.Janshibliotek ostsam.se
Postadress: Box 1791 lansbibliotek@ostsam.se
Postnummer: 581 17 Linképing
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Bilaga 5, Gemensamma bibliotekstjinster i Gétasamarbetet, 2014-01-13, s.1-2 (RF 67-2014-12)

gionférbundet

Kerstin Olsson

OSTSAM DELEGATIONSBESIL.UT — Reg utv-medel 1(5)
2014-01-13 RF 67-2014-12
Forbundsstyrelsen

Delegationsbeslut — Gemensamma bibliotekstjanster i
Goétasamarbetet

Projektbeskrivning

Goétabiblioteken ska verka for det demokratiska samhéllets utveckling genom att
bidra till kunskapsfdrmedling och fri 4siktsbildning i bibliotekslagens anda.

Gétabiblioteken vill uttka sitt samarbete till att omfatta fler omraden som 4r
viktiga fér samhille och individ.

Biblioteken vill ligga i framkant for okad ldslust och eget berittande, vara en
arena for kreativitet och skapande och erbjuda biblioteket som arena for olika
uttryck, t.ex. e-publicering ete., i en néra dialog med anvéndarna.

Fri och jamlik information som &r enkel for alla att anviinda ger en fSrutsittning
for delaktighet i det demokratiska samhillet.

P4 en gemensam digital plattform vill vi knyta samman alla digitala resurser och
verka for att de blir fritt tillgéngliga for att fungera optimalt for ldsande, ldrande
och personlig utveckling.

Fér att det ska bli méjligt behovs fri tillgang till bibliotekens metadata, nagot
som bara kan ske via den nationella katalogen Libris. Ett arbete med detta skulle
forutom fordelarna for Gota dven bidra till den nationella infrastrukturen £or fri
information.

Gotabiblioteken ska vara ledande i den hir utvecklingen och ha ett ndra
samarbete med nationella aktorer som Kungliga biblioteket, Internationella
biblioteket och Myndigheten for tillgéngliga medier.

Syfte

Gotabiblioteken, samarbetet metlan biblioteken i Ostergstland och Tranas, dr en
bra grund f&r fortsatt utveckling. Idag finns ett gemensamt biblioteksdatasystem,
gemensamt bibliotekskort och abonnemang pé vissa gemensamma digitala
resurser. Gotabiblioteken har under de tva senaste &ren dven haft gemensam
kompetensutveckling tillsammans med universitetsbiblioteket.

Ett problem for anvandarna dr att det ar svért att hitta och fa tillging till alla
digitala resurser som finns hos biblioteken. Det finns ett stort utbud av digitala
resurser och tjdnster som inte kommer alla anvéndare till del. Detta beror pa
flera olika saker:

Regionforbundet Ostsam
Box 1236, 581 12 LINKOPING Besoksadress: Snickaregatan 40
Tel: 013-26 27 00 Fax: 013-12 17 61 E-post: office@ostsam.se Hemsida: www.ostsam.se MALL 2012-01-01
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Bilaga 5, Gemensamma bibliotekstjanster i G6tasamarbetet, 2014-01-13, s.1-2 (RF 67-2014-12)

Regionférbundet

OSTSAM

Kerstin Olsson

DELEGATIONSBESLUT — Reg utv-medel 25)

2014-01-13 RF 67-2014-12

e Vidger inte véra egna katalogposter, det vill sdga informationen om vara egna
medier, och kan darfor inte i eller p: infar { utifran
anvandarnas behov.

e Det dr idag svart for manga av vara anvdndare att hitta ratt information i
bibliotekskatalogen. Det beror pa att de flesta e-tjdnster har egna separata
ingangar och funktioner som inte gér att integrera i bibliotekskatalogen. For
anvéandarna innebér det att de maste kénna till att tjdnsterna finns och
dérefter s6ka separat i varje enskild tjanst.

e Tillgdngen till e-medier &r idag starkt begrénsad for bibliotekens anvéndare pa

grund av infasningar i system och déliga avtal.

Det finns nationella riktlinjer om samverkan nationellt, regionalt och lokalt om
strategier for e-samhiillet dir man foresprékar éppna ldsningar (open source-
18sningar och Open Acccss) for att sidkerstélla fri tillgang till information.
Kungliga biblioteket som #r biblioteksmyndighet tér bl.a. folkbiblioteken och
SKL, Sveriges Kommuner och Landsting, stédjer denna strivan.
Gétabiblioteken vill vara med och bidra till den har utvecklingen for
folkbiblioteken.

Ett forsta steg i den har riktningen 4r att Gotabiblioteken gar med i den
nationella bibliotekskatalogen Libris som bygger p4 6ppen standard. [dag 4r
Gaotabiblioteken ett slutet system dér vi ”leasar” katalogposter som inte kan
anvindas fritt efter anvindarnas behov. Genom att g& med i Libris deltar
Goétabiblioteken i uppbyggnaden av den nationella katalogen dven for
folkbiblioteken och far dessutom tillgang till fria katalogposter.

Steg 2 #r att skapa en “digital plattform™ dér alla bibliotekens tjdnster och
medier enkelt kan néis och presenteras flexibelt och tillgdngligt. For anvindarna
ska det finnas cn ingéng till all information. Kungliga biblioteket haller pd att
skapa “databrunnar” for e-resurser med just det hir syftet for
forskningsbiblioteken. Sverige haller p4 att g& Sver till en ny standard for
katalogisering som kommer att gra det enklare att presentera medier.

Steg 3 &r att med hjilp av den nya digitala plattformen forbittra tillgangen till e-
medjer, bade fiia e-medier och de som biblioteken képer in. Fram till idag har
biblioteken bara haft en enda kanal for tillgang till e-bocker och har inte kunnat
képa in e-bocker fritt. Marknaden haller nu pd att foréindras. Gotabiblioteken vill
medverka till béttre 18sningar for tillgang till bdde kommersiella och fria e-
medier och for digitalisering av lokal litteratur. For det krévs bittre teknisk
infrastruktur och nya avtal.

Regionférbundet Ostsam
Box 1238, 581 12 LINKOPING Besdksadress: Snickaregatan 40
Tel: 013-26 27 00 Fax: 013-12 17 51 E-post: office@ostsam se Hemsida: www.ostsam se MALL 2012-01-01
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